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ABSTRAK

Kami merupakan pelajar tahun akhir Universiti Teknologi Mara (UITMKS) untuk
Fakulti Pentadbiran Dan Undang-Undang telah membuat satu kajian mengenai tijauan
keberkesanan perlaksanaan 5S di SESCO atau nama penuhnya agensi Perbadanan
Perbekalan Lektrik Sarawak dan Taiyo Yuden iaitu merupakan sebuah syarikat
pengeluaran barangan elektronik dari negara Jepun. Memandangkan perlaksanaan 5S
adalah masih baru dijalankan di SESCO maka kami ingin melthat setakat manakah
keberkesanannya pada sistem tersebut. Samaada perlaksanaan tersebut telah berjaya atau
mencapai matlamat asal sistem tersebut pada SESCO. Berlainan pula dengan Taiyo
Yuden, sistem 5SS tersebut telah lama bertapak pada organisasi ini sejak bermula
penubuhannya di negara ini. Walaupun sistem 5SS telah lama di amalkan di Taiyo Yuden,
akan tetapi kami ingin mengkaji sejauhmanakah keberkesan perlaksanaannya. Kami
mengkajt perlasanaannya bagi mengetahui sejauhmakah keberkesan sistem 5S berjaya
terlaksana di Taiyo Yuden berdasarkan kerjasama yang erat di kalangan para pekerja bagi
mencapai objektif asal sistem tersebut. Di samping itu juga, 1a bertujuan mencari jalan
mewujudkan sebuah organisasi yang mampu menghadapi pelbagai cabaran yang
ditempuhi di masa hadapan dalam berbagai bidang. Hal ini termasuklah dari segi
pengurusan, pentadbiran, kecekapan, kepantasan dalam bekerja, dan yang paling penting
sekali mutu dan kualiti kerja sekali gus meningkatkan tahap disiplin diri dalam
melaksanakan tugas harian mereka dengan penuh etika dan berdedikasi. Bagi
mendapatkan maklumat yang terperinci dan tepat kami telah menjalankan soal selidik
terhadap pihak SESCO dan Taiyo Yuden yang kami temui sepanjang kajian yang
dijalankan ini. Apa yang mampu kami katakan di sini ialah kajian ini akan menjadi
ryjukan kepada mana-mana generasi pada masa hadapan untuk mewujudkan kajian yang
dapat membentuk tahap pengurusan yang cekap, berkualiti dan berkesan.
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penghargaan dan jutaan terima kasih kepada Encik Nicholas Amin, selaku pensyarah
PAD 340.

Tidak lupa juga kepada Penyelia utama kami, Encik Abang Yusuf Abang Spawi.
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1.0

BAB 1

PENGENALAN

LATAR BELAKANG

Selaras dengan hasrat kerajaan negara kita 1aitu ‘Dasar Pandang Ke Timur’ yang
telah lama diamalkan oleh Perdana Menteri kita iaitu Datuk Seri Dr Mahathir
Mohammad, sama ada pada corak pentadbiran negara, penggunaan teknologi atau
pentadbiran keewangan negara adalah lebith banyak menjurus kepada sistem
perlaksanaan negara matahari terbit ini daripada berbagai sudut. Kim terdapat satu
lagi pendedahan baru yang telah lama diterima pakai di Negara Jepun, dan kim
dengan secara meluasnya telah diamalkan di negara ini dan negara jiran kita iaitu
singapura. Ia lebih tertumpu kepada agensi kerajaan dan sedikit pada agensi

swasta. lanya adalah sistem 5S.

Pada kajian kami kali ini, kami akan mengkaji secara terperinci terhadap
perlaksanaan sistem 5S pada dua buah agenst iaitu bagi badan kerajaan (SESCO)
dan agensi swasta pula (TAIYO YUDEN). Kajian ini adalah bertujuan untuk
mendapatkan gambaran yang lebih jelas dan telitt mengenai keberkesanan

perlaksanaan sistem 5S yang dijalankan pada kedua-dua agensi tersebut.

Oleh yang demikian, beberapa pendekatan yang efektif dan bersesuaian dengan
tajuk kajian, telah kami jalankan selaras dengan tajuk kajian ini agar 1anya berjaya
dan mencapai matlamat asal kajian kami iaitu setakat manakah keberkesanan

perlaksanaan sistem 5S ini berjaya dilaksanakan. Sehubungan dengan itu kajian



