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RINGKASAN/ABSTRAK PROJEK :

Dengan pertambahan jumlah pelajar yang akan mencecah 200,000
pada tahun 2010 nanti, 1 unit Mesin Pinjaman Buku Layan Diri atau
lebih dikenali dengan (MPLD) didapati tidak lagi mencukupi untuk
menampung pengguna untuk membuat pinjaman buku terutamanya
di waktu puncak iaitu pada jam 12.00 tgh hingga 1.00 petang.

Kajian mendapati pengguna menggunakan waktu tersebut untuk
meminjam buku kerana pada waktu tersebut mereka tiada kelas.
Dan dalam tempoh 1 jam tersebut maka berpusu-pusu pelanggan
datang ke perpustakaan untuk meminjam buku. Maka disini
berlakulah kesesakan dan beratur panjang untuk menggunakan
kemudahan (MPLD). '

PTAR 1 hanya mempunyai satu unit (MPLD), yang mana 1 unit
berharga RM 142,557.00 semestinya ini membebankan PTAR dari segi
kewangan untuk menambah mesin yang sedia ada bagi memberi
keselesaan perkhidmatan kepada pelanggan.

Objektif projek adalah:

1. Mengelakkan kesesakan di mesin pinjaman buku layan diri.

2. Membantu Pengurusan menjimatkan wang semaksimum
mungkin.

3. Memastikan pelanggan sentiasa selesa membuat proses
pinjaman tanpa menunggu lama.

4. Menggalakkan pelanggan menggunakan perkhidmatan layan
diri dan seterusnya dapat Membantu menaikkan imej jabatan.

5. Meningkatkan statistik pinjaman.

Cadangan penyelesaian:

Kumpulan mencipta sendiri mesin pinjaman buku layan diri dengan
kos bagi 1 unit mesin adalah RM 16,643.00.

Kumpulan akan menjimatkan wang UiTM sebanyak RM 2,307,120.00
setelah diperluaskan ke 12 Lokasi Perpustakaan Cawangan dan 8
Perpustakaan Fakulti UiTM Shah Alam dengan setfiap cawangan
dibekalkan dengan 1 unit.
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