


ANALISA SWOT

STRENGTH

THREAT

OPPORTUNITY

WEAKNESS

Kepakaran
❖ Semua ahli mempunyai

kepakaran dalam
bidang IT

❖ 2 orang ahli memiliki
IT Professional 
Certification (MCAD, 
MS OFFICE 2003)

▪ Mudah mengenalpasti
masalah yang dihadapi
di tempat kerja

▪ Dapat memberikan
idea & pandangan
yang bernas

❖ Beban tugasan
hakiki

❖ Kekangan masa 
menjalankan
aktiviti KIK

❖ Kurang
pengetahuan
dalam KIK

▪ Menetapkan satu hari
untuk ahli kumpulan
menjalankan aktiviti

▪ Menghadiri latihan
berkaitan KIK

❖ Memupuk semangat
bekerjasama dan
berpeluang dalam
mencetuskan idea

❖ Berpeluang meningkatkan
imej jabatan dan
organisasi

❖ Berpeluang memperbaiki
khidmat kepada
pelanggan

❖ Berpeluang
menambahbaik sistem
aliran kerja

▪ Menggunakan
kreativiti dan sela
masa setiap ahli untuk
menjayakan projek

▪ Mengadakan
perjumpaan singkat
dengan lebih kerap❖ Tiada tempat

yang khusus
untuk
menjalankan
aktiviti

❖ Masa terhad
❖ Ahli kumpulan

terlibat dalam
pelbagai aktiviti
jabatan

▪ Memudahkan ahli
menjalankan
projek

▪ Dapat menaikkan
imej jabatan

▪ Maklumat yang 
diperolehi lebih
tepat

SWOT
ANALISA

28



Kesukaran Pengguna 

Mengakses Maklumat 

Perpustakaan Melalui

Pelbagai Web

TAJUK 

MASALAH
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TAJUK MASALAH
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OBJEKTIF PROJEK
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Menjadikan MyKM sebagai rujukan 

utama dan bacaan dalam 

mendapatkan pengetahuan 

berdasarkan kepakaran penyelidik 

dan amalan terbaik

Menggalakkan budaya

pemindahan pengetahuan dan 

perkongsian pengetahuan bagi 

meningkatkan tahap intelektual 

warga UiTM

Mengumpul dan mengurus 

pengetahuan melalui penyediaan 

bahan rujukan dalam pelbagai 

bidang yang dihasilkan dan 

diterbitkan samada dari dalam 

atau luar universiti




