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- Jadual Kehadiran Mesyuarat

KEHADIRAN MESYUARAT / AKTIVITI KIK (JUN 2021 - JULAI 2022)
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PLAN
ACTION 1.Penubuhan kumpulan

16. Penggunaan dan Pemantauan 2.Mengenalpasti masalah
17. Penyeragaman 3.Penjelasan masalah

4.Memilih & analisa punca
5.Mengumpul data sebelum
é6.Analisa Data

7.Cadangan penyelesaian

CHECK

12. Analisa pembetulan &

tindakan
13. Perbandingan data DO
selepas pembetulan 8. Membangunkan sistem
14. Menilai keputusan selepas 9. Ujilari Sistem
pembetulan 10. Analisa Data Selepas

15. Mengawasi keputusan 11. Tindakan Pembetulan
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Data Sokongan Masalah 4

MASALAH PENCADANG

Laily

Pengurusan Statistik Perpustakaan UiTM diuruskan secara manual dan tidak efektif

Kesukaran untuk mendapatkan statistik perpustakaan UiTM

PENERANGAN MASALAH

Proses pengurusan statistik yang tidak efektif

Pengumpulan statistik dibuat secara manual untuk 39 Perpustakaan UiTM

Tiada pengesahan statistik oleh Pegawai Pelulus

Penyediaan analisa dan laporan secara manual

Kos pengurusan yang tinggi 4

KESAN SEKIRANYA MASALAH TIDAK DIATASI

1 Mengambil masa yang lama bagi pengumpulan statistik bagi 39 buah
cawangan perpustakaan UiTM

Permohonan statistik oleh pihak pengurusan atasan lambat dipenuhi
Kesahihan Laporan Statistik perpustakaan diragui

Statistik perpustakaan tidak boleh diakses 24/7

[y Ny

LU0

Sumber data: Bahagian Dasar dan Perancangan Strategik
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Tajuk Masalah

“Pengurusan Statistik Perpustakaan UiTM diuruskan secara manual
dan tidak efektif”

TAHUN 2018
BAHAGIAN PERANCANGAN STRATEGIK
PERPUSTAKAAN TUN ABDUL RAZAK
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