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MARTHA THAAR

PENGHARGAAN

Dengan penuh rasa kesyukuran dan keizinan dan limpah kurnia-nya dapattah
saya menyediakan dan menyempurnakan laporan tesis bagi projek Cadangan

Pengubahsuaian Rekabentuk Dalaman Dewi Sri Spa untuk Tetuan Martha Tilaar.

Terlebih dahulu saya ingin mengucapkan jutaan terima kasih yang tidak
terhingga kepada ibu bapa yang tidak jemu memberi sokongan serta dorongan yang
tidak putus-putus untuk memberi semangat kepada saya menyempurnakan projek 06
ini. Ribuan terima kasih juga saya ucapkan kepada semua pensyarah di Jabatan
Senibina Dalaman yang terlibat dalam menjayakan projek ini, terutamanya kepada
Puan Siti Norsazlina selaku superbizer bagi projek report tesis, dan juga Cik Mawar Bte
Masri selaku coordinator bagi matapelajaran tesis yang banyak membantu dan memberi
tunjuk ajar bagi menjayakan laporan tesis bagi projek yang di lakukan. Selain daripada
itu, tidak lupa juga kepada rakan-rakan seperjuangan yang turut membantu dan
memberi tunjuk ajar kepada saya bagi menyempurnakan laporan tesis bagi projek akhir

ini.

Akhir kata, segala kerjasama dan tunjuk ajar daripada semua pihak, amat saya
hargai.

Sekian, terima kasih.

NUR MUNIRAH BTE ZAKARIA
2002142063
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MARTHA TILAAI

ABSTRAK

Projek ini adalah merupakan projek pengubahsuaian ruang dalaman bagi Dewi
Sri Spa yang terletak di lot-lot kedai di dalam shopping kompleks di Plaza Alam Sentral ,
Shah Alam.

Tujuan bagi projek pengubahsuaian yang di lakukan ini adalah untuk menaik
taraf bagi ruang dalaman spa tersebut yang dahulunya nampak agak suram, dan kini
telah di ubahsuai mengikut cirri-ciri bali modem. Selain daripada itu, memperbaiki

kekurangan ruangan dalaman spa tersebut.

Dalam kajian dan penyelidikan yang telah di jalankan bagi menyempumakan
laporan tesis ini, terdapat beberapa kajiselidik yang perlu di lakukan. Antara kajian yang
perlu di lakukan adalah seperti membuat kaji selidik dan mengumpul maklumat tentang

projek yang di lakukan di internet, majalah dan membuat temuramah dengan klien.

Selain daripada itu terdapat beberapa masalah yang di temui. Masalah-masalah
tersebut adalah seperti persaingan . Ini kerana pada zaman kini golongan-golongan
wanita tidak mengira usia semakin mementingkan kecantikan dan kesihatan luar dan
dalaman. Maka dengan itu, semakin banyak pusat-pusat kecantikan yang menawarkan
berbagai perkhidmatan wujud bagaikan cendawan tumbuh selepas hujan.

Selain daripada itu terdapat juga masalah seperti di tapak. Contohnya, masalah ruang
yang agak terhad dan limited. Agi menjayakan projek tersebut masalah itu terpaksa di
selesaikan bagi memberi kepuasan kepada pelanggan yang dating membuat rawatan di

situ.
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MARTHA TILAAR

BAB 1.0

1.0 PENGENALAN

Cadangan pengubahsuaian Dewi Sri Spa di lot 301, 3rd floor, Plaza Alam

Sentral, Jalan Majlis Section 14, 40000 Shah Alam , untuk tetuan Martha Tilaar.

1.1 PENGENALAN KAJIAN
1.1.1 MATLAMAT

1. Matlamat kewujudan pusat spa ini adalah untuk memberi perkhidmatan
dan rawatan kecantikan dan kesihatan kepada pelanggan dari hujung
rambut hingga hujung kaki.

2. Memperkenalkan produk — produk Martha Tilaar yang mempunyai
pelbagai jenis dan berlainan fungsi dari hujung rambut hingga
hujung kaki.

3. Selain daripada itu, untuk memberi ketenangan minda dan
menghilangkan rasa tekanan pada pelanggan.

4. Menyelesaikan masalah yang di hadapi oleh pelanggan tentang

Kecantikan diri dan kesihatan.



