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ABSTRAK

McDonald ( Malaysia ) merupakan salah satu daripada cawangan restoran makanan
segera diseluruh dunia. lanya dikawal selia oleh Golden Arches Sdn Bhd. Seprti yang
sedia maklum Mcdonalad Malaysia melalui fracaisinya diseluruh negara hanya
menawarkan premis jualan makanan segeranya dipremis yang tetap. Justeru itu melalui
penyelidikan yang dibuat ini maka telah dicadangkan sebuah perkhidmatan restoran
makanan segera bagi tujuan menyediakan perkhidmatan makanan ke tapak karnival
mahupun sesuatu sambutan.

Hasil daripada cadangan ini maka penyelidik memilih untuk meggunakan
perkhidmatan lori kontena kerana berdasarkan penyediaan ruang yang luas dan juga
berdasarkan konsepnya sebagai kenderaan berat ( heavy machine ). Oleh itu pemilihan
terhadap keluaran Scania amatlah bertepatan dari segi kualiti terhadap kenderaan

keluaran mereka dan juga dari segi keupayaannya.

Diharap konsep yang ingin diperkenalkan nanti mampu memberi satu imej baru
terhadap rangkaian restoran makanan segera ( McDonald ) sebagai alternatif konsep
restoran makanan segera bergerak yang mampu memberi kepuasan kepada
pelanggannya.



