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ABSTRAK

Kaedah penulisan dissertasi ini lebih kapada laporan yang dibuat keatas
sistem pengurusan dan penyelenggaraan yang dilaksanakan di Jambatan
Pulau Pinang. Memandangkan jambatan ini telah hampir 15 tahun
beroperasi, penulis cuba untuk membuat kajian dan tinjauan terhadap
kaedah-kaedah atau teknik-teknik yang digunakan oleh pihak pengurusan
dan penyelenggaraan Jambatan Pulau Pinang didalam menjamin

keselamatan pergoperasiannya kepada pengguna.

Penulisan dissertasi ini bermula dengan penerangan secara terperinci
terhadap maksud atau definasi pengurusan dan penyelenggaraan secara
teori. Didalam bab tiga menyaksikan bermulanya kajian dibuat keatas
Jambatan Pulau Pinang., dimana bab ini akan memberikan gambaran
permulaan terhadap kes kajian dari segi sejarah dan speksifikasi pembinaan
serta kontraktor-kontraktor yang terlibat didalam pembinaanya. Bab 4 pula
akan menyenaraikan pihak-pihak yang terlibat didalam pengurusan dan
penyelenggaraan Jambatan Pulau Pinang. Secara ringkasnya pengurusan
Jambatan Pulau Pinang adalah dibawah tanggungjawab Penang Bridge Sdn
Bhd (PBSB) dan ia telah melantik beberapa orang kontraktor khas bagi
membantunya melaksanakan penyelenggaraan di Jambatan Pulau Pinang
seperti Paves Sdn Bhd, Proper Berhad dan Propel Johnson Control.
Memandangkan keberkesanan pengoperasian Jambatan Pulau Pinang

bergantung sepenuhnya kepada ketahanan atau kekuatan strukturnya,
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