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PENGENALAN pula mentakrifkan e-pembelajaran seper-
E-pembelajaran merupakan timana berikut:
singkatan kepada elektronik “Electronic learning, or e-learning, refers
pembelajaran. la mula diperkenalkan to a form of learning in which the lecturer

pada tahun 1960 menerusi pembelajaran and student are at a distance, separated

L by space or time, and the gap between
berasaskan komputer dan kini the two is bridged through the use of
berkembang sejajar dengan penggunaan  onjine technologies”

internet dan web (Zlatko et al. 2016). (Nor Aniza & Lay Nee. 2015. him. 23)
b G L L L Hal ini mampu difahami bahawa terdapat

g 9" halini turut disokong oleh Valentina &

meer;\nbbeclllae'Ie:lr(aarin1 cilaaerlwak:n:'aa?an atas talian Pl (eutakyana tervaia/an o or:
P | il Lo " dapat suatu definisi yang khusus bagi

Manakala, Nor Aniza & Lay Nee (2015)
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menjelaskan maksud e-pembelajaran.
Hal ini demikian, ia meliputi kepelbagaian
sudut pandang sama ada menerusi
penggunaan multimedia dalam
pengajaran tradisional, strategi
pembelajaran gabungan (blended
learning) mahupun kaedah pengajaran

di atas talian sepenuhnya.

Evolusi Aplikasi E-Pembelajaran

E-Pembelajaran pada awalnya
merujuk kepada proses pengajaran yang
melibatkan penggunaan komputer dan
multimedia dimana ia lebih berperanan
sebagai alat bantu mengajar yang masih
berorentasikan pengajaran berpusatkan
guru. Walaupun begitu, perkembangan
teknologi yang pesat telah mengubah
bentuk pembelajaran kepada mobile-
learning (M-learning). M-pembelajaran
merupakan proses pembelajaran mudah
alih yang tidak terhad kepada lokasi
fizikal dimana pelajar menggunakan
perkhidmatan jalur lebar dan telefon
mudah alih pada bila-bila dan dimana
sahaja mereka berada (Ahmad Fakrudin
& Ammar 2018).

Selain itu, Zlatko et al. (2016) turut
menjelaskan perubahan tren
perkembangan e-pembelajaran yang
meliputi lima elemen iaitu strategi pem-
belajaran gabungan (Blended learning),
gamifikasi (Gamification), pembelajaran
mikro (Micro learning) dan Pembelajaran
sepanjang hayat (Continuous learning/
Lifelong learning). Gamifikasi merupakan
metode pengajaran abad ke-21 menerusi
aplikasi permainan video yang
dibangunkan bagi mencapai objektif
pembelajaran. Hal ini turut disokong oleh
Siti Rohani et al. (2018) yang
menyatakan ia sebagai pendekatan
pembelajaran yang lebih menghiburkan

dan bermanfaat dengan reka bentuk
yang terancang, tersusun dan dinamik
merangkumi pelbagai elemen seperti
motif, peraturan, ganjaran, sistem
penskoran dan sebagainya.

Hal ini seterusnya turut melibatkan
perkembangan e-pembelajaran khusus di
peringkat pengajian tinggi seperti
massive open online courses (MOOCs).
Menurut Jolie (2014), ia mula diperkenal-
kan pada tahun 2007-2008 yang
mempunyai ciri keterbukaan (openness),
tidak formal dan pembelajaran atas talian
di peringkat universiti (postsecondary
online learning). la kemudiannya di
gunakan secara meluas pada 2012 yang
berkonsepkan pendidikan universal yang
mampu dikongsi bersama tanpa dibatasi
dengan faktor demografi, ekonomi,
budaya dan kenegaraan (Victor et al.
2017). Malah ia juga turut dibentuk bagi
menampung jumlah penyertaan yang
lebih ramai berbanding pendidikan
tradisional yang mempunyai kapasiti
yang lebih kecil.

Konsep E-Pembelajaran

E-Pembelajaran merupakan proses
pembelajaran yang terbuka kepada para
pelajar untuk mempelajari, mengulang
kaji serta memuat turun nota kuliah
menerusi kepelbagaian medium dan
platfom interaktif. Umumnya, terdapat
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tiga elemen asas bagi pelaksanaan e-pembelajaran iaitu infrastuktur teknologi,
platfom e-pembelajaran dan kandungan serta penyertaan (Zlatko et al. 2016).

Konsep e-pembelajaran mempunyai pelbagai dimensi dalam proses pengajaran
dan pembelajaran. Hal ini mampu dijelaskan menerusi rajah berikut:

¢- lcarning model

Adjunct Blended Totally online

Individualized lcarming Collaborative lcaming

Synchronous
Rajah 1: Model e-pembelajaran
(Sumber: Algahtani, 2011, him. 66)

Asynchronous

Hal ini menunjukkan terdapat tiga bentuk e-pembelajaran, iaitu ‘adjunct’ yang
melibatkan penggunaan teknologi sebagai alat dan pemudah cara dalam proses
pengajaran tradisional. Seterusnya, ia diikuti dengan ‘blended’ yang mengintegrasi-
kan bentuk pengajaran tradisional dan e-pembelajaran dalam proses penyampaian
serta ‘totally online’ yang melaksanakan proses pengajaran dan pembelajaran
sepenuhnya di atas talian tanpa melibatkan interaksi secara fizikal. Walaupun
begitu, ia juga terdapat dua pecahan bentuk pembelajaran, iaitu sinkronus (proses
pembelajaran interaktif menerusi interaksi secara langsung antara para pelajar dan
fasilitator) dan asinkronus (proses pembelajaran kendiri tanpa melibatkan interaksi
dan tidak terikat dengan masa serta tempoh tertentu).

E-Pembelajaran Berkesan

E-pembelajaran yang berkesan adalah proses pembelajaran yang sistematik
dan lancar. Menurut Olojo Oludare et al. (2012), e-pembelajaran berkesan bermula
dengan perkakas dan peranti yang berfungsi dengan baik, diikuti dengan jaringan
internet yang pantas, kandungan dan penggunaan penyampaian bahasa yang ber-
sesuaian, kesedaran yang tinggi terhadap nilai e-pembelajaran serta
penambahbaikan kursus latihan kepada para guru dalam setiap peringkat
pendidikan.

Anna & Xiufang (2016) pula menjelaskan tentang penekanan pedagogi dan
reka bentuk kursus dalam pembelajaran e-pembelajaran. Malah, dapatan kajiannya

Buletin 0I5 f;




mendapati elemen yang terbukti mampu mem-
bentuk e-pembelajaran berkesan adalah apabila
ia mampu membentuk sebuah komuniti pem-
belajaran atau juga dikenali sebagai ‘social
presence’. Hal ini membolehkan setiap pelajar
mampu untuk berinteraksi secara aktif menerusi
jalinan hubungan yang baik secara sosial dan
emosi antara pelajar dan fasilitator serta antara
sesama para pelajar.

Selain itu, keberkesanan e-pembelajaran
juga mampu dicapai apabila keperluan entiti
pengajaran dan pembelajaran iaitu guru dan
pelajar telah dipenuhi. Kajian Erin et al. (t.t)
mendapati keperluan guru dalam proses e-
pembelajaran adalah transformasi kursus, masa,
sokongan teknikal, suasana pembelajaran dan
komunikasi. Ringkasnya, beliau berpandangan e
-pembelajaran hanyalah proses tranformasi

- -

Individual ()

Context f = - ===

Il

kaedah pengajaran ‘sebagaimana ia’ kepada
format atas talian. Keperluan pelajar pula lebih
menjurus kepada keperluan teknikal dan alat
pembelajaran (perkakas, perisian dan teknologi),
keperluan emosi (motivasi, kesabaran dan
advokasi diri) serta kemahiran pembelajaran
(membaca dan menulis).

Kepelbagaian sudut pandang bagi
keberkesanan e-pembelajaran mampu difahami
menerusi kajian Signe Schack & Rikke (2015)
yang menjelaskan bahawa definisi dan penguku-
ran bagi keberkesanan e-pembelajaran sebenar
masih memerlukan kepada perbahasan yang
mendalam. Namun demikian, kajian beliau juga
menemui faktor-faktor yang mempengaruhi
keberkesanan e-pembelajaran yang dinamakan
sebagai artifak (artefact) menerusi rajah berikut.

Rajah 2: Faktor mempengaruhi Keberkesanan e-Pembelajaran
(Sumber: Signe Schack & Rikke, 2015, him. 287)

Hal ini menunjukkan bahawa bahan dan
sokongan merupakan elemen penting dalam
kelancaran pelaksanaan e-permbelajaran diikuti
dengan interaksi aktif, motivasi pengalaman
pelajar dan proses latihan. Hal ini turut dipersetujui
oleh Yusup (2012) yang menyatakan bahawa ter-
dapat tujuh amalan dalam membentuk e-
pembelajaran yang baik iaitu menggalakkan
hubungan baik antara pelajar dan guru sama ada
di dalam mahupun diluar kelas, menggalakkan
kerjasama dalam kalangan pelajar,
menggalakkan pembelajaran aktif menerusi
penghantaran hasil pembelajaran sama ada

secara sinkronus mahupun asinkronus, pemberian

maklum balas segera oleh guru, penekanan masa
bagi menyempurnakan tugas, meletakkan harapan
tinggi guru terhadap kejayaan para pelajar dan
menghargai bakat serta kepelbagaian potensi
pelajar menerusi kebebasan pemilihan projek
mengikut minat pelajar.

Hal ini jelas menunjukkan bahawa terdapat
pelbagai elemen yang perlu diberi penekanan
dalam membentuk e-pembelajaran berkesan,
khususnya keperluan persediaan guru, keperluan
kelancaran teknologi serta keperluan emosi
pelajar. Hal ini mampu dijelaskan dengan lebih
baik menerusi pembentukan jadual menurut fasa
pelaksanaannya sepertimana berikut:
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CADANGAN PENGGUNAAN APLIKASI

" Sinkronus: | Zoom, mtagram lLive, Whatsapp, Video rakaman Skrin Dekstop
| (Camtasia & awwapp)
Asinkronus: | Google Classroom, MOOCs, Classcraft.
PELAKSANAAN E-PEMBELAJARAN
Permulaan | Pertengahan | Pengakhiran
" Pengurusan Kelas: I Penerangan topik menerusi kaedah e Penghantaran
) Penerangan bentuk pengajaran dan syarahan, pembelajaran berasaskan tugasan,
pembelajaran yang bersitat tormal dan rasmu penemuan, kajian kes dan rumusan dan
. Penjelasan tentang pengurusan masa (tempoh pembelajaran berasaskan masalah. pemilaian
pdp. tarikh serta masa akhir penghantaran ¢ Paparan gred
tugasaar). 2 Penekanan terhadap huraian dan menerusi graf

arahan yang jelas menerusi

Set Induksi: pembentukan ayat yang ringkas dan
. Lampuan gambar/video pendek atau soal jawab padat atau menerusi penggunaan
ringkas mengenai topik vang bakal dipelajar perisian dan aplikasi bahan bantu

nmengajar.
Topik Pengajaran dan Pembelajaran (PdP):
. Menyjelaskan topik PdP ¢ Pengawalan pengurusan masa yang
. Menggariskan objektif PdP secara ringkas dan baik.

padat (numbermg atau bullet).

Sentiasa member1 ruang untuk pelajar bertanya soalan bagi memastikan kelancaran penyampaian maklumat, penyediaan ru-
ang mteraksi sama ada bersama fasilitator atau dalam kalangan para pelajar, member1 motivas: menerus: pujian dan teguran

membina serta memberikan malklum balas segera terhadap perkongsian para pelajar

Kesimpulan

Secara kesimpulannya, e-pembelajaran merujuk kepada penggunaan teknologi secara meluas sama
ada sebagai bahan bantu mengajar mahupun sebagai medium utama pelaksanaan pengajaran dan
pembelajaran. Oleh yang demikian, kepantasan dan kelancaran internet memainkan peranan yang
penting dalam pelaksanaan e-pembelajaran. Justeru, kesediaan guru terhadap penguasaan kandungan
dan teknologi serta kesediaan pelajar menerusi emosi dan penyertaan aktif amat mempengaruhi bagi
mencapai proses e-pembelajaran berkesan.
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