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ABSTRAK 

Kajian ini bertujuan untuk memperbaiki perkhidmatan pengangkutan bas awam yang 
sediada dan juga mempertirigkatkan lagi perkhidmatan tersebut ke tahap yang lebih 
memuaskan berdasarkan perkembangan semasa dan juga fungsi Lapangan 
Terbang Antarabangsa Sultan Abdul Aziz Shah Subang, sebagai pusat tumpuan. 
Kajian ini ditulis bertujuan untuk mengenalpasti keberkesana/i sistem perkhidmatan 
pengangkutan bas awam di kawasan Lapangan Antarabangsa Sultan Abdul Aziz 
Shah Subang, Kampung Melayu Subang dan juga di Kampung Baru Subang. Di 
samping dapat menjelaskan secara am apakah langkah-langkah yang periu diambil 
untuk menjamin keberkesanan perkhidmatan pengangkutan bas awam ini. Kajian 
dibuat berdasarkan kajian teoritikal yang mengandungi aspek-aspek dalam proses 
perancangan pengangkutan awam dan kriteria-kriteria yang perlu diambilkira. 
Daripada hasil kajian ini beberapa cadangan am yang berdasarkan kajranjteoritikal 
dan kes kajian akan dirangka sebagai alternatif untuk memberi perkhidmatan yang 
berkesan kepada orang ramai. 
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