


































































































































































































































































































































No. Siri 
Arahan: 

Sila baca tiap-tiap soalan dengan teliti ; 
mengikut aturan susunannya. Pastikan anda 
menjawab dengan terang dan lengkap. 
Tanda y/ di dalam kotak yang berkaitan 

BAHAGIAN I: MAKLUMAT AM 

1. Nyatakan kajian di mana 
Kajian 

2.' Nyatakan bidang pengkhus 

3. Berapa lamakah anda tele 

.tahun 

anda ditempatkan sekarang ini 

usan anda 

th berkhidmat dengan ITM? 

4. Nama jawatan anda sekarang ini 

i. Pensyarah Utama 

ii. Pensyarah Kanan 

lii. Pensyarah Tingkatan Kanan 

iy. Pensyarah 

v. Penolong Pensyarah 

vi. Jurulatih 

vii. Lain-lain 
(sila nyatakan: 

5. Tugas-tugas pentadbiran 

i.' Dekan '—-

ii. Ketua Kursus *—̂ ~ 

in.Koordinator Lu­

(jika ada) 

3 
1. . 

• 
• 
IZ3 
n 
•. 
tZ3 

iv. Penggawa . ' ' ' 

v. Ketua Pusat '—-J 

vi. Lain-lain •——' 
(sila nyatakan: 

) 

UNTOK 
KEGUNAAN 
PEJABAT 

5 6 

7 8 

9 1C 

11 

12 



BAHAGIAN II: PENGGUNAAN PERPUSTAKAAN 
(Sila tandakany di kotak yang berkenaan) 

1. \Pernahkah anda diberi taklimat tentang penggunaan 
perpustakaan semasa anda mula berkhidmat dengan ITM? 

i. Pernah I 1 Sila ke soalan 3 

ii Tidak pernah L — I sila ke soalan 2 

2. Jika TIDAK PERNAH, apakah aspek-aspek yang perlu ditekan 
untuk kakitangan akademik yang baru? 
(Boleh jawab lebih dari satu) Ya (1) Tidak (2) 

i. Cara menggunakan katalog ._• _ 

ii. Rujukan dan perkhidmatan yang diberi 

iii.Peraturan dan perkhidmatan yang diberi 

iv. Cara-cara mencari bahan-bahan 
rujukan lain selain dari buku 

3. Waktu bilakah anda selalu ke perpustakaan? 
(Boleh jawab lebih dari satu) Ya (1 )Tidak (2) 

i.. Masa pejabat ' 

ii. Sebelah petang atau malam 

iii.Hujung minggu 

iv. Semasa cuti semester 

4. Di semester yang lepas berapa kalikah anda pernah ke 
Perpustakaan Tun Abdul Razak (PTAR I, PTAR II atau 
PTAR Jalan Othman) 

i. Tiap-tiap minggu 

ii. Anggaran 4 atau 5 kali sahaja 

iii.Sekali sahaja L_—I 

iv. Tidak pernah I 1 (sila terus ke 
soalan 6) 
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5. Jika anda pemah ke PTAR, apakah tujuan anda ke sana? 

(Boleh jawab lebih dari satu) Ya (1) Tidak (2) 

i. Meminjam buku ' ' 

ii. Membaca jurnal 

ill. Membaca majalah am • 

lv. Penyelidikan _ _ 

v. Untuk berehat selepas kuliah 

vi. Lain-lain (sila nyatakan) _ 

6. Adakah pernah anda menqqunakan perkhidmatan-perkhidmatan 
berikut? 
(Boleh jawab lebih dari satu) Ya (1) Tidak (2) 

i. Pinjaman buku 

ii. Pinjaman antara perpustakaan 
(inter library loan) 

in. Perkhidmatan koleksi buku rezeb 

(KBR) 

IV. Rujukan dan perkhidmatan pembaca 

v. Perkhidmatan kesedaran semasa (majallah) • 
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7. Jika salah satu dari jawapan di atas "tidak", nyata 3 sebab 
utama mengapa anda tidak menggunakan perpustakaan PTAR di 
ITM? (tuliskan norabor mengikut keutamaan - no. 1 lebih utama) 

i. Tidak ada masa 

ii. Buku-buku majalah berkenaan tidak ada 

iii. Layanan kakitangan perpustakaan adalah 
tidak memuaskan 

iv. Tidak ada keperluan - semua buku-buku/ 
majalah ada di dalam simpanan saya 

v. Kuliah-kuliah saya tidak memerlukan saya 
ke perpustakaan 

vi. Keadaan di perpustakaan terlalu sesak 

vii. Jauh dari pejabat saya 

viii.Saya lebih suka menggunakan perpustakaan lain 

ix. Perpustakaan di Kajian cukup untuk keperluan 
saya 

8. Selain dari PTAR adakah anda pernah menggunakan 
perpustakaan lain? 

• 

• 

i. Ya I 1 ii. Tidak 

8a. Jika ya, sila nyatakan nama perpustakaan 

9. Pernahkah anda mengemukakan tajuk-tajuk buku dan/atau 
majalah yang difikirkan sesuai untuk kegunaan pelajar-
pelajar kepada PTAR? 

i, Ya I 1 ii. Tidak 

10. Jika anda pernah mengemukakan tajuk buku dan/atau majalah 
supaya dibeli oleh ITM, adakah pernah anda diberitahu 
sama ada buku itu telah dibeli atau tidak? 

i. Ada I 1 ii. Tidak 



11. Pemahkah anda menyuruh pelajar-pelajar membuat rujukan 
kepada mana-mana jurnal atau buku di perpustakaan? 

i. Pernah 

ii. Tidak pernah 

sila ke soalan 12 

sila ke soalan 13 

12. Jika pernah, apakah bentuk rujukan tersebut? 

(Boleh jawab lebih dari satu) Ya (1) Tidak (2) 

i. ' Projek untuk semester ' 

ii. Class assignment _. 

iii. Bacaan kuliah 

iv. Bacaan kuliah tambahan 

v. Lain-lain (sila nyatakan) 

13. Adakah tajuk-tajuk buku dan jurnal yang terdapat di PTAR 
mencukupi keperluan bidang anda? 

i. Lebih dari mencukupi 

ii. Mencukupi 

iii. Tidak mencukupi 

iv. Tidak tahu 

14. Pada masa ini PTAR menqhadkan kakitangan akademik meminjam 
tidak lebih dari 8 buah tajuk pada satu-satu masa, adakah 
ini mencukupi? 

i. Lebih dari mencukupi I 1 ) sila ke soalan 16 

I 1 } 
ii. Mencukupi I > 
iii. Tidak mencukupi I 1 ) sila ke soalan. 15 

) 
iv. Amat tidak mencukupi 
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15. Jika tidak mencukupi, sila nyatakan beberapa buah buku 
yang anda cadangkan. 

buah (sila nyatakan) 

16. Adakah jangkamasa pinjaman 4 minggu dan diperuntukkan 
tempoh pembaharuan selama 4 minggu lagi untuk kakitangan 
akademik mencukupi? 

l. Lebih dari mencukupi 

ii. Mencukupi 

iii. Cukup 

iv. Tidak cukup 

v. Amat tidak cukup 

a 
• 

Sila ke soalan 18 

Sila ke soalan 17 

17. Jika tidak cukup, berapa lamakah yang anda cadangkan 
(nyatakan dalam minggu) 

18. Adakah masa pembukaan dan penutupan Iterpustakaan Tun Abdul 
Razak tiap-tiap hari sesuai untuk keperluan pensyarah-pensyarah? 

i. Amat sesuai 

ii. Sesuai 

iii. Tidak sesuai 

iv. Amat tidak sesuai 

I 1 ) Sila ke soalan 20 
) 

) 
) Sila ke soalan 19 
) 
) 



19. Jika tidak sesuai, nyatakan masa-masa yang difikirkan lebih 
sesuai. 

Isnin-Sabtu (a) Ahad (b) 

i. Masa pembukaan 

11. Masa penutupan 

pagi 

malam 

pagi 

malam 

20. Selam daripada buku-buku teks, nyatakan hahan-bahan 
rujukan lain yang difikirkan perlu untuk anda rujuk. 

UOTUK 
KEGUNAAN 
PEJABAT 

s!9ia 

67 68 69 70 

71 

75 

si 9 

72 

sl9 

76 

ib 

73 

iia 

77 

74 

78 

s!9iib 

79 80 81 82 
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BAHAGIAN III: PANDANGAN DAN MASAIAH 

1. Apakah pandangan anda tentang perkhidnvatan pinjaman antara 
perpustakaan (inter library loan)? 
(Boleh jawab lebih dari satu) Ya (1) Tidak (2) 

i. Berguna/berfaedah 

n . Bahan-bahan cepat diperolehi ^ ^ _ ^ 

in. Tidak perlu guna inter-library 
loan, bahan yang dikehendaki 
tiada di PTAR, saya boleh 
mendapatkannya dari 
perpustakaan lain 

2. Nyatakan pandangan anda tentang sistem katalog di PTAR 
sekarang ini 
(Boleh jawab lebih dari satu) Ya (1) Tidak (2) 

I. Mudah diguna dan difrahami 

ii. Butiran katalog betul 

in. Dikemaskinikan 

iv. Lokasi ruang katalog sesuai 

2a. Jika TIDAK untuk iv, nyatakan lokasi yang sesuai 

BAGI MEREKA YANG MENGGUNAKAN SISTEM PENEMPAHAN BAHAN, DI PTAR, 
SILA JAWAB SOAIAN 3. JIKA TIDAK, TERUS KE SOALAN 4. 

3. Nyatakan pandangan anda tentang sistem penempahan bahan 
di perpustakaan PTAR. (Boleh jawab lebih dari satu) 

Ya (1) Tidak (2) 

i. Efisyen 

ii. Lambat 

m . Banyak prosidur yang harus dilalui 

iv. Tidak tahu kewujudannya 
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4. Pemahkah anda mencadang judul-judul buku untuk ditemoatkan 
d i KBR? 

Pernah ii. Tidak pernah 

BAGI MEREKA YANG MENGGUNAKAN PERKHIDMATAN FXDTOSTAT DI PTAR, 
SILA JAWAB SOALAN 5. JIKA TIDAK, TERUS KE SOAIAN 6. 

UNTUK 
KEGUNAAN 
PEJABAT 

96 

5. Nyatakan pandangan anda tentang perkhidmatan fotostat di PTAR? 
(Boleh jawab lebih dari satu) 

Ya (1) Tidak (2) 

l. Efisyen 

ii. Harga berpatutan 

n i . Cepat 

IV. Terang 

v. Waktu perkhidmatan terhad 

97. 

98 

99 

100 

101 

6. Apakah masalah yang anda hadapi semasa menggunakan 
perpustakaan PTAR? 
(Boleh jawab lebih dari satu) Ya (1) Tidak (2) 

i. Kemudahan (kerusi/meja) 

a. tidak mencukupi 

b. tidak selesa 

ii. Kesesakan 

iii. Rising 

iv. Alat pendingin udara tidak 
memuaskan 

a. terlalu sejuk 
b. terlalu panas -

v. Kurang bahan rujukan/pinjaman 

vi. Kekurangan tempat/bilik khas 
untuk pensyarah 

102 

103 

104 

105 

106 

107 

108 

109 
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8. 

Apakah pandangan anda tentanq sikap kakitanqan perpustakaan? 

i. Amat bekerjasama 

ii. Bekerjasama 

i i1. Tidak bekerj asama 

Pada pendapat anda adakah perlu diadakan satu 
perpustakaan tersendiri di jabatan/kajian anda? 

i. Ya ii. tidak • 
9. Jika ya (soalan 8) nyatakan sebab-sebabnya 

10. Berikan pendapat anda tentanq cara-cara memperbaiki 
mutu perkhidmatan PTAR 

11. Apakah ciri yanq palinq menarik tentanq PTAR? 

t 

ATAS KERJASAMA ANDA DlfJCAPKA.N RIBUAN TERIMA KASIH ' 



SEMINAR PUSTAKAWAN 

ITM 

<8HB - 20HB DIS, 1990 

GOLDEN RESORT, PORT DICKSON 

NEGERI SEMBILAN 

RESOLUSI 

Perpustakaan Tun Abdul Razak 

l.nstitut Teknologi Mara 

Shah Alam 



Resolusi Kertaskerja I 

Dr. Oli Mohamad: Pencapaian Kecemerlangan Dalam 
Pengurusan Perpustakaan Akademik 

Resolusi I 

a) Kakitangan perpustakaan harus diberikan satu'bentuk 
Pendidikan Berlanjutan bertujuan mempertingkatkan 
perkembangan sumber manusia. Ini melibatkan latihan 
secara berterusan dalam bentuk seminar, kursus 
jangka pendek dan ijazah lanjutan. 

b) Menambahkan kemahiran dalam semua aspek kepustakawanan 
dengan memberi pendedahan, bimbingan, lawatan serta 
latihan dalam pekerjaan kepada semua kakitangan 
profesional. 

c) Kursus-kursus asas atau kursus-kursus kemahiran juga 
harus diberikan kepada kakitangan bawahan untuk 
menggalakkan motivasi dan peningkatan prestasi kerja. 

d) Jawatan Pelayan Perpustakaan dimansuhkan. Pengurusan 
digesa mengwujudkan jawatan Penyemak Kanan dan Tertinggi 
dalam Skim Penyemak. 

,Resolusi 2 

Mempastikan wujudnya kerjasama dan perbincangan di antara 
kakitangan atasan dan bawahan untuk mencapai kecemerlangan. 

Resolusi 3 

Usaha juga harus dibuat untuk memaksimumkan perkhidmatan 
bagi memenuhi kehendak pengguna supaya mencapai tahap yang 
tertinggi dan berkesan. Kajiselidik mengenai keperluan 
pengguna perlu diadakan agar perkhidmatan perpustakaan 
serta koleksi menepati kehendak-kehendak itu. 

Resolusi 4 

Penekanan kepada penyeragaman perpustakaan daripada aspek-
aspek teknikal dan pentadbiran, contohnya sistem-sistem 
dan persediaan pengkatalogan. PTAR,perlu mengwujudkan 
suatu piawaian dalam sistem, prosedur dan kaedah pengurusan 
perpustakaan supaya terdapatnya keseragaman termasuk 
penyelidikan dan pengawasan. 

..2/-
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Resolusi 5 

Pegawai-pegawai iktisas yang telah dihantar melanjutkan 
pelajaran harus diberi tanggungjawab dan tugas-tugas 
yang sewajarnya. Ini dapat mengwujudkan kepuasan bekerja 
di kalangan mereka. Mereka juga setelah mengikuti kursus, 
seminar- di dalam atau di luar negeri, diwajibkan berkongsi 
pengalaman dan pengetahuan dengan kakitangan iktisas lain. 

Resolusi 6 

Faktor persekitaran kerja seperti kemudahan fisikal adalah 
terpenting. Misalnya memberi keutamaan kepada ketua-ketua 
bahagian dan pegawai-pegawai iktisas untuk mengwujudkan 
motivasi dan kecemerlangan kerja. 

Resolusi 7 

Sistem komunikasi yang selaras dan berkesan diantara 
perpustakaan induk dan cawangan perlu diwujudkan. Cawangan-
cawangan perlu diberi lebih maklumat dan pendekatan serta 
pendedahan yang lebih khusus dalam aspek perancangan, 
pelaksanaan dan sebagainya. 

Resolusi 8 

Menentukan keberkesanan dalam perkhidmatan secara berterusan. 
Semua unit di PTAR termasuk Unit Jilid, Unit Mikro, Unit 
Kewangan dan Bahagian Majalah PTAR II perlu diketuai oleh 
pegawai iktisas. 

Resolusi 9 

Ketua Pustakawan atau Timbalannya yang dilantik khas mestilah 
membuat lawatan ke Perpustakaan cawangan sekerap mungkin untuk 
menyelaras dan menilai prestasi pegawai dan perkhidmatan yang 
diberikan dicawangan. 

Resolusi 10 

Budaya korporat perlu diterapkan di kalangan kakitangan 
perpustakaan untuk menaikkan imej PTAR. 

Resolusi 11 

PTAR perlu mengwujudkan satu jawatan Timbalan Ketua 
Pustakawan (perlantikan baru) untuk menyelaraskan hubungan 
antara cawangan dan induk dengan mengadakan bengkel, kursus 
jangka pendek, seminar, mesyuarat dan aktiviti yang ber-
kaitan sekurang-kurang 4 kali setahun. 



Resolusi Kertaskerja 2 

Cik Sahar Banun Jaaffar dan Puan Kamariah Abdul Hamid: 
Perkhidmatan Perpustakaan Berkomputer 

Resolusi 1 

Perpustakaan mesti dilengkapkan dengan sistem berkomputer 
dengan seberapa segera untuk memb.eri perkhidmatan yang 
cepat, tepat dan berkesan. 

Resolusi 2 

Satu jawatankuasa kerja mesti ditubuhkan dengan segera 
untuk menyelaras pelaksanaan pengkomputeran. 

Resolusi 3 , j, 

PTAR perlu menyediakan programlatihan pengautomasian 
yang komprehensif untuk semua peringkat kakitangan di Induk 
dan di Cawangan dalam bidang:-

(a) Pendidikan Komputer 

(b) Penghayatan Komputer 

(c) Latihan ke atas sistem yang akan digunakan. 

Resolusi 4 

Mengesa supaya pihak ITM dapat menyediakan komputer mikro 
di tiap-tiap bahagian PTAR dan cawangan sebagai permulaan 
perkomputeran. 



Resolusi Kertaskerja 3 

Dr. Katni Kamsono Kibat: Masa Depan Pemasaran Maklumat 
Pi Malaysia 

Resolusi I 

Perpustakaan Tun Abdul Razak dijadikan pusat pemasaran 
perkhidmatan maklumat. 

'Resolusi 2 

Menambah dan mengukuhkan sumber-sumber maklumat yang ada 
ser'ta menyediakan pakej-pakej pembelajaran Perpustakaan 
Tun Abdul Razak. Hasil dari penyelidikan pensyarah yang 
telah dikenalpasti perlu.diperolehi dan dipasarkan. 

Resolusi 3 

Kakitangan iktisas' perpustakaan perlu didedahkan kepada 
konsep dan strategi pemasaran makkumat melalui latihan 
dan pendedahan bidang di kajian-kajian, supaya, maklumat 
yang bakal dipasarkan tepat dan sahih. Dengan cara ini 
PTAR dapat mengwujudkan pakar-pakar bidang di kalangan 
kakitangan iktisas. 

Resolusi 4 

PTAR perlu promosi perkhidmatan-perkhidmatan perpustakaan 
kepada para pensyarah., pelajar ITM dan kakitangan pentadbiran 
melalui publisiti dalam media massa. Pensyarah perlu 
menyediakan senarai bacaan (reading list) untuk pelajar-
pelajar mereka bertujuan mengalakkan penggunaan perpustakaan. 
ITM perlu menjadikan kemahiran penggunaan perpustakaan 
sebagai satu bidang ko-kurikulum kepada semua pelajar. 
Penggunaan perpustakaan perlu digalakan melalui 'senarai 
bahan bacaan' yang diberikan kepada para pelaiar oleh 
pensyarah. 

Resolusi 5 

Mengesyorkan kepada Kajian Sains Perpustakaan dan maklumat 
untuk mengadakan satu kursus pendek untuk kakitangan iktisas 
Perpustakaan Tun Abdul Razak dalam bidang Pemasaran Maklumat 
dengan mengadakan fasilitator yang bertauliah. 

..2/-



Resolusi 6 

Perkhidmatan-perkhidmatan perpustakaan tertentu,harus 
diperniagakan. . Perpustakaan Tun Abdul Razak perlu 
memperniagakan maklumat dari beberapa koleksi Perpustakaan-
Tun Abdul Razak seperti:-

•(a) Koleksi MEDEC • 

(b) Koleksi Muzik 

(c) Koleksi Undang-Undang 

(d)* Keratan Akhbar 

(e) Koleksi Senilukis dan Senireka 

(f) Bibliografi perkara 

Resolusi 7 

Perpustakaan Tun Abdul Razak dan semua Cawangannya di-
jadikan sebagai paka'r rujuk kepada peniaga-peniaga kecil/ 
usahawan tempatan.' Peranan perpustakaan ITM sebagai 
perantaraan dengan bantuan pakar-pakar yang terdiri dari 
pensyarah-pensyarah harus disebar dan diiklankan dengan 
meluas. 

Resolusi 8 

Dalam menguruskan perkhidmatan pemasaran maklumat; ini satu 
unit pemasaran harus ditubuhkan di perpustakaan induk untuk 
menjadi penyelaras utama. 

Resolusi 9 

a. Pihak Perpustakaan Tun Abdul Razak perlu mendapatkan 
. wakil-wakil pelajar untuk menganggotai jawatankuasa 
untuk turut serta dalam aktiviti-aktiviti- promosi 
perpustakaan. 

b. Pihak Perpustakaan Tun Abdul Razak harus mengenalpasti 
langkah-langkah berkesan untuk menarik pelajar-pelajar 
menggunakan perpustakaan. 

Resolusi 10 

Perpustakaan Tun Abdul Razak perlu menyediakan panduan 
penggunaan perpustakaan yang menarik, informatif dan 
berkesan. 



Resolusi Kertaskerja 4 

Encik Arshad Hashim: Pembinaan Faktor Persekitaran Untuk 
Meningkatkan Kecemerlangan Perkhidmatan Kakitangan 

Resolusi 1 

Budaya 'favouritism' dan 'paternalism' di Perpustakaan 
Tun Abdul Razak dan ITM Cawangan harus diubah dan sebaliknya 
harus;ditekankan konsep ke Islaman seperti' budaya berdialog, 
berbincang dan bermesyuarah. 

Resolusi 2 

Mengwujudkan komunikasi dua hala yang sihat melalui prinsip 
pengurusan terbuka bagi semua peringkat kakitangan supaya 
matlamat dan objektif Perpustakaan Tun Abdul Razak dijelas-
kan kepada kakitangan dan dihayati bersama. 

Resolusi 3 ' 

Perpustakaan Tun Abdul.Razak perlu mengwujudkan persekitaran 
yang baik dengan menggunakan sepenuhnya tenaga darn kepakaran 
di Kajian-kajian di Institut Teknologi MARA untuk memberi 
ceramah, seminar, kufsus dalaman'dan sebagainya. 

Resolusi 4 

Kakitangan Perpustakaan perlu menunjukkan semangat kekitaan 
(sense of belonging) diantara satu sama lain. 

Resolusi 5 

Penerapan nilai-nilai Islam perlu diwujudkan dalam perhubungan 
sesama kakitangan supaya semua kerja dijalankan sebagai ibadah. 

Resolusi 6 

Perpustakaan harus mengwujudkan objektif dan matlamat 
perpustakaan selaras dengan matlamat Institut Teknologi 
MARA untuk kecemerlangan. 

Resolusi 7 

Mesyuarat Ketua Bahagian PTAR haruslah memberi maklumbalas 
'secara menyeluruh kepada kakitangan bahagian masing-masing. 



Resolusi Kertaskerja 5 •• 
• ' • " — — — — • i ... i — i i — I.I « 

Dr. Hj. Khalifah Othman: Penggunaan dan Pandangan 
Kakitangan Akademik Terhadap Perkhidmatan Perpustakaan 
Tun Abdul Razak 

Resolusi 1 

Pihak Perpustakaan Tun Abdul Razak hendaklah mengambil 
langkah segera untuk mengendalikan kajiselidik penggunaan 
perpustakaan induk dan cawangan dengan tujuan meningkatkan 
tahap penggunaan yang lebih tinggi. Penyelidikan yang 
lebih terperinci harus diadakan dengan kerjasama Kajian 
Sains Perpustakaan dan Maklumat. 

Resolusi 2 

Pihak Perpustakaan Tun Abdul Razak perlu mengadakan program 
kemahiran penggunaan perpustakaan dalam bidang khusus, kepada 
semua pensyarah bertujuan mempertingkatkan kemahiran penggunaan 
PTAR dikalangan mereka. 

Resolusi 3 

Pihak Hal Ehwal Akademik digesa mempastikan Pensyarah menyedia-
kan senarai bacaan bagi setiap kursus bertujuan menggalakkan • 
budaya membaca dan budaya mengguna perpustakaan. 

Resolusi 4 

Pihak Perpustakaan Tun Abdul Razak dengan kerjasama pihak 
Hal Ehwal Akademik mengambil apa jua iangkah untuk meng­
galakkan pensyarah-pensyarah menggunakan perpustakaan. 

t Resoiusi 5 

Maklumbalas kajiselidik yang dibuat oleh Dr. Khalifah Othman 
harus disebarkan kepada tenaga-tenaga akademik dan kakitangan 
penggurusan.atasan ITM. 



Amanat dan Dialog dengan Pengarah 

Saranan I 

PTAR perlu mengadakan Seminar Pustakawah ITM tiap-tiap 
tahun. 

Saranan 2 

PTAR perlu mengadakan strategi pemasaran dan promosi 
perkhidmatan perpustakaan yang dianggap sebagai satu produk. 

Saranan 3 

Matlamat membina minat pelajar mengguna perpustakaan perlu 
dirancang dengan mempertingkatkan budaya membaca yang 
meluas meliputi pelbagai bidang bertujuan mengwujudkan 
masyarakat yang'dahagakan ilmu. 

Saranan 4 

Membina tenaga kakitangan PTAR yang bermutu, beriltizam ' 
(comitted) dan memupuk "mereka supaya menjadi aset yang serba 
boleh, serba tahu.dan mampu memberi perkhidmatan yang cekap 
dan terkini. 

Saranan 5 

Segala idea/cadangan yang bernas, kreatif boleh disalurkan 
kepada Dato' pengarah dalam bentuk kertaskerja supaya dapat 
dibincangkan oleh Jawatankuasa Dalaman ITM. 

Saranan 6 

Skel gaji A 22, A 19 dan A 11 dijadikan skel "banded" 
dalam skim pustakawan. 

Saranan 7 

Latihan Umum 

Pihak pengurusan PTAR/ITM perlu mengadakan program latihan 
pengurusan bagi semua pegawai perpustakaan bertujuan 
mendedah dan memberi latihan dalam berbagai aspek pentadbiran 
kepada mereka. 

Saranan 8 

Latihan Induksi 

Semua kakitangan profesional perpustakaan yang baru dilantik 
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perlu diberi latihan induksi yang sis.tematik. 

Saranan 9 

Latihan Khas 

PTAR perlu merancang dan mengadakan program latihan 
berterusan untuk semua pegawai perpustakaan dari cawangan 
bertujuan melatih dan memberi pendedahan segala aspek 
tugasan perpustakaan induk dan segala perkembangan yang 
berlaku di ITM. 

Saranan 10 

Pengetua ITM Cawangan perlu melibatkan Pegawai Perpustakaan 
Cawangan di dalam mesyuarat dan proses membuat keputusan 
dalam pengurusan cawangan. 

; 
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PERPUSTAKAAN TUN ABDUL RAZAK 

JABATAN PEMBANGUNAN REPOSITORI INSTITUSI UNIVERSITI (JPRIU) 

BORANG PENYERAHAN BAHAN HARTA INTELEK UiTM 

UiTM's Intellectual Property Submission Form 

Nama {Name) . &A\M&H buTfvJ ^ * 

frpsfr Fakulti/Jabatan/Bahagian: 

Faculty / Division / Department 

JENIS BAHAN (Sila tandakan V ) 
Types of Material (Please mark V) 

1. Tesis {Theses) 

2. Laporan Penyeltdikan {Research Reports) 

3. Projek Pelajar (Student Project Reports) 

4. Jurnal (Journals) 

5. Buku (Books) 

6. Projek Keusahawanan (Entrepreneurship Projects) 

[ViAKLUMAT BAHAN (Information of Materials): 

tfTAR. 
No. Telefon (Pejabat / Hp): 

Telephone No. (Office / handphone) 

E-mel (E-mail): _ 

3-=f<=[!" 

Tarikh {Date): ijif\^n 

7. Laporan Tahunan (Annual Reports} 

8. Kertas Seminar/Persidangan (Seminar/Conference Papers) 

9. Prosiding (Proceedings) 

10. Buletin {Bulletins)) 

11. Skor Muzik {Music Scores /Musical Composition) 

12. Lain-!ain (Others): 

fc^' 

Bii. 
No. 

1. 

2. 

3. 

JUDUL BAHAN 
Title 

$ t f t * l w M |>U$fAfc_£WAW irvvx î o 

HARDCOPY 
Judul 

( 

Naskhah 

/ 

SOFTCOPY 
Judul Naskhah 

* Sila sediakan tampiran sekiranya ruangan yang disediakan tidak mencukupi (Please provide attachment if necessary) 

TUJUAN PENYERAHAN BAHAN fSMa tandakan V 1: 

Purpose (Please mark V): 

1. Untuk dimuat naik ke dalam Repositori Institusl UiTM (UiTM IR) (Sila nyatakan tarikh tamat embargo (Jika perlu)) 
For upload into UiTM Institutional Repository (UiTM IR) (Please indicate the embargo expiry date) 

Embargo expiry date : Year: Month: Day: 

Nota: Embargo Expiry Date adalah tarikh tamat tempoh yang ditetapkan oleh penulis di mana pada atau selepas tarikh ini, bahan tersebut akan 
dipaparkan secara langsung di Repositori Institusi UiTM dan ianya boleh diakses. 

Note: Embargo Expiry Date is the date that an author or a publisher imposed embargo expires. On and after this dote, this document will be 
accessible in UiTM Institutional Repository. 

2. Untuk dimuat naik ke dalam MYTO (Malaysian Theses Online) (For upload into MYTO (Malaysian Theses Online)) 

3. Dipinjamkan sementara untuk tujuan pendigitalan. Bahan akan dikembalikan semula kepada pemilik. 
(Temporary loon for digitization. The materials will be returned to the owner) 

4. Sfmpanan Koleksi PTAR (For PTAR's collection) 

PERAKUAN Declaration : 
Saya / kami akan bertanggungjawab ke atas bahan yang diserahkan untuk pendigitalan dan muat naik ke daiam Repositori Institusi UiTM. 

i/wetwill be responsible for the materials submitted for digitization and uploaded into UiTM Institutional Repository. 

Tandatangan Pemohon 
Applicant Signature ~J ( 
Tarikh {Date): <^!S ( T ( I T 

Tandatangan Ketua Jabatan / Bahagian 
Head of Division / Department Signature 

Tarikh {Date): 

UNTUK KEGUNAAN PEJABAT {For office use) 

DITERIMA OLEH / Received By 

TANDATANGAN / Signature 

TARIKH / Date 

DISAHKAN OLEH / Certified By: 

TANDATANGAN /Signature : 

TARIKH / Date : 


