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KATA-KATA ALUAN DEKAN

Syukur Alhamdulillah kerana Fakulti Pengurusan Maklumat, Universiti Teknologi MARA telah
dapat mengadakan satu kolokium berbentuk perbahasan dan perkongsian ilmiah di antara para
pelajar pasca siswazah dan para akademik fakulti. Kolokium ini merupakan sesi perkongsian
ilmu yang bertujuan untuk meniupkan semangat dan memberi galakan serta pendedahan kepada
semua pelajar pasca siswazah supaya dapat meningkatkan prestasi dan kemajuan dalam
penyelidikan masing-masing. lanya juga membincangkan strategi-strategi untuk meningkatkan

lagi mutu penyelidikan dalam kalangan pelajar siswazah.

Adalah diharapkan melalui persidangan ini, Fakulti Pengurusan Maklumat akan berupaya
menghasilkan graduan yang mempunyai kualiti selari dengan kehendak industri. Kolokium ini
juga diharapkan akan menjadi pemangkin dan platform untuk para penyelidik merencana dan
menjalankan projek sejajar dengan tujuan penyelidikan secara bersepadu. Ia juga berperanan

sebagai satu forum untuk menilai hasil-hasil projek penyelidikan yang sedang dijalankan.

Secara keseluruhannya, kolokium ini telah dijalankan dengan jayanya berikutan sesi
perbincangan yang panjang lebar telah diadakan dengan mendapat saranan-saranan serta input-
input yang bernas daripada semua kakitangan akademik yang menghadirinya. Terdapat banyak
hasil keputusan dan cadangan yang diutarakan oleh ahli-ahli akademik selaku panel kolokium

dan juga peserta yang hadir.

Sekian, terima kasih dan selamat membaca!

Prof. Madya Dr. Hj. Laili bin Hj. Hashim
Dekan
Fakulti Pengurusan Maklumat
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OBJEKTIF UNTUK PELAJAR

Tujuan kolokium ini diadakan adalah seperti yang dinyatakan di bawah:

1.

Berkongsi penyelidikan dengan rakan-rakan penyelidikan yang lain melalui
pembentangan untuk membina keyakinan tentang bidang yang dicadangkan/dikaji dan
kaedah yang digunakan.

Mengetahui penyelidikan yang sedang dicadangkan/dijalankan oleh rakan-rakan
penyelidikan yang lain bagi memperoleh idea baru untuk peningkatan atau mengambil
perhatian tentang perkara-perkara yang perlu diutamakan dan dielakkan di dalam
menghasilkan penyelidikan yang berkuaIiti.

Memperoleh perspektif yang segar mengenai kandungan dan kaedah penyelidikan
daripada pihak-pihak lain (pelajar dan panel kolokium) selain penyelia masing-masing

melalui maklum balas yang diberikan.

OBJEKTIF UNTUK FAKULTI

l.

Mengenal pasti aspek yang perlu diperbaiki atau dipertingkatkan dalam penyelidikan
pelajar melalui maklum balas yang diberikan oleh panel kolukium.

Membantu pelajar mengenal pasti kekuatan penyelidikan mereka agar pelajar dapat terus
membina keyakinan dalam bidang kajian.

Membantu memastikan bahawa kandungan dan kaedah penyelidikan pelajar cukup
mantap agar berjaya melalui tahap penyelidikan yang diteteapkan (Pembentangan
Cadangan Penyelidikan dan Viva) dalam tempoh masa yang wajar di peringkat fakulti
dan IPSIS.
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PESERTA DAN ATURCARA

Peserta-peserta adalah terdiri daripada para pelajar pasca siswazah dalam program Sarjana Sains
Pengurusan Maklumat Penyelidikan (IM 780) dan Doktor Falsafah (IM 990) yang mengikuti
program di bawah FPM. Seramai 10 orang panel terdiri daripada ahli-ahli akademik FPM juga
turut terlibat. Seramai 17 orang peserta telah terlibat dalam membentangkan hasil perkembangan

kajian masing-masing. Aturcara terperinci bagi program ini adalah seperti berikut:

Selasa (26 Julai 2011)

8.30 pagi - 9.00 pagi Pendaftaran dan Sarapan Pagi

9.00 pagi — 9.30 pagi Bacaan Doa oleh En. Ahmad Nadzri Mohamad
Kata- kata Aluan Ketua Program Siswazah

9.30 pagi — 10.45 pagi Pembentangan Kumpulan 1
1. PROF. MADYA DR. HJH. NORLIYA AHMAD
KASSIM
2. DR. HJH. DANG MERDUWATI HASHIM
(Fasilitator: Dr. Wan Ab. Kadir Wan Dollah)

10.45 pagi — 11.15 pagi Minum pagi

11.15 pagi - 12.35 tengahari Pembentangan Kumpulan 2
1. PROF. DR. ADNAN JAMALUDIN
2. DR. HJH. ALIZA ISMAIL
3. DR. SAIFUL FARIK MAT YATIN
(Fasilitator: En. Zaharudin Hj. Ibrahim)

12.35 tengahari — 2.30 petang Makan tengahari

2.30 petang — 3.50 petang Pembentangan Kumpulan 3
1. YBHG. DATO’ PROF. DR. HJ. RAJA
ABDULLAH RAJA YAACOB
2. DR. HJH. SITI ARPAH NOORDIN
(Fasilitatq_r: Tuan Haji Juwahir Haji Ali)

3.50 petang — 4.50 petang Pembentangan Kumpulan 4
1. PROF. DR. SOHAIMI ZAKARIA
2. DR. WAN AB. KADIR WAN DOLLAH
3. PROF. MADYA DR. RUSNAH JOHARE
(Fasilitator: En. Shamsul Kamal Wan Fakeh)

5.00 petang Minum petang dan bersurai dan majlis
Tamat



JAWATANKUASA PENGANJUR

Penaung
Pengerusi
Setiausaha

AJK Keselamatan
AJK Fasiliti

AJK Teknikal

AJK Jamuan

AJK Jemputan
AJK Pendaftaran

AJK Penerbitan

Prof. Madya Dr. Hj. Laili Hj. Hashim

Dr.
Pn.
Pn.
En.
En,
En.
En.
En.
Pn.
Pn.
: Cik Erlina binti Roslan
Pn.

Mohd Sazili bin Shahibi

Mazwani Ayu binti Mazlan

Sharihah Haji Ali

Abdul Razak Min

Shamsul Kamal Wan Fakeh

Fadhly Mokhtar

Fadzil Allmad Talaha

Tengku Ahmad Ramdan Tengku Kamaruzzaman
Halimah Tukiran

Ramlah Deris

Intan Nurbaizura binti Zainuddin

Cik Tuan Nur Jihani Tuan Azhar

Dr.
En.
En.
En.

Wan Ab. Kadir bin Wan Dollah
AP-Azli Bunawan

Ahmad Nadzri bin Mohamad
Mohd Zailan Endin
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CATATAN PERBINCANGAN

Kata-kata Aluan

Pengerusi dalam ucapan beliau menekankan bahawa persidangan kolokium ini adalah penting
bagi pembentukan kajian menyeluruh yang bertujuan untuk meningkatkan kualiti dan prestasi
perkembangan pelajar dalam penyelidikan mereka. Secara tidak langsung, ia juga menyalurkan

informasi penting dan berguna pada para peserta yang terlibat.
A. Sesi Kumpulan 1
Bagi sesi yang pertama, terdapat dua orang panel daripada ahli akademik FPM dan terdapat 5

orang pembentang yang terlibat. Berikut merupakan jadual senarai nama pembentang dan

tajuk penyelidikan pelajar serta barisan panel akademik dan fasilitator yang terlibat.

Bil. Nama Kursus
1. | TUAN NUR JIHANI BINTI TUAN AZHAR IM780

Tajuk: Social Networking Behaviour among Malaysian

Facebook Users and The Relationship with Personality Traits
Penyelia: Dr. Mohamad Noorman Masrek

3. | HESAMEDIN HAKIMJAVADI IM780
Tajuk: A Semantic Web Enabled Integrated Search Service for

Electronic Theses and Dissertations
Penyelia: Dr. Mohamad Noorman Masrek
4. | MD RAZIB BIN KARNO IM780
Tajuk: Facilitating Library Decision Making through
Bibliomining — The Case of UTM

Penyelia: Dr. Siti Arpah Noordin
5. | IRWAN KAMARUDDIN BIN ABD KADIR IM990

Tajuk: Records Management Practices in Malaysia: Exploring
the Fundamental Organizational and Professional Issues

Penyelia: Prof. Madya Dr. Rusnah Johare
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Panel bagi Kumpulan 1

1. PROF. MADYA DR. HJH. NORLIYA AHMAD KASSIM
2. DR. HJH DANG MERDUWATI HASHIM

(Fasilitator: Dr. Wan Ab. Kadir Wan Dollah) .

B. Sesi Kumpulan 2
Bagi sesi yang kedua, terdapat 3 orang panel daripada ahli akademik FPM dan terdapat 3

orang pembentang yang terlibat dalam sesi ini. Berikut merupakan jadual senarai nama

pembentang dan tajuk penyelidikan pelajar serta barisan panel akademik dan fasilitator yang

terlibat.
Bil. Nama Kursus
1. | HAFIZA BINTI ADENAN IM990

Tajuk: The Effects of Personality on Willingness and Behavior
of Knowledge Sharing: A Case Study on Librarians of Three
Public Universities

Penyelia: Dr. Dang Merduwati Hashim

2. | NAZARUDIN SHAH BIN MAARIS IM990

Tajuk: Critical Success Factors for Information Resource
Entrepreneurship : An Empirical Study of Malaysia
Penyelia: Prof. Dr. Szarina Abdullah

3. | ALIZA BINTI MOHAMED ARIS IM990

Tajuk: Webometrics in Libraries of Higher Learning Institutions

Penyelia: Prof. Dr. Szarina Abdullah

Panel Kumpulan 2

1. PROF. DR. ADNAN JAMALUDIN
2. DR. HJH ALIZA ISMAIL

3. DR. SAIFUL FARIK MAT YATIN
(Fasilitator: En. Zaharudin Hj Ibrahim)
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C. Sesi Kumpulan 3
Bagi sesi yang kedua, terdapat 3 orang panel daripada ahli akademik FPM dan terdapat 2
orang pembentang yang terlibat dalam sesi ini. Berikut merupakan jadual senarai nama

pembentang dan tajuk penyelidikan pelajar serta barisan panel akademik dan fasilitator yang

terlibat.
Bil. Nama Kursus
1. | ALWI MOHD YUNUS IM990

Tajuk: Preservation of Primary Research Data in Social Science
Research Institutions in Malaysia

Penyelia: Associate Prof. Dr. Rusnah Johare

2. | MOHD SHAMSUL BIN MOHD SHOID IM990
Tajuk: A Study on Knowledge Management Awareness and

Practices among Librarians in Malaysia Academic Libraries

Penyelia: Associate Prof. Dr. Norliya Ahmad Kassim

Panel bagi Kumpulan 3

1. YBHG. DATO’ PROF. DR. HI RAJA ABDULLAH RAJA YAACOB
2. DR. HJH. SITI ARPAH NOORDIN

3. DR. SAIFUL FARIK MAT YATIN

(Fasilitator: Tuan Haji Juwahir Haji Ali)

D. Sesi Kumpulan 4
Bagi sesi yang kedua, terdapat 1 orang panel daripada ahli akademik FPM dan terdapat 3
orang pembentang yang terlibat dalam sesi ini. Berikut merupakan jadual senarai nama

pembentang dan tajuk penyelidikan pelajar serta barisan panel akademik dan fasilitator yang

terlibat. 4
Bil. Nama Kursus
1 | MOHD NURUL HAFIZ BIN IBRAHIM IM990
TAJUK: A Trust Element In Digital Information on Halal
Website
Penyelia: Dr. Mohd Sazili Shahibi
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Social Networking Behaviour among Malaysian Facebook Users and the Relationship

with Personality Traits

By

Tuan Nur Jihani Tuan Azhar
Supervisor: Dr. Mohamad Noorman Masrek

BACKGROUND OF THE STUDY

Social networking sites (SNS): websites are important for people to socialize virtually. SNS
allow users to make their own personal web profile, and later, get connected to other users via
that particular profile (Thelwall, 2008). New types of SNS provide more than getting in touch
with new and old friends. Hence, attracting the researchers and academicians interest for
research purpose. Existing studies suggested that Internet use is related to personality. Thus,
the behaviour in SNS (later will be regarded as ‘social networking behaviour’ (SNB) could
also be related to their personality traits. Personality traits mean the characteristics that
distinguish an individual. However, that theory might not necessarily true in cyber world.
Might turn an introvert into an extrovert in virtual life.

PROBLEM STATEMENT

* Limited studies investigating SNB among Malaysian Facebook user
* Limited studies investigating personality traits among Malaysian Internet user
* Limited studies investigating the relationship between personality traits and SNB

RESEARCH QUESTIONS

e What types of personality do the Malaysian Facebook users have?
* How do the users behave/react in SNS?
* [s there any significant relationship between personality traits and SNB?

RESEARCH OBJECTIVES
* To identify personality traits among Malaysian Facebook users.
* To investigate SNB among Malaysian Facebook users.
* To examine the relationship between personality traits and SNB.

SCOPE OF THE STUDY

* Sample: Malaysian Facebook users.
* Method: Simple random sampling.
* Instrument: questionnaire consists of three sections.



* The first section is demographic information, the second section is personality traits,
and the last is about Facebook and SNB.

LIMITATION OF THE STUDY

* This study will be focused on the users’ behaviour in Facebook only.

* Only the individuals who have a facebook account can answer the questionnaire.

* However, the advantage of focusing only on Facebook is a greater participation from
Facebook users.

SIGNIFICANCE OF THE STUDY

* Theoretical and empirical contribution.
* Starting point for future research in the same or similar field.

LITERATURE REVIEW

* Behaviour: literally means the way an individual acts towards oneself and others.

* Facebook : is a place where we can get connected with people virtually.

* Personality traits: individual’s cluster of acts, whether it is the interactions with others,
or how they react towards themselves. Furnham (2005)

* SNS: individual web page which enables online, human-relationship building by
collecting useful information and sharing it with specific or unspecific people. (Kwon
& Wen, 2009)

* SNB: how the users are thinking, feeling and acting, as well as what they say about
what they think, feel, or do. It differentiates people from each other. (Yarkoni, 2010)

* The Big Five (Five Factor Model): “is a hierarchical organization of personality traits
in terms of five basic dimensions:Extraversion,Agreeableness, Conscientiousness,
Neuroticism, and Openness to Experience”. (McCrae & John, 1991)

THEORETICAL FRAMEWORK

The basic research model of this study is developed based on the work of:
* Cheung and Lee (2008)
* Amichai-Hamburger and Vinitzky (2009)
¢ Webhrli (2008), Schrammel et al (2009)
* Ross et al (2009)

Combined with the factors used in Theory of Reasoned Action (TRA) and Theory of Planned
Behaviour (TPB).



FRAMEWORK MODEL
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Statement of Hypotheses




RESEARCH METHODOLOGY

Questionnaire Structure

Consists of three sections: demographic, IPIP-FM (personality test) and social networking
behaviour. Overall questionnaire contains 81 items

Section 1: Demographic

The first section in the questionnaire will gather the respondents’ demographic
information.

Section 2: Personality Traits (IPIP-FFM)

The respondents will be asked to answer a personality test based on IPIP-FFM, which
consists of 50 self-describing items.

Section 3: Social Networking Behaviour

This section contains 26 items regarding the information related to Facebook use.

-

DATA COLLECTION

Population and Sample

Malaysian users who own a Facebook account and maintain a Facebook profile.
The Survey

The instrument is built using an online survey template called Survey Monkey.
The questionnaire link will be provided in Facebook.

Methods of Data Analysis

SPSS



RESEARCH DESIGN

QUESTIONNAIRE STAGE

Literature review

:

Definition of research
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:
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