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CAWANGAN MzLAKA

MARA INSTITUTE OF TECHNOLOGY

Tarikh: 2Shb. Jun 1998 Km 36, Jalan Lendu, 78000 Alor Gajah Melaka
Surat Tuan Tel No: 06-563241, 563341, 565342, 565770, 565771
S : [ und Fax: 55 3 - —
suratKami:  100-CM(AKA 37/5)  Telefax: 06-263% 06-5591067

KEPADA SESIAPA YANG BERKEMNAAN
Tuan,

Sukacita dimaklumkan bahawa pelajar-pelajar yang tersenarai namanya di bawah
adalah pelajar Kursus Diploma Pentadbiran Awam di Institut Teknologi MARA,
Melaka. Mereka telah ditugaskan untuk membuat penyelidikan sebagai
memenuhi syarat matapelajaran ETR 300 Asas Keusahawanan

Bil. Nama Pelaiar No. ITM

1. Noraini bt. Hashim 56453342
2. Kamariah bt. Mat Nor 967386731
3. Ruszita bi. Mat Said 9683994865
4. Lisda Ellyza @ Lily Md. Zaid 95383159

Sukacita saya sekiranya dapai tuan membaniu mereka dengan makiumat-
maklumat yang berkaitan untuk menjayakan projek kajian mereka. Segala
maklumat yang diperolehi akan digunakan semata-mata untuk tujuan akademik
dan tidak akan disebarkan kepada umum.

Kerjasama tuan saya dahului dengan ucapan ribuan terima kasih.

Sekian.

Yang benar,

ZALL}
etua Kursus DPA
TM Melaka.

b/p Pengetua



NIEJA ITALY SHOPPE

Diploma Pentadbiran Awam 05

Institut Teknologi Mara Cawangan Melako
KM 26 Jalan Lendu

78000 Alor Gajah

Melaka.

01 Oktober 1998.

En. Syawal bin Kaslam

Pensyarah ETR 300

Institut Teknologi Cawangan Melaka
KM 26 Jalan Lendu

78000 Alor Gajah

Malaka.

Tuan,

Rancangan Perniagaan Kumpulan Nicia ltaly Shoppe.

Merujuk kepada perkara di atas, kami dari kumpulan Nigja faly Shoppo telah pun
menyiapkan Laporan Rancangan Perniagaan untuk matapelajaran £1TR 300
seperti yang diwajibkan.

Kami berharap agar pihak Tuan akan berpuashati dengan hasil usaha kami ini.

Akhir sekali kami sudahi-dengan ucapan jutaan terima kasih di atas segala tunjuk
ajar dan panduan yang di berikan.

Yang benar,

Noraini bt. Hashim Ruszita bt. Mat Said
96453342 96895485

Lisda Eliyza @ Lily bt. Mohd.Zaid RKarrrarial b Mt Mo

95363159 9R786731



PENGESAHAN DARI SEMUA RAKAN KONGSI
Maka dengan ini kami bersetuju dengan syarat-syarat yang telah pun kami

tetapkan bersarna, kami juga akan bersama-sama mematuhi syarat-syarat dalam

surat ikatan perjanjian itu.

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

NORAINI BTE HASHIM

780713-01-5318

PENGURUS BESAR dan PEGAWAI PENTADBIR
Tarikh.........o.....

.........................................

LISDAELLYZA @ LILY BTE MOHD ZAID
760812-03-5762
PEGAWAI KEWANGAN

....................................

KAMARIAH BTE MAT NOR
780927-11-5154
PEGAWAI PEMASARAN

-------------------------------------

RUSZITA BTE MAT SAID
780426-10-5302
PEGAWAI OPERASI
Tarikh............



1.0 PENGENALAN

Assalamualaikum...
Memanjatkan kesyukuran kepada Allah yang memberikan limpah dan kurnianya
dalam menyiapkanRancangan FPerniagaan

Bidang perniagaan merupakan satu Kegialan ekonomi yang benar-benar
memeriukan ketabahan, kegigihan, dan kesungguhan uniuk menjayakannya.
Selain mempunyal keyakinan diri dan semangai yang tinggi, seseorang itu
if, peka terhadap peluang yang ada. Namun begilu, sebelum
meraih sesualu kejayaan, seseorang itu meslilah menjalankan perniagaan

mengikut landas ketentuan tanpa mengabaikan hak dan keadilan manusia

sejagatl.
Untuk tujuan itu, kami memilih untuk membuat perniagaan “confectionary
souvenier and uéQUeSt ini memandangkan bidang ini meri riip= Kan ﬁda‘:mg yaing

berpotensi untuk terus maju dan boleh memenuhi citarasa semua golongann.
Walaupun kami bakal menerima risiko ekoran daripada perniagaan ini, namun
dengan segala pengetahuan yang ada dan konsep kedai yang berlainan, kami
yvakin perniagaan ini akan mendapatl sambutan yang baik serta menggalakkan
daripada orang ramai.

Dengan harapan serta semangat yang tinggi, kKami yakin perniagaan ini
dapat mewujudkan persaingan yang sihal diantara kami dan pengusaha-
pengusaha lain dan seterusnya dapal memperbaiki lagi perniagaan kami di masa

hadapan. Sekian. Wassalam.
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