
KA JIAN TERHADAP PENGGUNAAN BUKU DALAM ERA TEKNOLOGI 

MAKLUMAT: PERSEPSI DI KALANGAN PELAJAR SEMESTER 06 FAKULTI 

PENGAJIAN MAKLUMAT, UNIVERSITI TEKNOLOGI MARA, SHAH ALAM, 

SELANGOR. 

SYLVESTER DOON 

98529579 

LAPORAN DISEDIAKAN UNTUK MEMENUHIKEPERLUAN 

SARJAN A MUDA PENGAJIAN MAKLUMAT (KEPUJIAN) 

(PENGURUSAN PUSAT SUMBER MAKLUMAT) 

SEPTEMBER 2001 



ISIKANDITNGAN MUKA SUSAT 

Penghargaan ... ..i 

Abstrak. . . . . . . , . . . ._.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . _... ... ii 

KO PENGENALAN 

1.1 Pendahiihjan 1 

1.2 Pemyataan masalah kajian. 3 

1.3 Objektif Penyelidikan_... ............................................4 

1.4 Persoalan Penyelidikan ,_.,,,, . . . . . . . . . . . 4 

1.5 Kepentingan Kajian ^.,. . . , . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .4 

1.6 Latarbelakang Penyelidikan. 5 

1.7 Batasan Kajian........... ...6 

1 8 Definisi Kajian ... . ._..._„ . . . . , _ , . „ . _ .6 

2 0 ULASAN KESUSASTERAAN .. 8 

3.0 KAEDAH PENYELIDIKAN 

3.1 Rekabentuk Penyelidikan...... .... . . . . ......,... ... . . . . . . . , ....... ...13 

3.2 Alat Penyelidikan. 13 

3.2.1 Soal Selidik Bahagian A 

3.2.2 Soal Selidik Bahagian B 

3.2.3 Soalan Tertutup 

3.2.4 Soalan Pelbagai Jawapan 

3.3 Populasi.... ................14 



3.4 Sampei .......14 

3.5 Pengumpulan Data 15 

3.6 PenganalisaanData. . . ._ , . , .., ,16 

ANALISA DAN PENEMUAN 

4 1 Pendahcduan. 17 

4.2 Latarbelakang Responden . 18 

4.3 Kepentingan Penggunaan Buku,.. 18 

4.4 Kepentingan Buku Dalam Era Teknologi Maklumat 34 

4.5 Kadar Dapatan Maktumat Meialui Penggunaan Baku .35 

4.6 Kepuasan Pelajar Dalam Menggunakan Buku 37 

RUMUSAN, CADANGAN DAN KESIMPULAN 

5.1 Rumusan 39 

5.1.1 Kepentingan penggunaan buku di kalangan para pelajar semester 

06 

5.1.2 Kepentingan penggtmaan buku dalam era teknologi makluoiat 

5.1.3 Kadar dapatan maklumat yang diperolehi daripada penggunaan 

buku 

5.1.4 Kepuasan para pelajar terhadap penggunaan buku 

5.2 Cadangan...., 42 

5.3 Kes impulan 44 



BIBLIOGRAFI 45 

LAMPIRAN 48 

Borang Soal selidik 



PENGGUNAAN BUKU DALAM ERA TEKNOLOGI MAKLUMAT: PERSEPSI 

DIKALANGAN PELAJAR SEMESTER 06 FAKULTI PENGAJIAN 

MAKLUMAT, UNTVERSITl TEKNOLOGI MARA, SHAH ALAM,SELANGOR 

ABSTRAK 

Penyelidikan akademik ini melibatkan 110 orang responden (pelajar) yang terdiri 

daripada pelajar semester 06, iaitu pelajar tahun akhir Sarjana Muda Pengajian Maklumat 

(Kepujian), Fakulti Pengajian Maklumat, UiTM, Shah Alam, Selangor. Penyelidik 

memilih responden menggunakan kaedah rawak mudah yang merangkumi kesemua 

bidang pengkhususan yang ditawarkan iaitu, Pengurusan Perpustakaan dan Maklumat, 

Pengurusan Sistem Maklumat, Pengurusan Rekod dan Pengurusan Pusat Sumber 

Maklumat. Borang soal selidik dianaiisa menggunakan kaedah manual. Hasil 

penyelidikan adalah berdasarkan kepada objektif penyelidikan iaitu kepentingan 

penggunaan buku di kalangan pelajar, kepentingan penggunaan buku dalam era teknologi 

maklumat, kadar dapatan maklumat melalui penggunaan buku dan kepuasan pelajar 

dalam menggunakan buku. Hasil penyelidikan menunjukkan buku masih menjadi 

sumber utama pencarian maklumat oleh para pelajar iaitu sebanyak 67% untuk pelbagai 

tujuan sama ada tujuan akademik atau Iain-lain. Selain itu, kajian juga mendapati 93% 

pelajar berpendapat buku masih penting untuk digunakan dalam era teknologi maklumat. 

Kebanyakan pelajar juga didapati memperolehi maklumat melalui penggunaan buku dan 

berpuas hati dengan maklumat dari buku.. 




