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Wabak pandemik Covid-19 yang 
melanda telah memberi kesan 
serius kepada ekonomi sama ada 
pada peringkat nasional mahupun 
global. Maka antara langkah yang 
di ambil oleh kerajaan Malaysia 
bagi mengekang penularan wabak 
ini adalah dengan mewartakan 
Perintah Kawalan Pergerakan 
(PKP) bermula 18 Mac 2020. 
Semasa tempoh PKP terdapat 
peraturan-peraturan yang telah 
digariskan dan perlu dipatuhi 
antaranya penutupan semua 
institusi pendidikan, rumah 
ibadat seperti masjid dan gereja, 
serta premis kerajaan dan 
swasta kecuali bagi institusi yang 
terlibat dengan perkhidmatan 
penting negara seperti kesihatan, 
keselamatan, penyiaran, 
pengangkutan, peruncitan dan 
bekalan makanan. 

PKP yang dilaksanakan 
merupakan langkah yang tepat 
bagi membendung penularan 
wabak Covid-19. Namun begitu, 
ia memberi kesan terhadap 
banyak sektor ekonomi termasuk 
sektor pertanian. Jaminan 
keselamatan makanan negara 
bergantung kepada kekukuhan 
sektor pertanian negara. Maka, 
sektor pertanian perlu diberikan 
perhatian yang khusus semasa 
krisis penularan Covid-19 supaya 
bekalan makanan domestik 
negara mencukupi. Namun 
begitu, di Malaysia hampir 90% 
daripada usahawan yang terlibat 
dengan agri-makanan merupakan  
usahawan di bawah kumpulan 
usahawan industri kecil dan 
sederhana. Merujuk kepada 
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laporan di media utama, impak 
dari krisis pandemik ini akan lebih 
dirasi oleh usahawan mikro dan 
dijangka akan memberhentikan 
operasi jika tempoh PKP 
berlanjutan untuk tempoh 
yang lebih lama. Ia melibatkan 
sejumlah 907,000 usahawan 
PKS (Perusahaan Kecil dan 
Sederhana) dan mikro di seluruh 
Malaysia. Misalnya, peniaga pasar 
malam yang terdiri daripada 
usahawan mikro agri-makanan 
tidak dapat meneruskan operasi 
perniagaan semasa tempoh PKP 
menyebabkan mereka terputus 
pendapatan harian dan terpaksa 
menanggung kerugian di atas 
stok bekalan bahan mentah yang 
telah dibeli lebih awal tidak 
dapat dijual. 

Selain daripada itu, cabaran 
lain yang terpaksa dihadapi 
oleh usahawan mikro adalah 
membayar gaji pekerja walaupun 
terpaksa memberhentikan 
operasi buat sementara waktu 
semasa tempoh PKP. Walaupun 
pelbagai cabaran terpaksa 
dihadapi, bagi pemilik perniagaan 
khasnya usahawan mikro, 
objektif utama yang menjadi 
keutamaan semasa tempoh PKP 
adalah meneruskan perniagaan 
bagi memastikan perniaagaan 
dapat dikekalkan sebagai sumber 
utama pendapatan semasa 
tempoh PKP.

Pasar malam merupakan pusat 
aktiviti ekonomi tradisional 
yang masih mempunyai 
tarikan tersendiri dan masih 
menjadi pilihan pengguna 

bagi mendapatkan barangan 
keperluan harian terutamanya 
produk agri makanan seperti 
sayuran, buah-buahan, ikan, 
ayam dan sebagainya. Usahawan 
yang terlibat berniaga di tapak-
tapak pasar malam terdiri 
daripada usahawan mikro. 
Semenjak penularan Covid-19 dan 
bermulanya tempoh PKP, pasar 
malam tidak dibenarkan untuk 
beroperasi. Pada 10 Jun 2020, 
pasar malam telah dibenarkan 
untuk beroperasi namun terikat 
dengan SOP (Prosedur Operasi 
Standard) yang telah ditetapkan. 
Sepanjang tempoh 3 bulan 
penutupan operasi menyebabkan 
peniaga pasar malam mengalami 
kerugian dan memberi kesan 
kepada pendapatan harian 
mereka kerana kebanyakan 
peniaga pasar malam menjadikan 
aktiviti perniagaan di pasar malam 
atau pasar tani sebagai sumber 
pendapatan utama. Namun, 
terdapat usahawan pasar malam 
yang mengambil langkah proaktif 
dengan mengubah strategi 
perniagaan bagi mengapdatasi 
dengan situasi semasa. Strategi 
yang sangat bertepatan untuk 
dilakukan pada era pandemik 
Covid-19 adalah perniagaan 
digital. Perniagaan digital 
membawa perubahan kepada 
srategi perniagaan konvensional 
iaitu perniagaan yang beroperasi 
secara fizikal kepada perniagaan 
yang menggunakan teknologi 
digital terkini seperti pengiklanan 
atas talian menggunakan medium 
Whatsapp dan Facebook, bayaran 
secara internet banking dan 
penghantaran barang jualan 
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kepada pelanggan berdasarkan 
pesanan yang diterima secara 
atas talian. Tidak dapat dinafikan 
kepentingan pemasaran secara 
digital mengambil tempat 
dalam strategi pemasaran bagi 
usahawan mikro agri-makanan 
terutamanya peniaga pasar 
malam. 

Golongan peniaga pasar 
malam terutamanya yang 
menjual produk agri-makanan 
seharusnya menjadikan tempoh 
3 bulan semasa penutupan pasar 
sebagai tempoh menambah 
ilmu pengetahuan dalam 
mentransformasikan perniagaan 
mereka kepada perniagaan 
digital iaitu dengan menyertai 
taklimat dan bengkel yang banyak 
di anjurkan oleh badan seperti 
MARA (Majlis Amanah Rakyat) dan 
MDEC (Malaysia Digital Economy 
Corporation). Sikap ingin belajar 
dan mempunyai sifat ingin tahu 

merupakan sikap positif yang 
perlu ada bagi usahawan mikro 
pasar malam jika mereka ingin 
maju kehadapan. Usahawan 
pasar malam perlu mengubah 
cara berfikir dalam menjalankan 
perniagaan. Mereka perlu 
mempunyai sifap proaktif untuk 
keluar dari kebiaasaan dengan 
mengadaptasi sesuatu inovasi 
supaya dapat bertahan dalam 
situasi genting seperti pandemik 
Covid-19. Dengan teknologi 
digital, tapak fizikal bukan suatu 
kemestian untuk menjalankan 
perniagaan kerana mereka 
boleh menggunakan khidmat 
penghantaran atau e-hailing 
bagi menghantar barang jualan 
mereka kepada pelanggan 
mengikut pesanan. 

Selain itu, kuasa internet melalui 
platform media sosial seperti 
Facebook, Youtube, Tiktok, 
dan Instagram perlu diteroka 

sebagai medium pemasaran yang 
berkesan. Terdapat usahawan 
mikro yang menggunakan aplikasi 
bersemuka secara langsung 
dalam platform media sosial bagi 
mengiklankan produk mereka. 
Terdapat juga usahawan yang 
mengikuti kelas pembuatan video 
bagi menghasilkan video pendek 
yang kreatif dan menarik bagi 
mengiklan produk mereka. 

Secara kesimpulannya banyak 
peluang dan ruang yang boleh 
diteroka dalam dunia digital. 
Memurnikan perniagaan dengan 
teknologi digital merupakan 
langkah proaktif bagi usahawan 
terutamanya usahawan pasar 
malam yang menjual produk agri-
makanan untuk mengembangkan 
perniaagan mereka. Hakikatnya, 
pendigitalan perniagaan sangat 
bertepatan bagi mendepani 
norma baharu pasca pandemik. 
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