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MSS Biofresh Sdn Bhd atau lebih dikenali dengan jenama Biforesh Cleaning adalah sesuatu yang tidak
asing pada semua yang terlibat dengan aktiviti pembersihan dan juga penjagaan landskap di Johor Bahru.
Sehingga kini, syarikat ini mempunyai lebih daripada 200 orang pekerja dan memiliki lebih daripada 50
kontrak tahunan daripada pelbagai latar belakang pelanggan termasuklah daripada pelanggan swasta
seperti kilang-kilang, pusat komersial, pemaju perumahan, badan pengurusan bersama kawasan kediaman
(pangsapuri dan kondominium), pelabuhan, taman tema dan juga hotel [1]. Tambahan lagi, syarikat ini
mempunyai penyata akaun audit yang baik, mempunyai repo yang teratur dengan bank-bank komersil dan
juga pelbagai kemudahan pembiayaan perniagaan contohnya daripada SME Bank dan juga RHB Bank.

Disebalik kejayaan MSS Biofesh Sdn Bhd, berdiri teguh
seorang pengasas yang menguasai semangat usahawan
yang kuat. Mohd Shahrin bin Sadhri, seorang usahawan
yang berusia 30 tahun ini memulakan MSS Biofresh Sdn
Bhd dengan keadaan yang serba kekurangan. Shahrin
merupakan anak sulung kepada 4 adik beradik ini tidak
mempunyai sebarang latar belakang pendidikan yang
melibatkan perniagaan apatah lagi medapat pembiayaan
daripada keluarga untuk membina kerjaya sebagai
usahawan. Namun begitu, disebalik kekurangan ini, Shahrin
mewarisi semangat berniaga daripada kedua ibu dan
bapanya yang berniaga sebagai tukang paip dan penjual
kuih. Pengalaman melihat kepayahan ibu bapanya mencari
rezeki untuk membesarkan keluarga telah memberinya
impak yang sangat besar dalam mengubah taraf hidup.

Selepas tamat pengajian di Politeknik Merlimau dalam
bidang kejuruteraan sivil, Shahrin mula cenderung untuk
berniaga. Projek pertama beliau adalah memberikan
perkhidmatan pembersihan di sebuah kilang di Johor Bahru.
Ketika itu, beliau melakukan kerja pembersihan ini sendiri
termasuklah mencuci tandas, mengemop lantai, mengelap
perkakas dan sebagainya. Sedikit demi sedikit beliau
mempunyai keazaman untuk mengembangkan perniagaan
ini dengan mengupah pekerja. Perkhidmatan yang
berteraskan kualiti perkhidmatan yang tinggi dan mesra
pelanggan ini mendapat sambutan yang baik terutamanya
daripada pelanggan swasta yang mengutamakan kualiti.
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Hasilnya, kualiti kerja yang baik ini telah dirujuk
oleh pelbagai pihak dan membolehkan Shahrin
mengembangkan perniagaan ini pada tahap yang
lebih tinggi.

Bermula tahun 2018, pengasas ini mula menuntut
ilmu dalam bidang perniagaan dengan menghadiri
pelbagai kelas, seminar dan juga bengkel-bengkel
usahawan. Bagi tujuan menambah baik kapasiti
perkembangan syarikat, Shahrin juga telah
menghantar kesemua pengurus dan juga eksekutif-
eksekutif untuk menyambung pengajian di universiti
dan termasuk juga dalam bidang pensijilan
professional. Hasilnya boleh dilihat sekarang apabila
kesemua tenaga kerja pengurusan mempunyai
daya tadbir urus yang cekap dan efektif dalam
mendepani apa jua cabaran termasuklah pandemik
Covid-19 [2]. Kini, MSS Biofresh mempunyai visi
kearah menjadi sebuah syarikat yang mendominasi
pengurusan fasiliti di Malaysia.

*Gambar-gambar yang diberikan adalah daripada penulis dan diambil sebelum wabak pandemik.
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