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Taklimat Persediaan Panel
Auditor Audit iQMS :

Memantapkan Kualiti Penilaian

Disediakan oleh : Cik Noor Azwani Asyikin Samad

    ada 30 September 2024, Institut Kualiti dan Pengembangan Ilmu
(InQKA) telah mengadakan sesi taklimat dalam talian melalui
platfom Google Meet sebagai persediaan penting untuk panel-panel
auditor Audit Integrated Quality Management System (iQMS).
Taklimat ini dikendalikan oleh Ts. Dr. Razulaimi Razali, Ketua
Pengurusan Kualiti InQKA, dengan tujuan memantapkan
pelaksanaan audit yang dijadualkan berlangsung dari Oktober
hingga November 2024. Seramai 20 orang panel penilai telah
menyertai sesi ini, sebagai persediaan menghadapi audit di PTj-PTj
yang telah ditetapkan.

Sesi taklimat ini memberi tumpuan kepada memperbaiki
pelaksanaan audit yang lalu agar lebih sistematik dan berkesan. Dr.
Razulaimi menegaskan bahawa setiap panel penilai perlu
memastikan penyediaan laporan awal dan bukti tambahan
dilaksanakan sebelum mesyuarat pelarasan. Antara
penambahbaikan utama yang dibincangkan adalah :

Penyenaraian Bukti Tambahan: Setiap panel penilai perlu
memastikan bukti tambahan, keperluan dan senarai auditee yang
diperlukan dikemukakan kepada PTj dengan tepat aagar
memudahkan pihak PTj mengambil tindakan yang betul. Masa
perbincangan antara panel mesti diperuntukkan sekurang-
kurangnya satu jam bagi memastikan setiap aspek diperhalusi
dengan mendalam sebelum mesyuarat pelasan bersama dengan
PTj.

Penyediaan Laporan Awal: Penyediaan laporan awal adalah
sangat penting bagi memastikan panel penilai menjalankan audit
dengan lebih teliti dan fokus kepada isu sebenar. Selain itu, bagi
membolehkan laporan penemuan audit diselesaikan dalam
tempoh.

Penyediaan Ringkasan Eksekutif yang Lebih Jelas: Penemuan
Area of Concern (AoC) perlu dinyatakan dengan jelas semasa
penyediaan Ringkasan Eksekutif (RE) bagi memudahkan PTj
mengambil tindakan pembetulan yang betul. Ianya juga menjadi
rujukan utama bagi pembentangan dalam mesyuarat
Jawatankuasa Tindakan Penilaian Luar, Pentaksiran dan
Penilaian (JTPPP).

Sesi taklimat ini diadakan bertujuan untuk memberikan panduan
dan pemahaman mendalam kepada panel auditor supaya setiap
proses audit dapat dijalankan dengan efisien dan mengikut
piawaian yang ditetapkan. Selain itu, penyediaan laporan melalui
sistem External Review Information System (ERIS) juga perlu
dihantar tepat pada masanya, bagi memastikan kelancaran
proses keseluruhan audit.

Dengan inisiatif ini, InQKA berharap agar setiap panel auditor
lebih bersedia dalam menjalankan penilaian Audit iQMS,
sekaligus memperkukuh integriti dan kualiti audit di UiTM.
Taklimat ini telah membekalkan para panel dengan maklumat
terkini dan penambahbaikan yang diperlukan bagi menjamin
pelaksanaan audit yang lebih berkesan dan sistematik.
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