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Sering kita tergambar apabila terbaca berkaitan sukarelawan ialah individu yang terlibatdi dalam
suatu aktiviti yang melibatkan ramai orang dan ia bersifat sukarela. Seseorang yang sanggup
menyumbangkan masa dan tenaganya untuk membantu sesuatu program yang telah dirancang.
Sukarelawan adalah individu yang melakukan sebarang aktiviti atau program dengan kesediaan
sendiri,tanpa paksaan dengan niat untuk membantu orang lain tanpa meminta ganjaran diatas
khidmat atau usaha yangdilaksanakan (Wilson,2003)

Mariam (2023) berpendapat bahawa penglibatandalam kesukarelawanan membuka peluang
kepada golongan belia untuk mengembangkan potensi diri seperti kemahiran berkomunikasi,
penyelesaian masalah,bekerjasama serta membantuuntuk mengembangkan peluangdalam
bidang kerjaya selaindapat menghindar sertamembendung terjebak dalamtingkah laku anti-
sosialdan membimbing serta memulihkan pesalah juvana. AzizanBahari (2016), menyatakan
bahawa potensidan kesesuaian pendekatandan kaedah kerjakomuniti digunakan atau
diadaptasioleh pihak kerajaan,gerakan belia, pertubuhansukarela, media, institusi agama
dankomuniti setempat bagimembantu masyarakat menanganipermasalahan sosial yang
melibatkan belia.

KESUKARELAWANAN DALAM ISLAM

Islam sangat menggalakkan aktiviti kesukarelawan. Firman Allah Taala yang Maksudnya: “ Orang-
orang yang beriman kepada Allah dan hari akhirat, mereka mengajar yang makruf dan melarang
yang mungkar, dan mereka berusaha dengan cepat beramal. Mereka termasuk orang-orang
yang soleh”.(SurahAl-Imrān:114)

KESUKARELAWANAN: ANTARAMINATDAN
IBADAH
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Al-Quran menjelaskan berkaitan amalan kesukarelawan melalui ayatal-Quran yang merujuk
kepada konsep menyuruh kepada perkara kebaikan yang didasari keimanan kepada AllahSWT
dan mencegah daripada perkara kemungkaran yang meninggalkan kekufuran serta konsep
fastabiqulkhairat iaitu bersegera dalammelakukan kebaikan sebelum sampai saat kematian.

Khidmat kesukarelawan berupaya membantu manusia untuk terus hidup secara bermasyarakat
dan berkongsi ukhuwah serta kasih sayang. “Sayangilah siapa yang ada di muka bumi, niscaya
kamu akan disayangi oleh siapa saja yang ada di langit" (HR At-Tirmidzi) Para sukarelawan
merupakan golongan yang berbudi dengan ikhlas kepada AllahSWT (Ali Ibn Muhammad,2009).
Segolongan manusia suka melakukan amalan tanpa menzahirkan nama dan tidak mencari
publisiti dalam aktiviti kesukarelawanan yang dilaksanakan, walaupun ianya meninggalkan kesan
abadi pada jiwa orang lain. “ Barangsiapa yang menunjukkan sesuatu kebaikkan, maka dia
mendapat pahala sama seperti yang melakukannya”( Imam Muslim). Oleh itu, usaha
menampilkan sukarelawan yang sentiasa bersedia untuk berkongsi jasa dan tenaga membantu
orang lain penting diberi penekanan.

Prinsip-prinsip utama yang perlu dipatuhi sebagai sukarelawan ialah mempunyai hubungan yang
rapat dengan AllahSWT, menjaga hubungan dengan orang lain,dan mempunyai semangat
pengorbanan. Islam menekankan kepentingan semangat pengorbanan dalam diri seorang
Muslim, dan semangat ini menjadikan mereka lebih bersedia untuk membantu orang lain.
Sukarelawan Islam ialah sukarelawan Muslim yang melakukan kerja sukarela dengan ikhlas
kerana Allah SWT. Pelaksanaan khidmat sukarelawan memerlukan persediaan diri kerana kerja
dan perkhidmatan sukarelawan adalah sukar, mencabar serta memerlukan kerja berpasukan
yang tinggi .Antara persediaan utama yang perlu dimiliki oleh seorang sukarelawan adalah akhlak
mulia. Kepentingan kemuliaan akhlak dijelaskan menerusi sabda Rasulullah saw: Sesungguhnya
aku tidak diutuskan melainkan untuk menyempurnakan akhlak yang mulia. (Bukhari dan Muslim).

Dalam apa jua keadaan, tugas sebagai sukarelawan tanpa melihat kepada bidang dan
sasarannya, amanah dan tanggungjawab sebagai hamba Allah Taala perlu ditunaikan.
Menyampaikan nasihat, semangat dan teguran sesama komuniti yang terlibat perlulah
diutamakan. Konsep amal maaruf nahi mungkar serta nasihat menasihati perlulah disampaikan
berdasarkan ilmu dan niat yang betul.
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