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PENGENATLAKN

Pada tahun 1880an, David V., Connel seorang nenjual
buku dari rumah ke rumah sering memberi cenderamata
xenada setian pelanggan wanitanya iaitu seienis
pewangi yang sederhana harganya. Suatu kesan

di luar dugaan telah terjadi, bilamanm permintsan

ke atas pewangi tersehut semaxin menirgkat sehinggmkan

Mec. Connel membhuat xevnutusan untuk menukar hidang

perniagarsnnya xevo?3a jualan newangi.

Bagi membantu nerniagaannya Mc Connel mengambi’
Puan P,PF.E Albee sebagai nembhantunya yang menjadi
wakil jurujual dari rumah ke rumah, ¥aka itu Puan
Albee merunakan pengasas rangkaian nengedaran
vewangi AVON yang kini diwarisi dari satu generssi

ke satu generasi sehingealah dewasa ini.

Kini setelah 100 tahun, Puan Albee dianggav sebagsi
sumber inswirasi dan ke javaan wakil-wakil AVON

yang telah membaw=2 AVON +erus kekal sebagai sebuah
syarikat kecantikan nombor satu di dunia. “anakals

di Malaysia, »ada tehun 1386 meruvakan ulangtahun



AVON selama 10 t2hun beronerasi di siri. Dalam
usia ini AVON telah menjadi buah mulut vara suri

runah di Malaysia,.

AVON mengrunakan teknik jualan secara langsung
iaitu denpan menawarkan diskaun yang tertinggi
di negara ini kewada wakil-wakil jurujualnva. Pars
nenspuna hanya perlu menungeu ketibasn jurnjual
AVON dan memhelinva dengan sussana vang tenang

di rumah sendiri.

Dari segi jaminannya, AVON sejak tahun 1836 lagi
telah menjamin akan mengembalikan wang nensrouna
seandainya mereka kurang bernuashati terhaday

barangannya,

Maka itu dalam mengikuti vembangunan industri
barangan kosmetik dan kecantikan di dunia ini,
“YON mempunvai alat penyelidikan yarg vnaling
sofistikated, Penyatuan ribuan bahan-bahan ramuan
dengan pelbagai warna oleh makar-vakar AVON telah
herjaya menawan selera vengeuna dan merangsang
suatu gava dan corak hidup vang baru hasi memenuhi

xehendak mereka tentang imej dan perasaan hati.



