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ABSTRAK

Seperti yang kita semua tahu Perpustakaan Tun Abdul Razak yang bertempat di UiTM
Shah Alam adalah satu pusat gedung ilmu di mana ianya bukan sahaja menjadi tumpuan
pelajar UiTM untuk mencari bahan dan sesuatu maklumat malah turut menjadi tumpuan
pelajar dari pusat pengajian tinggi yang lain. Sebagai sebuah pusat pencarian maklumat
PTAR tidak lari dari menghadapi berbagai permasalahan dalam sistem pencarian
maklumat bahan terkini. Masalah semakin berlarutan disebabkan keadaan pelajar yang
semakin lama semakin bertambah. Untuk merealisasikan objektif PTAR sebagai pusat
maklumat yang cemerlang dari segi aspek perkhidmatan dan kepelbagaian koleksi yang
mantap, PTAR sentiasa berusaha mempertingkatkan kualiti perkhidmatan serta
kemahiran maklumat dikalangan kakitangannya. Masalah keadaan pengguna sukar
mencari buku di rak amat merunsingkan pihak PTAR, kerana ianya berlaku setiap hari
dan setiap masa. Keadaan ini boleh menyebabkan kesukaran pelajar dan pengguna
perpustakaan sukar untuk mendapatkan bahan atau rujukan tersebut walaupun didalam
sistem OPAC dan WEB-OPAC telah terpapar jelas di mana kedudukan sesuatu bahan itu
ditempatkan. Sistem OPAC dan WEB-OPAC dikatakan kurang tepat dan mengelirukan.
Suasana ini jika tidak dibendung mulai sekarang boleh mengakibatkan sistem
pembelajaran pelajar terganggu. Untuk menyelesaikan fenomena seperti ini dari menjadi
semakin teruk, PTAR mengambil keputusan untuk mewujudkan satu badan khas di mana
ianya diwakili oleh kakitangan dari PTAR sendiri. Kumpulan MAYA telah diwujudkan dan
melalui aplikasi KMK iaitu falsafah, pendekatan dan kaedah yang lebih berkesan telah
digunakan untuk meningkatkan kualiti mutu pengurusan serta perkhidmatan PTAR agar
menjadi satu pusat pencarian bahan maklumat yang berwibawa dan sentiasa peka atas
permasalahan yang melanda pengguna perpustakaan.
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PENGERTIAN LOGO

Bentuk Logo

Berbentuk sebuah alat pemancar satelit yang mana ianya berfungsi sebagai menerima dan memancarkan segala
informasi melalui gelombang MAYA menerusi penghasilan teknologi telekomunikasi terkini.

Warna Logo

Warna MERAH melambangkan kesungguhan dan keazaman kumpulan dalam merealisasikan komitmen kami
membentuk budaya kerja yang cemerlang, gemilang dan terbilang.

Warna BIRU melambangkan kemuafakatan kumpulan, menyelesaikan setiap lah yang ada ditangani bersama
dalam suasana yang ceria dan harmoni.

Warna HiJAU melambangkan kesempurnaan yang mana merupakan motif dan impian kumpulan dalam memberikan
perkhidmatan yang terbaik dan tanpa ada rungutan daripada setiap pelanggan.
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ETIKA DAN MOTTO

ETIKA : SENTIASA BEKERJA DENGAN SEMANGAT
BERPASUKAN, BERDISIPLIN, PROAKTIF SERTA
MENGHARGAI PELANGGAN

MOTO : SEDIA DAN HARGAI
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