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'Penulis Rujukan

Abstrak: Keharusan berhutang dalam Islam disyaratkan dengan kemampuan untuk membayar dan
mengelakkan hutang tertunggak. Pada tahun 2014, jumlah hutang tertunggak bagi isirumah di Malaysia
sebanyak RM7.3 bilion. Hutang yang tidak dibayar akan menyebabkan berlaku kes-kes muftis.
Kewujudan kes-kes muftis selain mencemarkan imej sektor awam, juga memberi kesan kepada individu
yang terbabit antaranya hilang kemudahan pencen apabila bersara. Fenomena ini adalah menakutkan
memandangkan konsep hutang dalam Islam telah dibincangkan dengan panjang lebar dalam fiqh Islam. Ia
meletakkan asas utama dan juga pedoman kepada penghutang dan pemiutang Islam. Namun konsep yang
sebegini sempurna tidak akan bermanfaat jika tidak difahami dengan mendalam oleh pihak yang terlibat.
Dengan itu satu kajian perlu dilakukan untuk mengenalpasti sejauhmanakah kefahaman kakitangan
kerajaan terhadap konsep akhlaq mahmudah dalam hutang piutang yang ditetapkan oleh Islam.
Kakitangan kerajaan dalam tulisan ini difokuskan kepada kakitangan kerajaan yang beragama Islam di
UiTM. Data dalam tulisan ini diperolehi dari soal selidik melibatkan 690 responden di UiTM Shah Alam,
Pahang dan Pulau Pinang yang terdiri dari kakitangan akademik dan pentadbiran. Data dianalisis
menggunakan Statistical Package for Social Science (SPSS). Dapatan menunjukkan pembolehubah lokasi
tidak mempunyai perbezaan yang signifikan terhadap kefahaman konsep akhlaq mahmudah.

Kata Kunci: Akhlaq Mahmudah, Kakitangan UiTM

1. Pendahuluan

Oi zaman sekarang, fenomena berhutang sudah menjadi lumrah dalam kehidupan.
Malah ada yang beranggapan hanya dengan berhutang sahaja mereka dapat memenuhi
keperluan hidup seharian. Oengan gaya kehidupan moden sekarang yang kompleks, keperluan
dan kehendak manusia semalGn bertambah. Kecanggihan transaksi sekarang seperti pengenalan
kad kredit dan pelbagai kemudahan skim bayaran ansurans memudahkan masyarakat berhutang.
Oitambah pula dengan tarikan-tarikan dan promosi dari institusi kewangan yang menawarkan
pembiayaan hutang menyebabkan masyarakat mudah terpengaruh untuk berhutang sehingga ada
penghutang yang teIjerat ke kancah hutang yang serius terutama bagi penghutang yang terlalu
mengikut nafsu dan tidak mempunyai perancangan dalam berhutang. Pada tahun 20 I0 hutang
isi rumah masyarakat Malaysia adalah tertinggi di Asia meningkat sebanyak 76.7% daripada
Keluaran Oalam Negara Kasar (KDNK) dari tahun 2009 (Dtusan Malaysia, 2010). Ia makin
meningkat pada tahun 2011 dengan peningkatan sebanyak 5% dari tahun 2010. Oidapati dalam
tahun 2014, terdapat jumlah hutang tertunggak bagi isirumah di Malaysia beIjumlah RM7.3
bilion. Jenis hutang yang terlibat ialah hutang kad kredit dan pembiayaan peribadi (The Star,
2015). Kesan peningkatan ini akan menyebabkan berlakunya masalah pembayaran hutang
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"Dari Abu Hurairah R.A, dari Nabi S.A. W, baginda bersabda,
"Barangsiapa mengambil harta manusia dan
membayarnya, maka Allah akan [menolongJ
membayarnya; dan barangsiapa mengambilnya dan
membinasakannya, maka Allah akan (menolong)
membinasakannya".

ingin
untuk
ingin
untuk

(Riwayat Bukhari)

Maksud "mengambil harta orang lain" dalam hadith di atas adalah merujuk kepada
mengambil harta dengan cara hutang. Manakala maksud "menunaikan" pula merujuk kepada
menjelaskan hutang (al-San'ani, 1995). Dengan keazaman dan kesungguhan, Allah S.W.T
akan memberi kemudahan kepada penghutang untuk menjelaskan hutangnya. Sebagaimana
sabda Rasulullah S.A.W diriwayatkan oleh Ibn. Majah, Ibn. Hibban dan Hakim (al-San'ani,
1995):

~~ :1\ b\~i y! b~\~i ~~ ~i ~:1\~ ~~ 01~~ ~ tA
- - o';'i1j ~.ill

Maksudnya:

"Tidaklah seorang muslim berhutang kepada orang lain, dan
Allah mengetahui bahawa ia berniat untuk melunasinya,
melainkan Allah akan melunasi hutangnya di dunia dan
akhirat".

(Riwayat Ibn Majah, Ibn. Hibban dan Hakim)

Seseorang yang berhutang tanpa keperluan tetapi untuk menghancurkan atau
menghabiskan harta orang lain dan bermaksud tidak mahu membayar hutangnya, maka Allah
akan membalas tindakan tersebut. Kehidupan penghutang tersebut akan disusahkan
kehidupannya dan tiada keberkatan dalam kehidupan dunia. Manakala di akhirat nanti akan
diseksa oleh Allah S.W.T. (al-San'ani, 1995).

2.2 Bersikap Baik ketika Membayar Hutang

Sikap baik semasa membayar hutang akan lebih mengeratkan hubungan antara
penghutang dan pemiutang. Penghutang sememangnya perlu bersikap baik dalam membayar
hutangnya kerana kebaikan yang telah diberikan oleh pemiutang kepadanya. Dengan sikap baik
ini secara tidak langsung menunjukkan kesyukuran dan terima kasih kepada pemiutang.
Bersikap baik dalam membayar hutang telah dianjurkan oleh Rasulullah S.A.W. Sabda Baginda
(Bukhari, 2000) :
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Maksudnya:

"Dari Uthman bin Affan R.A , sesungguhnya Rasulullah S.A. W
bersabda "Anak Adam lidak memiliki hak selain perkara
perkara berikut: rumah yang didiaminya, pakaian untuk
menutup auratnya, roti kering dan air".

(Riwayat at-Tinnidzi)

Mengikut Imam al-Ghazali hadith ini adalah dalil untuk menentukan tahap keperluan
asas dalam kehidupan yang merangkumi makanan, minuman, tempat tinggal dan segala
keperluan yang berkaitan dengan kehidupan (Abdullah Lam, 2003). Selain dari keperluan tadi
Rasulullah S.A.W juga menekankan perkara-perkara lain dalam keperluan seharian meliputi
pendidikan, perkahwinan dan menjaga kesihatan dengan mencari ubat apabila sakit.
Berdasarkan kepada dalil-dalil di atas dapat dirumuskan bahawa tahap keperluan asas tidak
ditetapkan secara mutlak di dalam Islam kerana keperluan asas ini berbeza mengikut masa,
tempat dan masyarakat. Justeru menjadi peranan pemerintah untuk menentukan tahap keperluan
yang tepat berdasarkan pertimbangan dari pakar ekonomi, fiqh dan juga pakar sosial (Abdullah
Lam, 2003).

2.4 Tepati Janji dan Tidak Menangguhkan Bayaran

Penghutang yang baik akan sentiasa memenuhi janjinya. Memenuhi janji adalah salah
satu sifat siddiq (benar) yang lahir dari dalam jiwa manusia. Menepati janji adalah sifat yang
mulia yang menyebabkan seseorang itu dipercayai dan diyakini. Rasulullah S.A.W yang digelar
al-amin semasa sebelum dilantik menjadi rasul telah mengamalkan sifat menepati janji dalam
menunaikan hutang dan tidak menangguhkan bayaran. Peristiwa ini berlaku yang diceritakan
oleh Abdullah bin Abi al-Hamsa' yang menjadi pemiutang kepada Rasulullah S.A.W (Abi
Daud,201O).

Maksudnya:

"Dari Abdullah bin Abi al-Hamsa' berkata "Saya lelah menjual
sesuatu kepada Nabi S.A. W semasa baginda belum diutuskan
menjadi Rasul, dan masih ada lagi baki harganya yang belum
dijelaskan kepada saya. Saya berjanji akan datang ke
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Skop kajian melibatkan kakitangan yang bekeIja di Universiti Teknologi MARA (UiTM).
Ia dapat diringkaskan seperti berikut:

a. Kawasan: Melibatkan kakitangan awam yang bekerja di UiTM Pahang, UiTM Pulau
Pinang dan UiTM Shah Alam.

b. Kategori: Melibatkan semua kumpulan iaitu dari Jawatan Utama Sektor Awam
(JUSA), Pengurusan & Profesional dan Sokongan iaitu Kategori A, B, C dan D.

c. Kajian: Kajian melibatkan kefahaman konsep hutang Islam dan amalan berhutang
kakitangan awam di UiTM.

Secara umumnya justifikasi pemilihan UiTM sebagai skop kajian kerana UiTM adalah
sebahagian dari sistem kerajaan yang mengandungi kepelbagaian jawatan di dalamnya, majoriti
kakitangan Melayu yang beragama Islam dan lokasi yang menyeluruh di Malaysia. Ia seolah
olah sebuah kerajaan kecil yang berpusat di Shah Alam yang menjalankan dasar-dasar utama
dan juga mempunyai cawangan-cawangan di seluruh Malaysia yang juga mempunyai kuasa
autonomi yang tertentu. Lokasi yang pelbagai sarna ada kawasan luar bandar, pinggir bandar
dan bandaraya yang membolehkan dilakukan perbandingan yang akan menghasilkan keputusan
yang menarik. Justifikasi secara khusus seperti berikut:

a. Komposisi pembahagian kumpulan jawatan kakitangan awam iaitu kumpulan JUSA,
Pengurusan dan Professional serta kumpulan sokongan terdapat di UiTM. Di dalam
struktur kumpulan jawatan kakitangan awam yang lain juga terdiri dari komponen yang
sarna.

b. Gred Gaji dan PekeIja Am Rendah (PAR) hinggalah kepada tahap JUSA dengan
jumlah pendapatan bulanan tertentu yang ada di UiTM menyamai gred gaji serta jumlah
pendapatan kakitangan awam yang lain.

c. UiTM Pahang, UiTM Pulau Pinang dan UiTM Shah Alam dipilih bagi mewakili sosio
ekonomi yang berbeza. UiTM Pahang di kawasan Jengka berdasarkan sosio ekonomi
pendalaman iaitu kawasan felda yang juga mewakili kawasan luar bandar. UiTM Pulau
Pinang yang terletak di Permatang Pauh berdasarkan sosio ekonomi kawasan pinggir
bandar. Manakala UiTM Shah Alam mewakili sosio ekonomi bandaraya.

4. Sampel dan Metodologi Kajian

Sampel kajian menggunakan kaedah persampelan rawak berstrata (stratified random
sampling). Sampel yang dipilih adalah berdasarkan kaedah persampelan rawak berlapis
(Stratified Random Sampling) melibatkan kakitangan pentadbiran dan kakitangan akademik.
Persampelan rawak berlapis adalah lebih tepat jika mempunyai sub kumpulan berbeza dan ralat
persampelannya lebih kecil berbanding persampelan rawak mudah (Chua Yan Piaw, 2006).
Jumlah populasi ketiga-tiga kampus yang dikaj i ialah 7,710 orang. Pecahan ketiga-tiga kampus
adalah seperti berikut:

a.
b.
c.

Populasi kakitangan UiTM Shah Alam
Populasi kakitangan UiTM Pahang
Populasi kakitangan UiTM Pulau Pinang

: 6,154
754
802

Berdasarkan jadual Krejcie dan Morgan, jika jumlah populasi adalah seramai 8,000
maka minimum sampel yang diperlukan adalah sebanyak 367 (Krejcie & Morgan, 1970).
Kiraan setiap kumpulan adalah seperti berikut, 367 / 7710 x 100 = 4.76 %. Oleh itu setiap
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kefahaman kakitangan UiTM seperti tahap pendidikan, pengalaman dalam pengurusan
kewangan dan lain-lain yang memerlukan kajian yang lain.

6. Rumusan

Agama Islam yang bersifat sempurna menyediakan panduan berhutang yang mengambil
kira aspek keduniaan dan akhirat. Paling penting panduan akhlaq mahmudah dalam hutang
Islam bersifat peneegahan hutang yang serius dan tidak menggalakkan menambahkan hutang
yang tidak diperlukan. Sifat meneegah adalah lebih baik dari mengubati. Namun keberkesanan
panduan hutang seeara Islam bergantung kepada kefahaman umat Islam terhadap konsep hutang
dalam Islam. Jika kefahaman terhadap hutang Islam tidak sempurna maka manfaatnya tidak
akan dinikrnati oleh urnat Islam dan masalah keberhutangan masih tidak dapat diselesaikan.

Hasil kajian ini beIjaya membuktikan seeara emperikal bahawa kefahaman seseorang
penghutang tidak berkaitan dengan lokasi seseorang sarna ada di bandaraya, luar bandar,
mahupun pinggir bandar. Dengan itu masalah hutang boleh berlaku di semua kawasan atau
lokasi jika penghutang tidak mengambil langkah yang berhati-hati. Namun kajian yang lanjut
perlu dilakukan untuk me1ihat kaitan antara kefahaman dan amalan dalam hutang mengikut
akhlaq mahrnudah dalam Islam berdasar pembolehubah yang lain seperti tahap pendidikan,
aliran pendidikan, umur, status perkahwinan dan lain-lain.
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