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ABSTRACT 

This research explored the employees' perceptions about the training program carried out 

by them in the organization. The training was carried out due to improve the employees' 

performance and productivity. The reason why this research was carried out is that, 

because of the various forms of training being carried out in the organization today, the 

employees' perception towards the training is not known. This research concludes that 

employees view the training program as an important program, the training is useful to 

them and the training that had been carried out is effective. 

Kajian ini akan meneliti pandangan pekerja mengenai program latihan yang 

dilaksanakan oleh mereka di tempat kerja. Latihan yang dilaksanakan adalah bertujuan 

untuk memperbaiki prestasi dan produktiviti pekerja. Latihan ini diadakan adalah 

kerana, disebabkan oleh pelbagai bentuk latihan yang dilaksanakan di dalam organisasi 

hari ini, pandangan pekerja mengenai latihan itu adalah tidak diketahui. Kajian ini 

merumuskan bahawa pekerja memandang program latihan sebagai satu latihan yang 

penting, latihan itu berguna untuk mereka, dan latihan yang telah dijalankan adalah 

efektif. 


