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Perutusan
Ketua Perpustakaan

Azizah Khasim

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh dan salam Sejahtera.

Alhamdulillah, terlebih dahulu marilah kita memanjatkan rasa syukur ke hadrat Allah
SWT kerana dengan limpah kurnia dan izin-Nya Perpustakaan Sultan Badlishah(PSB)
dapat menerbitkan Laporan Tahunan 2022 bagi dilihat pencapaian dan pelaksanaan
program sepanjang tahun 2022.

Pelbagai program dan aktiviti telah dilaksanakan secara fizikal dan juga dalam talian
bagi meningkatkan lagi ketampakan perpustakaan dan peranan perpustakaan dalam
mencapai objektif Universiti Teknologi MARA. Kepelbagaian program bersama pelajar
dan kakitangan UiTM Cawangan Kedah telah dilaksanakan dan mendapat sambutan
yang baik.

Di samping itu, program-program bersama komuniti setempat dan juga masyarakat
sekitar Kedah juga telah dilaksanakan. Program pembudayaan ilmu giat dijalankan
dalam menggalakan budaya membaca di kalangan pelajar dan kakitangan UiTM
Cawangan Kedah. Semoga dengan terlaksananya program-program penggiatan
budaya membaca ini, tahap membaca masyarakat Malaysia akan meningkat.

Di samping itu, program-program bersama komuniti
setempat dan juga masyarakat sekitar Kedah juga telah
dilaksanakan. Program pembudayaan ilmu giat dijalankan
dalam menggalakan budaya membaca di kalangan pelajar
dan kakitangan UiTM Cawangan Kedah. Semoga dengan
terlaksananya program-program penggiatan budaya
membaca ini, tahap membaca masyarakat Malaysia akan
meningkat.

Tahun 2022 juga telah melakarkan kejayaan Perpustakaan
Sultan Badlishah sekali lagi bagi pencapaian perancangan
strategik di mana masih kekal mendapat enam(6) Bintang di
dalam Star Rating Petunjuk Prestasi Keseluruhan
Perpustakaan UiTM. Semoga kejayaan ini akan terus
memotivasikan semua kakitangan PSB untuk terus
berusaha untuk mencapai kejayaan.

Akhir kalam, saya mengambil kesempatan ini merakamkan
penghargaan kepada usaha kakitangan PSB yang tidak
pernah mengenal penat dan jemu dalam dalam usaha
melaksanakan pelbagai program dalam mencapai sasaran
KPI dan PI yang telah ditetapkan. Semoga PSB terus
cemerlang pada tahun-tahun yang akan datang.

Sekian, terima kasih.

Timbalan Ketua Pustakawan
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PENGENALAN PERPUSTAKAAN SULTAN BADLISHAH 

Perpustakaan Sultan Badlishah telah beroperasi selama 25 tahun di UiTM Cawangan Kedah 

dan telah bergerak seiring dengan perkembangan ICT di dalam penyampaian perkhidmatan 

dan kemudahan kepada pelanggan perpustakaan. Daripada penggunaan sistem Integrated 

Library Management Utilities (ILMU) di dalam pengurusan perpustakaan sehingga kini telah 

bertukar kepada Web-Based Integrated Library Management System (WILS) perpustakaan 

terus meningkatkan kualiti perkhidmatan dengan memenuhi keperluan pengguna 

perpustakaan masa kini. 

Perpustakaan merupakan nadi dalam menyokong kesarjanaan dan pengembangan 

pendidikan warga universiti. Pelbagai koleksi dan kemudahan ditawarkan kepada pengguna 

bagi menyokong aktiviti pembelajaran dan kecemerlangan penyelidikan. Demi memastikan 

perkhidmatan yang diberikan memenuhi keperluan pengguna dan perpustakaan terus kekal 

relevan di era letusan maklumat, Perpustakaan Sultan Badlishah telah memantapkan tadbir 

urus dan meningkatkan kualiti perkhidmatan dengan penyediaan perkhidmatan maklumat 

seiring dengan keperluan pengajaran dan pembelajaran  serta penyelidikan.  

Sehubungan itu, perpustakaan mengambil langkah proaktif sebagai enabler ataupun 

penggerak bagi memastikan kehendak dan keperluan maklumat warga universiti cawangan 

Kedah dapat dipenuhi. Pelbagai inisiatif Pembelajaran dan Pengajaran secara atas talian 

dilaksanakan melalui Perkhidmatan Perpustakaan Digital secara 24/7 bagi tahun 2022. 

Transformasi Perpustakaan Digital telah dibuat pemetaan kepada tiga teras perpustakaan 

digital iaitu digital service, digital collection, dan digital process. Perpustakaan UiTM 

menyokong keperluan pengajaran dan pembelajaran dan penyelidikan dengan melibatkan 

empat komponen penting iaitu People, Process, Resources dan Technology. 

Tahun 2022 memperlihatkan pencapaian cemerlang Perpustakaan Sultan Badlishah di dalam 

Petunjuk Prestasi Perpustakaan UiTM dengan kekal mencapai enam bintang dan mendahului 

lain-lain PUiTM. 
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CARTA FUNGSI 2022 
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TADBIR URUS
PERPUSTAKAAN
ASAS PENYEDIAAN TADBIR URUS PERPUSTAKAAN
UNIVERSITI TEKNOLOGI MARA

TADBIR URUS PERPUSTAKAAN
UNIVERSITI TEKNOLOGI MARA

Objektif Utama:
Memastikan dasar dan polisi perpustakaan mendapat mandat
sepenuhnya oleh Senatdalam mencapai hala tuju strategik universiti.
Membangunkan sumber ilmu yang komprehensif melalui bahan bercetak
danelektronik bagi memenuhi keperluan program universiti.
Mempertingkatkan keberkesanan dan keyakinan pelanggan terhadap
sistempenyampaian perpustakaan.
Mempertingkatkan ketampakan (visibility) bhan harta intelek universiti.

Tadbir urus Perpustakaan UiTM di rangka untuk:
Memperjelaskan peringkat hubungan dan pembuat
keputusan serta had kuasajawatankuasa di peringkat
strategik, eksekutif, dan operasi.
Memastikan kepimpinan dan pengurusan yang kompeten,
berpengatahuan tinggi,berakauntabiliti dan berhemah bagi
menghasilkan sistem penyampaian perkhidmatan
yangcekap dan berkesan dengan menjadikan
perpustakaan tetap relevan, dirujuk, dihormati dansentiasa
memenuhi atau melebihi kehendak pelanggan.
Melaporkan pelaksanaan inisiatif-inisiatif yang
memberikan sistem penyampaianperkhidmatan yang
berkesan melalui pengurusan penyediaan dan
pengaksesan maklumatdan ilmu yang komprehensif,
relevan dan terkini serta kemudahan yang berkualiti bagi
tujuanmemenuhi keperluan pengajaran dan pembelajaran
serta penyelidikan denganmempertingkatkan mutu
perkhidmatan, prasarana dan teknologi yang terbaik untuk
faedahsetiap pelanggan warga universiti dan komuniti di
Malaysia dan antarabangsa.
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JAWATANKUASA TADBIR URUS PSB

Tadbir Urus Perpustakaan UiTM Cawangan Kedah adalah di peringkat operasi sahaja. Ianya 

adalah terdiri daripada empat(4) Jawatankuasa Utama 

• Jawatankuasa Pengurusan Dalaman Perpustakaan Sultan Badlishah

• Jawatankuasa Kelulusan Pembelian Buku & Majalah Perpustakaan Sultan 

Badlishah 

• Jawatankuasa Pemilihan Vendor Perpustakaan Sultan Badlishah

• Jawatankuasa QE/5S Perpustakaan Sultan Badlishah
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PIAGAM PELANGGAN 2022 
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ANUGERAH & PENCAPAIAN PERPUSTAKAAN SULTAN BADLISHAH 

2022 

KREATIVITI DAN INOVASI 

Penglibatan aktiviti kreativiti dan inovasi warga kerja Perpustakaan Sultan Badlishah amat 

membanggakan. Perpustakaan Sultan Badlishah mempunyai kekuatan pasukan kerja yang 

membudayakan kreativiti dan inovasi serta mempunyai daya cipta yang tinggi yang mampu 

memberikan impak positif kepada perpustakaan dan UiTM. Syabas dan tahniah kepada 

Kumpulan Inovatif dan Kreatif ILHAM kerana telah menerima anugerah emas bagi Projek Alat 

Bantuan Pengguna OKU Penglihatan ‘Low Vision :eView’.  

KONVENSYEN KUMPULAN INOVATIF & KREATIF ZON UTARA 2022 

Penyertaan dalam Konvensyen Kumpulan Inovatif & Kreatif Zon Utara 2022 pada 8-10 Ogos 

2022. Kumpulan ILHAM yang telah dianggotai ahli-ahli yang baru telah membawa  projek Alat 

Bantuan Pengguna OKU Penglihatan Low Vision : e-View’ yang telah dibangunkan hasil dari 

pembacaan dan penyelidikan oleh salah seorang ahli ILHAM iaitu En. Omar Zainol yang 

perihatin dengan keperluan orang kurang upaya penglihatan. 

Ahli Kumpulan ILHAM 
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Alat ini (eView) dibangunkan sebagai satu inisiatif Perpustakaan Sultan Badlishah dengan 

bantuan dana dari Tabung Cakna OKU, UPO UiTM untuk membantu golongan pelajar orang 

kurang upaya dalam meningkatkan kemampuan mereka  membuat rujukan di perpustakaan. 

Pengguna OKU penglihatan dapat meningkatkan keupayaan membuat rujukan pembacaan 

menggunakan eView melalui kontras warna teks yang ditukarkan secara digital mengikut 

kesesuaian  dan kehendak pengguna. Lebih unik lagi pengguna buta penglihatan turut boleh 

membuat rujukan bahan yang terdapat di perpustakaan menggunakan audio melalui voice 

synthesis pada bahan yang disediakan untuk pengguna normal tanpa memerlukan pembelian 

bahan yang sama dalam bentuk braille atau menggunakan khidmat pembaca sukarela 

ANUGERAH KIK 

Anugerah Penarafan Emas Anugerah KIK Primer Terbaik Bidang 

Inovasi Sosial (Penciptaan) 

E-VIEW Alat Bantuan Rujukan

Orang Kurang Upaya Penglihatan 
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INTERNATIONAL INNOVATION & DESIGN IN LIBRARY & INNOVATION SCIENCE 

COMPETITION 2022 (InDeLib) 

Penyertaan di dalam InDeLib pada 27 Oktober 2022 dengan mempertandingkan hasil inovasi 

E-VIEW iaitu alat bantuan rujukan bagi orang kurang upaya penglihatan kategori Low Vision.

Dalam pertandingan ini Kumpulan ILHAM telah mendapat anugerah SILVER. Pertandingan

telah dijalankan secara online.

Low vision merujuk kepada keadaan ketidakupayaan penglihatan yang tidak dapat diperbaiki 

sepenuhnya dengan kaca mata, contact lenses, ubat-ubatan, atau pembedahan. Ia merupakan 

keadaan di mana individu mengalami penglihatan kabur atau bidang penglihatan yang terhad, 

menyukarkan mereka untuk melakukan aktiviti harian yang memerlukan penglihatan yang 

jelas. Orang yang mengalami low vision mungkin menghadapi kesulitan membaca, mengenali 

wajah, menonton televisyen, atau bergerak di sekitar persekitaran mereka. Low vision boleh 

berpunca daripada pelbagai penyakit atau masalah mata, seperti degenerasi makula, 

retinopati diabetik, glaukoma, atau katarak. Walaupun low vision tidak dapat dipulihkan 

sepenuhnya, individu dengan keadaan ini boleh mendapatkan manfaat daripada alat bantu 

penglihatan, strategi penyesuaian, dan perkhidmatan sokongan untuk memaksimumkan 

penglihatan yang masih ada dan meningkatkan kualiti hidup mereka. 
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FINALIS KECEMERLANGAN OPERASI UiTM 2022 

Simposium Kecemerlangan Operasi merupakan program tahunan yang diadakan bagi 

memberi peluang kepada PTJ untuk berkongsi kekuatan penambahbaikan proses kerja 

masing-masing kepada semua warga UiTM. Perkongsian tersebut menjadikan sumber rujukan 

utama kepada PTJ yang lain untuk melaksanakan penambahbaikan proses kerja masing-

masing. Buat pertama kalinya UiTM Cawangan Kedah berjaya disenaraikan sebagai finalis 

kecemerlangan operasi dengan projek EVIEW oleh Perpustakaan Sultan Badlishah dan I-

Source UiTM Press 2U oleh kumpulan pensyarah dalam kategori pentadbiran/kewangan. 

Kumpulan ILHAM julung kalinya telah berjaya mewakili Perpustakaan Sultan Badlishah dan 

UiTM Cawangan Kedah dalam mempertandingkan dan berkongsi kekuatan penambahbaikan 

proses kerja dalam menyantuni golongan kurang upaya penglihatan di dalam membuat 

rujukan bahan bacaan dan membantu mereka di dalam proses pembelajaran.  
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ANUGERAH PRODUCTIVITY CHAMPION 

Anugerah ini adalah pengiktirafan oleh Malaysia Productivity Corporation (MPC) kepada 

individu yang aktif memacu agenda peningkatan produktiviti di peringkat organisasi, industri 

dan negara. Tujuan anugerah adalah menghargai individu yang aktif melaksanakan inisiatif 

peningkatan produktiviti dengan diberikan pengiktirafan sebagai Productivity Champion, 

justeru akan menyumbang kepada peningkatan prestasi ekonomi negara. Productivity 

Champion terbahagi kepada 3 kategori iaitu: 

1. Productivity Champion LEADER- Peranan sebagai pemandu projek & bilangan projek

terbaik.

2. Productivity Champion PRACTITIONER- Minima (3) tiga projek & aktiviti perkongsian

projek.

3. Productivity Champion TALENT- Minima (1) satu projek.

Majlis penganugerahan telah berlangsung di Library Community Engagement Area, 

Perpustakaan Sultan Badlishah dan diserikan lagi dengan kehadiran Rektor UiTM Cawangan 

Kedah Profesor Dr. Roshima Hj. Said. Staf Perpustakaan Sultan Badlishah telah dianugerahkan 

mengikut kategori yang dinyatakan mengikut keterlibatan mereka di dalam projek-projek 

kreativiti dan inovasi PSB sepanjang sepuluh tahun. Penganugerahan telah diberikan kepada: 

➢ Pn. Azizah Khasim -Productivity Champion LEADER

➢ 12 staf PSB - Productivity Champion PRACTITIONER

➢ 9 staf PSB - Productivity Champion TALENT
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PENSIJILAN AMALAN PERSEKITARAN BERKUALITI QE / 5S 

Perpustakaan Sultan Badlishah berjaya memperbaharui Pensijilan Persekitaran Berkualiti 

QE/5S kali ke 9 bagi tempoh 24 Nov 2022 hingga 23 Nov 2023. Audit telah dilaksanakan pada 

24 November 2022 oleh Malaysia Productivity Corporation (MPC). PSB telah berjaya 

meningkatkan pencapaian markah audit dan kekal memperolehi pengiktirafan 3 bintang. Ini 

merupakan pensijilan QE/5S bagi tahun yang ke Sembilan. 

TELAH BERJAYA MEMPEROLEHI 3 BINTANG 
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PENSIJILAN PERAKUAN BOMBA 

Perpustakaan juga telah berjaya memperbaharui Sijil Perakuan Bomba bangunan 

Perpustakaan Sultan Badlishah bagi tempoh 20 April 2022 hingga 19 April 2023. Audit telah 

dilaksanakan pada 13 April 2022 oleh Jabatan Bomba Dan Penyelamat Malaysia Negeri Kedah. 

Pensijilan Bomba ini hanya dilaksanakan di bangunan Perpustakaan Sultan Badlishah sejak 20 

April 2015 dan ini bermakna perpustakaan telah berjaya mengekalkan Sijil Perakuan Bomba 

bagi tahun yang ke lapan. 
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ANUGERAH PENGURUSAN MAKLUMBALAS PELANGGAN TERBAIK 

KATEGORI BAHAGIAN 

Semasa Majlis Kemuncak Hari Inovasi & Kualiti 2022 UiTM Cawangan Kedah, Perpustakaan 

Sultan Badlishah telah berjaya memperolehi Anugerah Pengurusan Maklumbalas Pelanggan 

Terbaik Kategori Bahagian. 
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PENCAPAIAN KAKITANGAN 2022 

PERKHIDMATAN CEMERLANG 2021 

Majlis Penganugerahan Khidmat Cemerlang 2021 telah dibuat pada tahun 2022 di dalam 

Majlis Kemuncak Hari Inovasi & Kualiti 2022 di Dewan Perdana. Tahniah kepada dua orang 

pegawai pengurusan & profesional  iaitu Ketua Perpustakaan Sultan Badlishah, Puan Azizah 

Khasim dan Pustakawan Kanan Encik Mohd Amiruddin Mohd Nasir. 
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PENGANJUR MAJLIS KEMUNCAK HARI INOVASI & KUALITI 2022 

UiTM CAWANGAN KEDAH 

Tahun 2022 Perpustakaan Sultan Badlishah telah dilantik sebagai penganjur Majlis Kemuncak 

Hari Inovasi & Kualiti UiTM Cawangan Kedah. Tanggal 15 Disember 2022 majlis telah 

berlangsung di Dewan Perdana, UiTM Cawangan Kedah dengan meriahnya bermula jam 2.00 

petang. Siaran secara langsung boleh diikuti melalui youtube rasmi UiTM Cawangan Kedah.  
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PENCAPAIAN PERANCANGAN STRATEGIK PERPUSTAKAAN SULTAN 

BADLISHAH 2022 

Tahun 2022 memperlihatkan pencapaian cemerlang Perancangan Strategik Perpustakaan 

UiTM melalui 27 Petunjuk Prestasi yang memfokuskan kepada kompetensi global. Tahniah 

dan syabas kepada semua warga kerja Perpustakaan Sultan Badlishah yang berusaha 

bersungguh-sungguh sehingga telah mencapai 6 bintang iaitu pencapaian 85% dan satu-

satunya cawangan yang memperolehi 6 bintang bagi tahun 2022. 

Pencapaian cemerlang Perancangan Strategik Perpustakaan UiTM turut berhubung kait 

dengan kepuasan bekerja staf. Kajian kepuasan bekerja UiTM 2022 telah dilaksanakan untuk 

mengukur tahap kepuasan bekerja berdasarkan lima aspek iaitu: 

i. Tugas dan tanggungjawab,

ii. Kepimpinan Ketua dan Penyelia,

iii. Hubungan,

iv. Latihan dan Pembangunan Diri, dan

v. Kemudahan Infrastruktur

Alhamdulillah, pencapaian peratusan kepuasan bekerja staf Perpustakaan Sultan Badlishah 

adalah 90 peratus bagi tahun 2022. 
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PI 3: BILANGAN JUDUL PEMBANGUNAN BAHAN BERCETAK

Perpustakaan Sultan Badlishah telah berjaya membuat
perolehan bahan bercetak sebanyak 102.03% melebihi
sasaran yang ditetapkan. Sasaran bilangan perolehan
bahan bercetak iaitu buku, jurnal dan majalah ialah
sebanyak 148 naskhah bagi tahun 2022 namun PSB telah
berjaya membuat pembelian bahan bercetak sebanyak
151 naskhah. Sasaran yang ditetapkan adalah berdasarkan
kepada peruntukan yang diperolehi bagi tahun semasa.

IMPAK PI

PEROLEHAN YANG TIDAK MENCAPAI SASARAN AKAN 
MEMBERI KESAN NEGATIF KEPADA PRESTASI 

KEWANGAN SEMASA & AGIHAN PERUNTUKAN 
TAHUN  HADAPAN KEPADA PERPUSTAKAAN

MENJEJASKAN PRESTASI PENYEDIAAN BAHAN 
RUJUKAN TERKINI MENGIKUT SILIBUS JUGA 
SKOR PENARAFAN MyRA/AKREDITASI/MQA

Sasaran: 148 naskhah
Capai: 151 naskhah

Capai
102.03%
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PI 4 : BILANGAN PENERIMAAN BAHAN KANDUNGAN TEMPATAN (LOCAL CONTENT)

Sasaran pembangunan bahan kandungan tempatan (local content) untuk PSB
atau Kedah adalah di bawah subjek keusahawanan dan pengurusan maklumat.
Penetapan subjek ini adalah berdasarkan fakulti yang terdapat di UiTM
Cawangan Kedah. Jumlah sasaran yang ditetapkan kepada PSB bagi membuat
pencarian maklumat bagi kedua subjek tersebut adalah sebanyak 120 bahan
bagi kedua-dua subjek. PSB telah mencapai melebihi sasaran iaitu sebanyak
167 bahan atau bersamaan 139.17%.

Sasaran: 120 bahan
Capai: 167 bahan

Capai
139.17%

IMPAK 
PI

MEMBINA 
KOLEKSI YANG 

PELBAGAI 
UNTUK RUJUKAN 
& PENYELIDIKAN

MENINGKATKAN 
KEPUASAN HATI 

PELANGGAN 
DALAM 

KEPELBAGAIAN 
SUBER RUJUKAN

MENINGKATKAN 
JUMLAH 

PENGUNJUNG 
MAYA(LOCAL 

CONTENT HUB)
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PI 5 : PERATUS PEMILIKAN BAHAN SILIBUS UNIVERSITI

Pemilikan 100% bahan silibus sepertimana yang terdapat di dalam sistem AIMS
akademik adalah menjadi sasaran setiap perpustakaan cawangan. PSB, UiTM
Cawangan Kedah telah ditetapkan sasaran 19,175 judul bahan silibus
berdasarkan kepada jumlah judul bagi semua program yang ada di UiTM
Cawangan Kedah. Bagi tahun 2022 PSB telah hampir berjaya melengkapkan
pemilikan bahan silibus bagi kesemua program iaitu pencapaian sebanyak
98.50% mendahului lain-lain perpustakaan UiTM cawangan.

Sasaran: 19,175 judul
Capai: 18,887 judul Capai

98.50%

IMPAK PI

Penyediakan bahan silibus yang lengkap
akan memberikan impak positif kepada
pengajaran & pembelajaran bagi setiap
program  

Menyumbang kepada skor penarafan
MyRa/Akreditasi/MQA

26



PI 6: BILANGAN PENERIMAAN BAHAN HARTA INTELEK UNIVERSITI

Bagi tahun 2022 PSB telah menerima bahan-bahan harta intelek yang terdiri dari
kategori artikel, jurnal, projek pelajar dan kertas kerja seminar. Sebanyak 709
bahan telah diterima dan memenuhi sasaran yang ditetapkan iaitu sebanyak 708
bahan. Bahan-bahan ini telah diterima daripada pensyarah-pensyarah dan
fakulti yang terdapat di UiTM Cawangan Kedah.

Sasaran: 708 bahan
Capai: 709 bahan Capai

100.14%

IMPAK PI

Memastikan staf dan pelajar universiti yang mencipta
bahan harta intelek & menyerahkan bahan Harta

Intelek ciptaan mereka kepada Perpustakaan UiTM 
sebagai Pusat Repositori Institusi UiTM.

Mengenengahkan fungsi perpustakaan sebagai pusat
perolehan, pengumpulan, penyimpanan, 
pemeliharaan, rujukan dan penyebaran

perkhidmatan maklumat Harta Intelek UiTM bagi
mengenengah dan memartabatkan Harta Intelek

UiTM ke peringkat global atau secara capaian atas
talian. 
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PI 7: BILANGAN PENGGUNAAN PANGKALAN DATA ATAS TALIAN (PDAT)

Di antara sumber rujukan utama yang disediakan oleh perpustakaan adalah
pangkalan data atas talian (PDAT) bagi mendapatkan artikel-artikel terkini juga
sumber lain. Bagi memastikan ROI langganan PDAT sasaran kepada penggunaan
PDAT kepada PSB telah ditetapkan sebanyak 700,785 penggunaan. PSB tidak
mencapai bagi PI ini di mana pencapaian hanya 81.35% sahaja. Namun dilihat
kepada trend penggunaan PDAT dibeberapa PUiTM juga tidak mencapai 100%.
Namun pelbagai inisiatif telah dijalankan bagi mempromosikan PDAT yang telah
dilanggan oleh PUiTM.Sasaran: 700,785 

Capai: 570,056 Capai
81.35%

IMPAK PI

Penggunaan PDAT yang tinggi menunjukkan 
pengetahuan dan kemahiran pengguna 

perpustakaan di dalam mengakses 
kepelbagaian maklumat selain buku & 

bahan-bahan bercetak yang lain.

Rujukan ilmiah yang berindeks dan 
penghasilan penulisan yang berindeks.
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PI 8: BILANGAN PENGGUNAAN eBOOK

Selain PDAT, salah satu sumber rujukan utama yang dilanggan oleh PUiTM ialah
e-Book. Bagi tahun 2022 sasaran yang ditetapkan kepada PSB adalah sebanyak
34,234 penggunaan ebook namun pencapaian hanya 28,758 penggunaan
sahaja iaitu masih memerlukan 5,476 penggunaan bagi mencapai 100%. PSB
telah melaksanakan pelbagai aktiviti dalam meningkatkan penggunaan e-Book
sepanjang tahun 2022 seperti membuat library outreach ke kolej-kolej dan juga
fakulti.

Sasaran: 34,234 
Capai: 28,758 Capai

84%

IMPAK 
PI

Kos penggunaan: 
muat turun yang 
tinggi akan 
mengurangkan 
kos permuat 
turun bagi e-Book 
dan memberi 
kesan kepada 
pulangan atas 
langganan.

Peningkatan 
pengunjung maya 
perpustakaan dan 
pengguna dapat 
membuat rujukan 
ilmiah dan 
penghasilan 
penulisan yang 
baik.
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PI 11: JUMLAH PENJANAAN PENDAPATAN PERPUSTAKAAN UiTM

Petunjuk prestasi bagi penjanaan pendapatan telah ditetapkan sasaran yang
sama bagi semua perpustakaan cawangan iaitu sebanyak RM 7,000. PSB telah
berjaya menjana sebanyak RM 25,807 melebihi sasaran yang ditetapkan di mana
pencapaian sebanyak 368.67% mendahului semua PUiTM cawangan dan juga
PTAR. Sumber penjanaan ini adalah satu-satunya hasil dari percetakan oleh
pelajar dan kakitangan UiTM Cawangan Kedah. Hasil penjanaan ini juga
menyumbang kepada PI kampus di bawah PI Pejabat Bendahari.

Sasaran: RM 7,000 
Capai: RM 25,807

Capai
368.67%

IMPAK 
PI

PENYEDIAAN 
PERKHIDMATAN & 

KEMUDAHAN KEPADA 
PENGGUNA 

PERPUSTAKAAN

MENINGKATKAN 
KEPUASAN HATI 

PELANGGAN 
DALAM 

KEPELBAGAIAN 
KEMUDAHAN

MENINGKATKAN 
JUMLAH 

PENJANAAN 
KAMPUS
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PI 13: PERATUS ARTIKEL JURNAL UiTM YANG DIMUATNAIK DAN DIINDEKS DALAM SISTEM MyJURNAL

MyJurnal is a online system used by Citation and Infometrics Center (formely 
known Malaysia Citation Centre (MCC)) to collect and index all the Malaysian 
journals. Improve the visibility of contents, hence, encouraging usage and 
generating citations to articles published. MyJurnal's main objectives are to:-
-increase access to the contents of Malaysian journals to the global community;

and
-improve the visibility of contents, hence, encouraging usage and generating
citations to articles published.

Sasaran PSB adalah memastikan artikel-artikel yang diterbitkan di dalam dua
Jurnal terbitan UiTM Cawangan Kedah iaitu VOA dan CPLT dimuatnaik dan
diindeks di dalam sistem MyJurnal. PSB telah berjaya memuat naik keseluruhan
artikel di dalam kedua-dua jurnal.

Sasaran: 2 Jurnal
Capai: 3 Jurnal

Capai
150%

IMPAK • ARTIKEL PENULISAN KAKITANGAN UiTM DIINDEKS DAN
DAPAT DIAKSES

PI • MENINGKATKAN KETAMPAKAN PENULISAN KAKITANGAN
UiTM
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PI 14: PERATUS SEMAKAN DAN VALIDASI BAHAN PENERBITAN UiTM

Setiap PUiTM cawangan telah dilantik seorang Pustakawan sebagai moderator
yang akan membuat semakan dan varifikasi ke atas penulisan kakitangan yang
dimuatnaik ke dalam sistem PRIMe. Sasaran yang ditetapkan bagi PSB untuk
tahun 2022 ialah memvarifikasi 100% penulisan yang dimuatnaik pada tahun
yang sama iaitu sebanyak 357 bahan. Tetapi jumlah yang berjaya dibuat verifikasi
adalah sebanyak 91.60%. Baki 8.4% yang tidak tercapai ini adalah kerana
terdapat rekod penulisan yang dipulangkan semula kepada penulis untuk dibuat
pembetulan tetapi tidak diambil tindakan oleh penulis pada tahun yang sama.

Sasaran: 357 varifikasi
Capai: 327 varifikasi

Capai
91.60%

IMPAK 
PI

PENGURUSAN 
PENULISAN 

KAKITANGAN 
YANG SISTEMATIK

INTEGRASI TERUS 
KEPADA 

MYEXPERT

INTEGRASI TERUS 
KEPADA SISTEM 
PENGURUSAN 

PENULISAN/HR2U 
(KENAIKAN PANGKAT)
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PI 16: BILANGAN PELAKSANAAN PROGRAM READ@UiTM

Pelaksanaan Program Read@UiTM telah dilaksanakan sebanyak 8 kali/aktiviti
sepanjang tahun 2022 melebihi sasaran yang ditetapkan iaitu sebanyak 4 kali
sahaja. Pencapaian 200% telah dicapai dan PSB telah berada di kedudukan ke
tiga selepas PTAR, Shah Alam dan Perpustakaan Tengku Anis, UiTM Kelantan.

Sasaran: 4 Program 
Capai: 8 Program Capai

200%

IMPAK • MENINGKATKAN BUDAYA MEMBACA DI
KALANGAN WARGA UiTM

PI • MENINGKATKAN JUMLAH PINJAMAN BUKU
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PI 17: BILANGAN PROGRAM SIARAN LANGSUNG

Petunjuk prestasi bagi program siaran langsung telah bermula semasa tahun
2020 di mana semasa pandemic covid 19 pelbagai usaha telah dilaksanakan
bagi memastikan pengguna perpustakaan dan masyarakat seluruhnya mendapat
informasi terkini melalui perbincangan topik-topik semasa. Daripada 4 program
yang disasarkan, PSB telah berjaya mengendalikan 6 program siaran langsung
dan kesemua program ini telah mendapat jumlah viewers yang tinggi.

Sasaran: 4 Program 
Capai: 6 Program Capai

150%

MEMASTIKAN PERPUSTAKAAN TERUS 
KEKAL RELEVAN DAN SEIRING DENGAN 

KEPERLUAN NORMA SEMASA  

IMPAK PI
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PI 18: BILANGAN PAMERAN PERPUSTAKAAN

Pameran bertema yang disediakan oleh perpustakaan berfungsi sebagai media
informasi, dimana perpustakaan dapat menyebarluaskan berbagai informasi
tentang sesuatu topik semasa atau perkhidmatan perpustakaan. Bagi tahun
2022 PSB lebih banyak menyediakan pameran maya berbanding pameran secara
fizikal. Ini kerana viewers pameran maya adalah lebih tinggi dan meluas audience
berbanding pameran secara fizikal. Sebanyak 5 pameran maya dan 2 pameran
fizikal telah dibuat di PSB. Bagi petunjuk prestasi ini juga PSB telah mencapai
melebihi sasaran iaitu 116.67%.

Sasaran: 6 Pameran
Capai: 7 Pameran Capai

116.67%
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PI 19: BILANGAN PINJAMAN BAHAN PERPUSTAKAAN

Sasaran bilangan pinjaman bahan perpustakaan yang ditetapkan pada awal
tahun 2022 telah disemak semula apabila keseluruhan PUiTM telah
menunjukkan trend penurunan pinjaman bahan. Selepas semakan semula PSB
telah disasarkan untuk mencapai 5,400 naskhah pinjaman buku tetapi telah
berjaya mencapai 5,430 naskhah pinjaman bahan iaitu pencapaian sebanyak
100.56%

Sasaran: 5,400 naskhah
Capai: 5,430 naskhah Capai

100.56
%
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PI 20: BILANGAN HEBAHAN PROMOSI PERPUSTAKAAN

Selepas PUiTM mewujudkan bahagian baru di dalam carta organisasinya iaitu
perhubungan dan komunikasi korporat maka petunjuk prestasi bagi bilangan
hebahan promosi perpustakaan telah ditetapkan sebanyak 1,800 bagi setiap
perpustakaan cawangan. Untuk tahun 2022 PSB telah mencapai 1,851 hebahan
promosi atau bersamaan 102.83%.Capai

102.83%

Sasaran: 1,800 hebahan
Capai: 1,851 hebahan
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PI 21: BILANGAN PENULISAN STAF PERPUSTAKAAN UiTM DITERBITKAN DALAM AcLIM

Dalam usaha mengalakkan staf perpustakaan menulis PTAR telah memberikan
latihan dan kursus penulisan kepada Pustakawan-pustakawan PTAR. Untuk tahun
permulaan hanya satu penulisan sahaja yang perlu dicapai oleh setiap cawangan. 
PSB telah berjaya menghasilkan 7 penulisan iaitu telah mencapai 700% 
melebihi sasaran yang telah ditetapkan.

Sasaran: 1 penulisan
Capai: 7 penulisan

Capai
700%
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PI 22: BILANGAN PENGUNJUNG FIZIKAL PERPUSTAKAAN

Sasaran bilangan pengunjung fizikal perpustakaan bagi tahun 2022 telah
diturunkan berikutan pembelajaran secara ODL masih lagi berlangsung .
Daripada sasaran 5,400 pengunjung PSB telah menerima 46,682 pengunjung
bagi tahun 2022 iaitu pencapaian 864.48%. Peningkatan jumlah pengunjung
yang sangat tinggi adalah berikutan daripada dasar UiTM yang telah
menggalakkan seratus peratus pelajar masuk ke kampus.

Sasaran: 5,400 
Capai: 46,682 Capai

864.48%
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PI 23: BILANGAN PROGRAM KHIDMAT MASYARAKAT PUiTM

PSB telah melaksanakan 1 program khidmat masyarakat pada tahun 2022 
dengan membuat library makeover dan sumbangan bahan bacaan di sebuah
madrasah bagi memenuhi petunjuk prestasi ini. 

Capai
100%

Sasaran: 1 program 
Capai: 1 program
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PI 25: BILANGAN PROGRAM LIBRARY OUTREACH

Program Library Outreach telah dilaksanakan sebanyak 2 kali iaitu ke Unit
Teknologi Maklumat, UiTM Cawangan Kedah dan ke Kolej Masria bersama
pelajar-pelajar UiTM Cawangan Kedah. Pelbagai aktiviti telah dilaksanakan dalam
mempromosikan perkhidmatan dan kemudahan perpustakaan. PSB telah
mencapai 100% bagi petunjuk prestasi ini.

Sasaran: 2 program 
Capai:  2 program Capai

100%
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PI 26: BILANGAN PESERTA PROGRAM PENYELIDIKAN DAN PENULISAN PERPUSTAKAAN UiTM

Bagi petunjuk prestasi bilangan peserta program penyelidikan dan penulisan, 
sasaran yang ditetapkan untuk PSB adalah sebanyak 5,165 peserta dan PSB telah
berjaya mencapai melebihi sasaran iaitu 6,765 peserta bersamaan 130.98%.Sasaran: 5,165 

Capai:  6,765 Capai
130.98%
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PI 27: BILANGAN MUAT NAIK BAHAN IR

Sistem pengurusan bahan repositori institusi Universiti disediakan secara atas
talian bagi memberi kemudahan pengurusan pendigitalan dan muat naik bahan
harta intelek Universiti dalam memenuhi keperluan pembelajaran dan
penyelidikan secara maya. Proses pendigitalan ini melibatkan bahagian atau Unit
Pendigitalan di Perpustakaan UiTM seluruh kampus cawangan.

Sasaran yang diberikan kepada PSB adalah sebanyak 800 bahan IR yang perlu
dimuatnaik dan PSB telah berjaya memuatnaik 805 bahan IR iaitu pencapaian
100.63%.

Sasaran: 800 bahan
Capai: 805 bahan Capai

100.63%
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PI 28: BILANGAN PENGGUNAAN (PAGEVIEW) LAMAN WEB PERPUSTAKAAN

Sasaran: 125,000 
Capai: 187,200 Capai

149.76%

PSB telah berjaya mencapai 187,200 bilangan pageview laman web 
perpustakaan melebihi sasaran yang ditetapkan iaitu 125,000 pageview. Telah 
menduduki tangga ke dua selepas PTAR, Shah Alam dengan pencapaian 
149.76%.

Impak PI ini adalah melambangkan penggunaan dan peranan perpustakaan 
digital sepanjang tahun 2022. Analisa PI ini dapat menggambarkan information 
behavoiur di kalangan warga UiTM secara umumnya.
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PI 31: PERATUS BILANGAN LOGIN (UNIK)

Peratus bilangan login akan dikira bagi sekali sahaja setiap ID pengguna yang 
menggunakan perkhidmatan perpustakaan digital. Ianya adalah bertujuan untuk
memastikan setiap warga UiTM pernah mengakses perkhidmatan perpustakaan
digital yang disediakan. Bagi petunjuk prestasi ini sasaran yang ditetapkan untuk
PSB adalah sebanyak 5,050 pengguna dan PSB berjaya mencapai 8,093 
pengguna yang mengakses perpustakaan digital.

Sasaran: 5,050 
Capai: 8,093 Capai

160.25%
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PI 32: BILANGAN RUJUKAN BAHAN ARKIB

PSB telah mencapai sebanyak 210 bilangan rujukan bahan-bahan arkib
bersamaan dengan 105% melebihi sasaran yang ditetapkan iaitu 200 rujukan
oleh pengguna.

Impak PI ini akan meningkatkan bilangan rujukan bahan arkib dan membantu
penyelidikan sejarah kampus.

Sasaran: 200 rujukan
Capai: 210 rujukan Capai

105.00%
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PI 33: BILANGAN PERMOHONAN PELUPUSAN REKOD

PSB telah menerima 5 permohonan pelupusan rekod dari PTJ kampus dan telah
menguruskannya sehingga peringkat pemusnahan rekod. Ini bermakna PSB telah
mencapai 100% bagi petunjuk prestasi ini.

Sasaran: 5 
Capai: 5 Capai

100%
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PI 35: BILANGAN KONSULTANSI PENGURUSAN REKOD DAN ARKIB

Bilangan konsultansi pengurusan rekod juga telah berjaya dicapai 103% melebihi
sasaran.

Sasaran: 100 
Capai: 103 Capai

103%
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PI 36: PERATUS STAF MENGIKUTI MINIMUM 42 JAM LATIHAN BAGI KOMPETENSI UMUM,KHUSUS & ICT

Bagi pencapaian petunjuk prestasi staf mengikuti minimum 42 jam setahun ini,
setiap staf bukan sahaja perlu mecapai 42 jam setahun tetapi perlu juga
memenuhi jumlah jam mengikut setiap kompetensi yang telah ditetapkan UiTM
iaitu kompetensi umum 15 jam, khusus 15 jam dan ICT 12 jam. Untuk tahun
2022 kesemua 22 orang staf PSB telah memenuhi 42 jam Latihan serta
memenuhi jam latihan bagi setiap kompitensi.

Sasaran: 22 staf
Capai: 22 staf Capai

100%

IMPAK PI
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PI 37: BILANGAN STAF MENGIKUTI PROGRAM MOBILITI DI LUAR UiTM

Perpustakaan Sultan Badlishah tidak mencapai Petunjuk Prestasi ini kerana 
kesukaran menempatkan staf di organisasi yang bersesuaian. Terdapat dua 
organisasi yang telah dihubungi dan berbincang bagi menempatkan staf untuk
program mobiliti di luar UiTM namun tidak dapat diteruskan kerana faktor masa 
dan jarak.

Sasaran: 1 staf
Capai: 0 staf Capai

0%
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PENCAPAIAN KESELURUHAN PETUNJUK PRESTASI PSB 2022

CAPAI

22 PI

TIDAK CAPAI

5 PI

Perpustakaan Sultan Badlishah telah berjaya mengekalkan kedudukan star rating 6 Bintang bagi tahun 2022 di mana tahun 2021 juga telah mendapat 6 Bintang dan
merupakan satu-satunya perpustakaan cawangan yang memperolehi 6 Bintang bagi tiga tahun berturut-turut iaitu pencapaian PI bagi tahun 2020, 2021 dan 2022.
Ini adalah hasil usaha semua kakitangan perpustakaan dan komitmen yang berterusan serta pemantauan dan tindakan penambahbaikan berterusan. Pencapaian 
ketiga-tiga tahun dapat dilihat dalam carta Star Rating di bawah.
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PENCAPAIAN PETUNJUK PRESTASI 2022 PUiTM

85.00%
82.00% 80.00% 79.00%

71.00% 70.00% 69.00% 69.00%

62.00% 62.00% 61.00% 61.00% 59.00%
53.00%
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1 3 4 5 1 0 0
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PENCAPAIAN PETUNJUK PRESTASI 2021 PUiTM
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PENCAPAIAN PETUNJUK PRESTASI 2022 PUiTMPENCAPAIAN PETUNJUK PRESTASI 2020 PUiTM
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AKTIVITI PERPUSTAKAAN SULTAN BADLISHAH 2022 

Webinar Live@PTAR : MENELUSURI KEGEMILANGAN ULAMA DI DALAM 

PERJUANGAN JIHAD NUSANTARA 

TARIKH : 6 Jan 2022 

Program Live@PTAR ini telah berlangsung dari Anjung Santai, Perpustakaan Sultan Badlishah 

bersama panel jemputan adalah terdiri dari Prof. Madya Ts. Dr. Asmadi Mohammed Ghazali, 

Dr. Noor Syahidah Mohhammad Akhir dan Ustaz Ahmad Yumni Abu Bakar. Program telah 

bersiaran secara langsung melalui youtube channel dan facebook rasmi Perpustakaan Sultan 

Badlishah. Objektif program ini adalah bagi memberi maklumat dan kesedaran kepada 

Masyarakat tentang sejarah negeri Kedah.  
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Webinar Live@PTAR : A DAY WITH SULTAN BADLISHAH LIBRARY 

TARIKH : 26 Jan 2022 

Program Live@PTAR yang bertajuk A Day With Sultan Badlishah Library ini adalah anjuran 

bersama kumpulan pelajar Fakulti Pengurusan Maklumat iaitu Kumpulan KIM 1105D bagi 

memenuhi keperluan tugasan mereka. Program telah berlangsung selama dua jam dan 

mendapat sambutan dari pelajar-pelajar UiTM Cawangan Kedah. 
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Webinar Live@PTAR: BETTER MARKS SECRETS ONLINE DATABASE 

TARIKH : 12 Jan 2022 

Program yang dilaksanakan secara langsung melalui medium youtube channel Perpustakaan 

Sultan Badlishah ini adalah bagi memberi perkongsian maklumat dan panduan berkaitan 

pangkalan data atas talian. Program ini juga adalah kerjasama bersama kumpulan pelajar 

Fakulti Pengurusan Maklumat dalam memenuhi kerja kursus mereka. 
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Webinar Live@PTAR: EASY SEARCH EASY REACH 

TARIKH : 23 Jan 2022 

Easy Search & Easy Reach adalah merupakan program literasi maklumat bersama kumpulan 

pelajar Fakulti Pengurusan Maklumat yang telah dijalankan bagi membuat perkongsian 

maklumat mengenai teknik pencarian maklumat yang lebih cepat dan tepat. Program telah 

dijalankan secara online selama dua jam oleh Puan Noor Azlin Abdullah, Pustakawan Kanan 

PSB. 
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Webinar Live@PTAR : WEBINAR THE COMPLETE GUIDE FOR ACADEMICIANS 

TARIKH : 21 Sept 2022 

Perpustakaan Sultan Badlishah telah bertanggungjawab untuk memastikan para kakitangan 

akademik UiTM Cawangan memahami tatacara memberikan maklumat di dalam sistem 

PRIMe. Satu program webinar telah berlangsung dengan tajuk The Complete Guide For 

Academicians: PRIMe & UiTM Expert. Penceramah sesi perkongsian ini ialah Pustakawan 

Kanan PTAR iaitu Puan Siti Rohayu Mohamad Yusof yang juga merupakan penyelaras PTAR 

untuk proses verifikasi penulisan pensyarah & kakitangan UiTM. 
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PROGRAM MARKET BUKU 

TARIKH : 14 – 31 Mac 2022 

Objektif Program Market Buku ini adalah untuk menggalakkan warga kampus UiTM 

Cawangan Kedah untuk membaca. Buku-buku yang akan dilupuskan telah diberi secara 

percuma kepada warga UiTM Cawangan Kedah. Mereka telah memilih bahan bacaan yang 

menarik minat masing-masing dan menyimpan buku-buku ini sebagai tambahan kepada 

koleksi bacaan mereka. Program telah berlangsung dari 14 hingga 31 Mac 2022 dan telah 

mendapat sambutan dari kakitangan akademik dan pentadbir UiTM Cawangan Kedah. 
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MY FIRST STEP@LIBRARY 

TARIKH : 10 – 27 Oktober 2022 

Program MyFirst Step@Library adalah bertujuan menggalakkan para pelajar Baharu datang 

ke perpustakaan dan mengetahui apakah perkhidmatan dan kemudahan yang telah 

disediakan serta mengetahui tatacara penggunaan setiap perkhidmatan dan kemudahan 

perpustakaan. Program ini telah dilaksanakan dari 10 hingga 27 Oktober 2022. 

Mempromosikan perkhidmatan kepada pelajar-pelajar baharu amat penting kerana mereka 

akan mengetahui kaedah dan tempat yang betul bagi mendapatkan sumber rujukan. 

Antara aktiviti yang dijalankan adalah: 

MyFirst STEP Booth | Pameran 

Perkhidmatan | Lucky STEP (Pinjam dan 

Menang) | Online Database/eBook | Mai 

Download PTAR Apps 
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PSB CLICK & GO  

TARIKH : 5 – 25 April 2022 

Program Click & Go adalah bertujuan menggalakkan para pelajar baharu datang ke 

perpustakaan dan memperkenalkan kemudahan digital yang disediakan oleh pihak 

perpustakaan. Program ini telah dilaksanakan dari 5 hingga 25 April 2022. Mempromosikan 

perkhidmatan digital kepada pelajar-pelajar baharu amat penting kerana membolehkan 

mereka mendapatkan lebih banyak sumber rujukan bagi pembelajaran mereka. 
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PROGRAM READ @ UITM : MINGGU BUKU PSB 2022 

TARIKH : 17 – 21 Apr 2022 

Program Minggu Buku PSB 2022 ini dilaksanakan sebagai satu usaha galakan membaca di 

kalangan warga UiTM Cawangan Kedah. Para pelaatperpustakaan berpeluang untuk 

menyertai perlagai aktiviti yang disediakan sepanjang program ini berlangsung. 
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PROGRAM JOM BACA BERSAMA 10 MINIT 

TARIKH : 21 Apr 2022 

Jom Baca Bersama 10 Minit adalah satu program yang dijalankan pada setiap tahun dimana 

pembacaan akan dijalankan secara serentak di seluruh Malaysia selama 10 minit. Ini adalah 

salah satu usaha Perpustakaan Negara Malaysia dalam menggalakkan budaya membaca di 

kalangan rakyat Malaysia. 
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PROGRAM LIBRARY OUTREACH 

TARIKH: 26 September 2022 

Objektif pelaksanaan Program Library Outreach adalah bagi mempromosikan perkhidmatan-

perkhidmatan perpustakaan dengan berkunjung dan mendekati warga kampus di beberapa 

lokasi dan juga bahagian. Melalui program ini sesi soal jawab dan cadangan penambahbaikan 

perkhidmatan akan diberi perhatian. Juga perkhidmatan-perkhidmatan baharu turut 

ditunjukkan. 
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TAJUK : REACHOUT@COLLEGE (LIBRARY COLLEGE) - MASRIA 

TARIKH : 28 Jun 2022 
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PAMERAN MAYA 

Penyediaan pameran secara bertema telah menjadi salah satu petunjuk prestasi PUiTM. Bagi 

tahun 2022 Perpustakaan Sultan Badlishah telah menyediakan pameran secara maya dan juga 

fizikal.  

PAMERAN KERIS : SILAT DAN KEPAHLAWANAN MELAYU 
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PROGRAM INSPIRASI MERDEKA@PSB 

Bersempena dengan sambutan bulan kemerdekaan, pada setiap tahun perpustakaan akan 

merancang pelbagai aktiviti yang berunsurkan semangat kenegaraan dan patrotisme. Pelbagai 

aktiviti telah dijalankan dan mendapat sambutan dari kakitangan dan juga pelajar serta 

sekolah-sekolah sekitar Merbok dan Sungai Petani. Majlis Perasmian dan Penutup telah 

dilancarkan oleh Timbalan Rektor Hal Ehwal Akademik iaitu Prof. Madya Dr. Kamaruddin. Turut 

hadir adalah rombongan dari Sekolah Menengah Kebangsaan Sungai Pasir dan Maktab 

Rendah Sains MARA, Merbok. 
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PROGRAM 10 LANGKAH : JEJAK MERDEKA 

TARIKH : 16 Ogos 2022 

PROGRAM BICARA MERDEKA : PAHLAWAN KEMERDEKAAN 

TARIKH : 25 Ogos 2022 
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TAJUK : PROGRAM PENGKISAHAN WARISAN, KERIS : JIWA PAHLAWAN 

MELAYU 

TARIKH : 1 Ogos 2022 
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KELAS KEMAHIRAN MAKLUMAT 

Kelas Kemahiran Maklumat dilangsungkan adalah untuk: 

• Mendidik pengguna memahami strategi bagi mendapatkan maklumat yang

diperlukan dengan lebih cekap dan berkesan.

• Membolehkan pengguna mengenal pasti, mendapatkan dan menilai maklumat dari

pelbagai sumber.

• Mempelajari kaedah mengakses bahan atas talian dengan lebih berkesan.

• Mempelajari penggunaan Sistem Pengurusan Rujukan.

Sepanjang tahun 2022 Perpustakaan Sultan Badlishah telah berjaya mengadakan sesi-sesi 

Kelas Kemahiran Maklumat bersama pelajar samada secara bersemuka dan juga online. 
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TAJUK : USING FREE ONLINE CITATION GENERATORS: A WAY TO AVOID 

PLAGIARISM 

TARIKH : 19 Apr 2022 

TAJUK : TAKLIMAT PENDAFTARAN DAN VERIFIKASI BAHAN PENERBITAN DI 

MODUL PENERBITAN SISTEM PRIME SECARA ATAS TALIAN 

TARIKH : 14 Apr 2022 
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LAWATAN PENANDAARAS DALAM NEGARA 
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LAWATAN PENANDAARAS LUAR NEGARA 
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LAWATAN KERJA RASMI KETUA PUSTAKAWAN 
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LAWATAN SEKOLAH 
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LAWATAN SEKOLAH - SEKOLAH SEKITAR NEGERI KEDAH

Perpustakaan Sultan Badlishah telah menerima lawatan dari pelbagai sekolah kebangsaan dan 
sekolah menengah kebangsaan sekitar negeri Kedah.

Taklimat tentang peranan sebuah perpustakaan akademik, perkhidmatan dan kemudahan yang 
disediakan telah diberikan pada setiap sesi lawatan. Para pelajar sekolah ini juga dibawa 
melawat di setiap ruang dan unit yang terdapat di perpustakaan.

Juga seringkali diadakan sedikit aktiviti bersama pelajar-pelajar sekolah ini serta disediakan 
hadiah-hadiah bagi mengembirakan mereka.

Untuk para guru pengiring pula pihak perpustakaan akan mempromosikan keahlian luar serta 
ditunjukkan kaedah pendaftaran keahlian secara online. 



KOLABORASI - LIBRARY COMMUNITY ENGAGEMENT 
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Program Kem Kepimpinan 
Pengawas Pusat Sumber Sekolah 
dari Sekolah Kebangsaan Taman Ria, 
Padang Serai, Kedah telah diadakan 
pada 11 Ogos 2022 yang 
berobjektifkan kepada memberi 
pendedahan dan pengetahuan di 
dalam menguruskan pusat sumber 
sekolah.

Lima (5) modul telah disediakan 
kepada pelajar-pelajar ini, dimana 
mereka diberi peluang 
mempraktikkan proses-proses 
melengkapkan fizikal bahan dan 
juga kaedah-kaedah pencarian 
maklumat.

Diakhir sesi bengkel ini, para pelajar 
diberi sijil dan juga hadiah-hadiah 
atas pencapaian setiap kumpulan.



AKTIVITI 5S 

JUALAN KITAR SEMULA 

Kitar semula adalah proses mengasingkan dan mengumpulkan sisa yang boleh dikitar semula 

bagi penghasilan keluaran baharu.  Kitar semula juga dapat mengurangkan penggunaan bahan 

mentah baharu, penggunaan tenaga serta mengurangkan pencemaran. Amalan kitar semula 

dapat membantu kita menjimatkan sebahagian sumber kewangan yang digunakan untuk 

mengurus bahan buangan dan disalurkan ke arah yang lebih bernilai. 

Bagi menyokong kelestarian alam dan pelbagai penjimatan yang dapat dilakukan, 

membuatkan pihak Perpustakaan Sultan Badlishah tidak melepaskan peluang turut serta 

berkempen bagi menggalakkan warga kampus UiTM Cawangan Kedah sama-sama menyertai 

amalan kitar semula ini. Program ini telah diwar-warkan melalui emel rasmi serta media sosial 

perpustakaan.  Penyertaan dibuka kepada semua warga kampus dengan mengisi Google form 

bagi mengenalpasti jumlah dan bahan yang ingin dijual kitar semula. 

Kesimpulannya, peserta berpuas hati apabila dapat menukarkan sampah menjadi duit. Para 

pensyarah gembira kerana dapat membersihkan bilik mereka kembali dari timbunan kertas 

tugasan para pelajar yang lama. 
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PRA-AUDIT PENSIJILAN SEMULA QE/5S 

Proses pra-audit telah dijalankan  pada 30 Oktober 2022 sebagai persediaan menghadapi 

audit pensijilan semula QE/5S. Auditor yang telah dijemput adalah dari kakitangan akademik 

di bawah Jawatankuasa Induk UiTM Cawangan Kedah. Pengauditan telah berjalan lancar dan 

teguran serta pertemuan audit telah diambil Tindakan bagi memastikan pensijilan semula 

QE/5S akan tercapai. 
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GOTONG ROYONG PERDANA 

Objektif program gotong-royong ini dijalankan adalah untuk memastikan persekitaran di 

Perpustakaan Sultan Badlishah, UiTM Kedah sentiasa bersih dan kemas untuk keselesaan 

pengguna. Setiap tahun Perpustakaan Sultan Badlishah akan mengadakan Gotong-Royong 

Perdana bagi menyokong aktiviti Amalan QE5S.  Bagi tahun 2022 perpustakaan mengambil 

langkah yang lebih aktif dalam aktiviti kelestarian alam.  

Perpustakaan Sultan Badlishah telah melaksanakan beberapa projek Go Green di antaranya 

adalah : 

GREEN SPACE : OUT-THE-DOOR 

Projek ini akan dilaksanakan di taman herba perpustakaan yang sedia ada.  Taman ini akan 

dibangunkan semula dengan menyusun atur semula tanaman yang bersesuaian sekaligus 

menyokong aktiviti green di kawasan kampus. 
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GREEN SPACE : IN-THE-HOUSE 

Tumbuh-tumbuhan memainkan peranan penting dalam mempengaruhi kualiti udara kita 

setiap hari. Kajian menunjukkan menanam dan menjaga tanaman ini menyenangkan secara 

estetik di mana ia boleh meningkatkan neurotransmitter seperti dopamin dan serotonin.  Ia 

dapat meningkatkan mood dan pengurusan tekanan dengan segera. 

PENJIMATAN TENAGA: LIGHTS OUT 

a) KECERAHAN MONITOR KOMPUTER 60% agar dapat menjimatkan penggunaan tenaga

sebanyak 20%.  Setiap staf akan menurunkan kadar pencerahan sendiri mengikut panduan

yang akan diberikan.

b) TURN OFF MONITOR; disarankan staf off monitor computer masing-masing apabila

tidak menggunakannya seperti waktu rehat.

c) THINK BEFORE YOU PRINT; staf perlu set print area dan preview sebelum membuat

sebarang cetakan.
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LAWATAN PENANDAARASAN KE PERPUSTAKAAN SULTANAH BAHIYAH, UUM 
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PENGAUDITAN PENSIJILAN SEMULA QE/5S 
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Pengauditan pensijilan semula QE/5S 
telah dilaksanakan pada 24 November 
2022 oleh Cik Sarah Afikah Kamaruzaman, 
Pegawai Perunding daripada Perbadanan 
Produktiviti Malaysia (MPC) Wilayah 
Utara. Alhamdulillah pihak PSB telah 
berjaya disyorkan bagi Pensijilan Semula 
Amalan Persekitaran Berkualiti QE/5S 
buat kali Ke-9.

Antara perkara yang dinilai adalah
1. Impak QE/5S kepada Perpustakaan

Sultan Badlishah.
2. Pencapaian kepada objektif QE/5S.
3. Dokumen QE/5S.
4. Inovasi & Kaizen.
5. Aktiviti-aktiviti jawatankuasa.
6. Aktiviti-aktiviti zon.



PERKHIDMATAN BARU 2022 
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UiTM LIBRARY APP: PERKHIDMATAN PERPUSTAKAAN DI HUJUNG 

JARI ANDA 

Perpustakaan UiTM telah melancarkan UiTM Library App serba baru yang membolehkan 

pengguna untuk mengurus akaun perpustakaan, akses kepada bahan-bahan digital 

perpustakaan dan mendapatkan perkhidmatan perpustakaan pada skrin sentuh di peranti 

masing-masing. 

Anda boleh memuat turun aplikasi UiTM Library App di https://mobileptar.uitm.edu.my/ 

Aplikasi boleh digunakan di peranti iOS dan Android secara percuma. 
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KAJIAN KEPUASAN HATI PELANGGAN 

KAJIAN KEPUASAN HATI PELANGGAN TERHADAP PERKHIDMATAN PERPUSTAKAAN 

Perpustakaan Tun Abdul Razak telah melaksanakan kajian ini dalam usaha meningkatkan mutu 

perkhidmatan dan kemudahan yang disediakan. Skop kajian adalah merangkumi 

perkhidmatan dan kemudahan seluruh cawangan dan kampus. soal selidik telah berlangsung 

pada November 2022 
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