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ABSTRAK 
Artikel ini meneliti tentang kepelbagaian fungsi bandar kecil terhadap penduduk setempat di Gemas, 
Negeri Sembilan. Fungsi bandar kecil Gemas dalam konsep pembangunan sekitar yang diteliti terbahagi 
kepada enam aspek utama, iaitu sebagai memenuhi keperluan asas, ekonomi dan peluang pekerjaan 
penduduk setempat, pusat pentadbiran, penyediaan input pertanian, pendidikan serta pusat 
pengangkutan. Kajian ini menggunakan kaedah kuantitatif dengan mengedarkan sebanyak 143 borang 
soal selidik kepada responden. Hasil kajian mendapati majoriti responden bersetuju bahawa Gemas 
menjalankan fungsinya sebagai bandar kecil. Justeru, kajian mendapati bahawa bandar kecil Gemas 
telah mengalami perubahan ke arah yang lebih moden dan maju. Hal ini kerana semakin banyak bilangan 
fungsi yang ditawarkan oleh bandar kecil Gemas menjadikannya semakin pesat membangun. Selain itu, 
kepelbagaian fungsi mengubah fungsi asalnya daripada menyediakan perkhidmatan asas kepada 
menyediakan pelbagai kemudahan kepada penduduk. Dengan wujudnya pelan strategik jangka panjang 
yang berintegrasi, Gemas dijangka akan berkembang pesat menjadi sebuah bandar yang berdaya maju. 
 
Kata kunci: fungsi bandar kecil, pembangunan sekitar, penduduk 
 
 
PENGENALAN 
 
Aspek yang mendasari program pembangunan berteraskan bandar adalah bandar metropolitan 
dan bandar saiz pertengahan serta peranan sebagai pusat hierarki rendah. Bandar metropolitan 
dan bandar saiz pertengahan berperanan penting dalam memesatkan kadar pertumbuhan 
ekonomi negara manakala pusat hierarki rendah penting dalam memajukan taraf hidup 
penduduk luar bandar. Pusat perkhidmatan hierarki rendah mempunyai potensi besar untuk 
membantu dalam meningkatkan daya keluaran pertanian, menyediakan perkhidmatan dan 
kemudahan asas yang diperlukan dan mengurangkan kadar kemiskinan melalui peningkatan 
pendapatan dan taraf hidup (Katiman, 2001). Secara keseluruhannya, kedua-dua kategori 
tersebut harus bergerak seiring bagi mengimbangi pembangunan sama ada di bandar atau luar 
bandar supaya rantaian pembandaran diteruskan mengikut fungsi bandar atau pusat 
perkhidmatan yang pada akhirnya mencapai matlamat pembangunan negara.  
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Malaysia merupakan negara yang pesat membangun dalam pelbagai sektor. Oleh itu, berlaku 
perubahan dan pembangunan dalam pelbagai sektor di setiap kawasan sama ada bandar atau 
luar bandar bagi memenuhi hasrat negara menjadi negara maju. Apabila berlaku penerokaan 
dan pembangunan, sesuatu kawasan atau petempatan itu berubah menjadi maju atau menjadi 
bandar. Bandar merupakan tumpuan manusia menjalankan pelbagai aktiviti ekonomi dan 
perkhidmatan. Kawasan yang lambat membangun biasanya menjadi pusat perkhidmatan dan 
dikenali sebagai bandar kecil yang bertujuan memberi keselesaan dan meningkatkan kualiti 
hidup masyarakat sekitarnya dalam skala yang lebih kecil serta mempunyai pelbagai fungsi 
yang tersendiri kepada penduduk setempat. Perkhidmatan yang disediakan di bandar kecil 
adalah bertujuan memberi keselesaan dan meningkatkan kualiti hidup masyarakat sekitarnya.  
 
Pembangunan luar bandar adalah suatu usaha menyusun keberhasilan pembandaran di 
Malaysia yang semakin pesat disebabkan oleh pelbagai faktor seperti perindustrian, 
perkhidmatan dan perdagangan di bandar utama, kebajikan dan kehidupan sosial di kawasan 
luar bandar. Situasi yang sama dengan mana-mana negara membangun, sejarah pembangunan 
luar bandar Malaysia adalah rencam dan mempunyai pelbagai corak. Walaupun bandar tersebut 
merupakan sebuah bandar kecil, namun mempunyai pelbagai fungsi yang tersendiri kepada 
penduduk setempat. Fungsi di bandar lazimnya pelbagai termasuklah perniagaan runcit, 
perindustrian dan pentadbiran. Fungsi ini boleh berubah dari semasa ke semasa kerana 
bergantung terhadap perkembangan aktiviti manusia dan bekalan sumber alam di kawasan 
tersebut. Sesebuah bandar atau bandar kecil memberi kesan kepada kualiti penduduk di 
sekitarnya. Hal ini dapat diteliti melalui fungsi ekonomi, sosial dan fizikal yang disediakan oleh 
bandar tersebut. 
 
 
METODOLOGI KAJIAN 
 
Metodologi kajian merupakan struktur logikal yang digunakan dalam satu-satu kajian. Kajian 
ini menggunakan kaedah kuantitatif yang mengukur secara objektif untuk menghasilkan data 
numerikal (Othman, 2013). Kajian dilaksanakan melalui pemerhatian dan pengedaran borang 
soal selidik. Dalam memenuhi kaedah kajian ini, pemilihan responden dijalankan secara rawak 
tetapi berstruktur ke atas penduduk yang berada di kawasan pilihan. Melalui kaedah ini, 
sebanyak 143 set borang kaji selidik diagihkan kepada penduduk di Gemas, Negeri Sembilan. 
Seterusnya, data yang diperoleh dianalisis mengikut urutan berdasarkan pemboleh ubah yang 
dikaji. Data yang diperoleh diinterpretasikan dalam bentuk analisis statistik deskriptif dengan 
menggunakan perisian Statistical Package for Social Sciences (SPSS). 
 
 
HASIL KAJIAN 
 
Bahagian ini membincangkan hasil kajian terhadap kepelbagaian fungsi bandar kecil Gemas 
dalam konsep pembangunan sekitar terhadap penduduk setempat. 
 
Kepelbagaian Fungsi Bandar Kecil Gemas dalam Konsep Pembangunan Sekitar 
 
Jadual 1 menunjukkan kepelbagaian fungsi bandar kecil Gemas dalam konsep pembangunan 
sekitar mengikut skor min. Fungsi bandar kecil Gemas dilihat berdasarkan enam aspek utama, 
iaitu memenuhi keperluan asas, ekonomi dan peluang pekerjaan penduduk setempat, pusat 
pentadbiran, penyediaan input pertanian, pendidikan serta pusat pengangkutan. Hasil kajian ini 
dirujuk kepada tafsiran skor min yang dikemukakan oleh Alias (1999) iaitu 1.00 hingga 1.80 
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berada pada tahap sangat rendah (SR), 1.81 hingga 2.60 berada pada tahap rendah (R), 2.61 
hingga 3.40 berada pada tahap sederhana (S), 3.41 hingga 4.20 berada pada tahap tinggi (T) 
dan 4.21 hingga 5.00 berada pada tahap sangat tinggi (ST). 
          
    Jadual 1. Fungsi Bandar Kecil Gemas dalam Konsep Pembangunan Sekitar mengikut Skor Min 
 

Aspek Pernyataan Min Tahap 
Memenuhi 
keperluan asas 

Barangan asas 4.25 ST 
Pakaian 3.59 T 
Barangan basah 4.20 T 
Perabot 3.42 T 
Barangan elektronik 3.58 T 

Ekonomi dan 
peluang pekerjaan 
penduduk 
setempat 

Memasarkan hasil tanaman 4.13 T 
Pekerjaan perniagaan retail, borong dan pasar raya 3.96 T 
Perkhidmatan di bank 4.41 ST 
Pertumbuhan sektor perkilangan 4.05 T 
Bekerja lebih masa atau sambilan 3.80 T 

Pusat pentadbiran Mengurus cukai rumah dan cukai tanah 3.84 T 
Pembayaran utiliti di kaunter pentadbiran 3.94 T 
Urusan pembelian harta 3.44 T 
Mendapatkan info pembangunan kawasan bandar 3.73 T 
Urusan pendidikan 3.87 T 

Penyediaan input 
pertanian 

Membekalkan barangan input asas pertanian 3.80 T 
Menyediakan input teknikal pertanian 3.98 T 
Banyak kedai menyediakan barangan input pertanian 3.76 T 
Pernah membeli barangan input pertanian 3.76 T 
Tidak perlu ke tempat lain mencari input pertanian 3.54 T 

Pendidikan Kemudahan pendidikan 4.45 ST 
Perkhidmatan pendidikan swasta 4.10 T 
Kemudahan kemahiran 3.98 T 
Mempunyai lebih daripada tiga institusi pendidikan 4.06 T 
Pendidikan memberi kemudahan kepada penduduk 4.34 ST 

Pusat 
pengangkutan 

Terdapat perkhidmatan pengangkutan 4.33 ST 
Guna pengangkutan awam kerana patuh jadual perjalanan 3.46 T 
Kerap menggunakan pengangkutan awam 3.15 S 
Kerap menggunakan pengangkutan awam ke tempat lain 3.35 S 
Kemudahan pengangkutan awam adalah cekap 3.59 T 

   Sumber: Kajian Lapangan (2019). 
 
Jadual 1 menunjukkan skor min bagi kepelbagaian fungsi bandar kecil Gemas dalam konsep 
pembangunan sekitar yang melibatkan tiga tahap, iaitu sederhana, tinggi dan sangat tinggi. 
Hasil kajian mendapati dua pernyataan mewakili tahap sederhana (S), manakala sebanyak 23 
pernyataan mewakili tahap tinggi (T) dan selebihnya iaitu sebanyak lima pernyataan mewakili 
tahap yang sangat tinggi (ST). Empat daripada enam aspek yang dikaji mempunyai pernyataan 
yang mencatatkan skor min sangat tinggi (ST) kecuali bagi aspek pusat pentadbiran dan 
penyediaan input pertanian hanya melibatkan skor min ada tahap tinggi (T) sahaja. Pernyataan 
yang menunjukkan tahap skor min sangat tinggi (ST) adalah barangan asas sebanyak 4.25, 
terdapat perkhidmatan pengangkutan sebanyak 4.33, kemudahan pendidikan memberi 
kemudahan kepada penduduk setempat sebanyak 4.34, perkhidmatan di bank sebanyak 4.41 
dan urusan kemudahan pendidikan sebanyak 4.45. Ini membuktikan bahawa fungsi paling 
utama yang dijalankan oleh bandar kecil Gemas adalah melibatkan urusan kemudahan 
pendidikan kerana pernyataan ini mempunyai skor min pada tahap yang paling tinggi 
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berbanding skor min bagi pernyataan yang lain. 
 
Seterusnya, kajian ini mendapati bahawa nilai min keseluruhan bagi kepelbagaian fungsi 
bandar kecil Gemas berada pada tahap yang tinggi (T). Buktinya, daripada 30 pernyataan, 23 
daripadanya berada pada tahap tinggi (T) iaitu dengan nilai skor min diantara 3.42 hingga 4.20. 
Skor min paling tinggi dalam tahap tinggi (T) adalah bagi aspek memenuhi keperluan asas, iaitu 
barangan basah sebanyak 4.20 manakala yang paling rendah adalah aspek memenuhi keperluan 
asas iaitu perabot sebanyak 3.42. Aspek pengangkutan iaitu sering menggunakan pengangkutan 
awam dan sering menggunakan pengangkutan awam dari Gemas ke tempat lain mencatatkan 
nilai skor min pada tahap yang sederhana (S) iaitu dengan nilaian masing-masing sebanyak 3.15 
dan 3.35. Namun begitu, nilai skor min ini masih berada pada tahap yang memuaskan kerana 
berada pada nilaian melebihi 3.00.  
 
 
KESIMPULAN 
 
Keseluruhan kajian mendapati bahawa fungsi bandar kecil Gemas berkait rapat dengan 
keperluan penduduk. Fungsi bandar kecil Gemas adalah memenuhi keperluan asas, ekonomi 
dan peluang pekerjaan penduduk setempat, pusat pentadbiran, penyediaan input pertanian, 
pendidikan dan pusat pengangkutan. Kebanyakan perkhidmatan di bandar kecil Gemas 
disediakan oleh pihak kerajaan dan individu. Walaupun Gemas merupakan sebuah bandar kecil 
yang pada asalnya menekankan aspek pertanian. Namun begitu, seiring dengan kemajuan dan 
perkembangan zaman, fungsi yang ditawarkan di Gemas semakin bertambah dari semasa ke 
semasa kepada fungsi yang lebih pelbagai. Ini dapat dilihat melalui penawaran barangan yang 
berkualiti dan berjenama di Gemas, terdapatnya pendidikan selain daripada pendidikan asas 
dan sebagainya. Implikasi penyelidikan menunjukkan bahawa Gemas merupakan sebuah 
bandar kecil yang telah mengalami perubahan fungsi. Perubahan fungsi yang dikatakan ini 
adalah dari segi bandar kecil agropolis kepada bandar kecil yang pelbagai fungsinya. Dengan 
wujudnya pelan strategik jangka panjang yang berintegrasi, Gemas dijangka akan berkembang 
pesat menjadi sebuah bandar yang berdaya maju. 
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