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Abstrak: Unified Modeling Language (UML) telah diterima sebagai salah :>atu alat (tools) yang
digunakan untuk menerangkan sesuatu artifak dalam sesebuah sistem. Bidang yang berorientasikan
agen juga tumt menggunakan kemudahan ini bagi memudahkan proses permo:Ielan agen. Kertas ini
akan membincangkan satu kaedah pennodelan agen yang digunakan untuk membangunkan sebuah
agen carian. ~etodologi yang digunakan adalah daripada Mmjeong Kim (2000) iail11 Agent Oriented
System Development Proces (AOSDP). Penggunaan UML dalam analisa masalah domain dapat
membantu untuk menjana dan mengelllarkan agen daripada objek mengikut peraturan agen (agent
selection mles). Dengan penggunaan ini, maka proses permodelan agen akan lebih sempurna dan
mudah untuk digunakan. Tambahan ia tidak mengabaikan komponen-komponen penting agen dalam
permodelan intra agen dan juga inter agen.

Kata kUllCi: UML, Per odelan agell, Metodologi pembangunan agell. AOSD

PENGENALAN

Agen perisian mempakan leknologi bam dalam duma komputeran yang sedang pesat membangwl. la
boleh menjalankan tugas bagi pihak pengguna. Antara langkah yang biasa di lakukan oleh agen perisian
adalah dengan berkomunikasi di antara agen-agen perisian lain untuk mendapatkan maklumat bagi
menyelesaikan masalah yang dikemukakan. Kebanyakan ketja yang dijalankan dalam dunia maya
(virtual world) diJakukan oleh agen yang pintar (intelligent agent). Agen adalah satu program yang
beroperasi dengan senditi mengikut ketetapan fungsi yang diberikan kepadanya. Agen akan melakukan
tugasan yang unik tanpa mendapat arahan dari penggunanya. Menuml Christophl~rC. Yang (2000) [2],
maklwnat yang terdapat eli dalam internet bertambah sekali ganda setiap 18 bulan. Dan meningkat
kepada 6 bulan mengi ut peningkatan teknologi dan kecanggihan kemudahanDerisian yang ada. Di
Hong Kong dan Taiwan misalnya, peningkatannya adalah jallh lebih cepat. Oleh itu proses pencarian
maklumat yang ada dalam internet merupakan satu cabaran bagi pengguna internet. Kehadiran agen
sedikit sebanyak membantll dalam pencarian maklumat yang berguna untuk digullakan pada masa yang
tepat. Dengan penggunaan agenjuga masalah kebanjiran maklumat dapat dielakl(an. Agen merupakan
satu jenis program yang mempunyai metod, fungsi dan objek perisian yang tertentu. Ciri-ciri Drama
yang perlu ada pada agcn adalah autamatik, boleh berkomunikasi dan juga mudah memahami. Sifat
yang pertama penting agar agell dapat menjalankan operasi secara sendi.ri tanpa campur tangan
daripada pengguna. Agen juga perlu berkomunikasi bukan hanya dengan pellgguna malah dengall agen
perisian lain dan juga perisian-perisian lain. Untuk menjalankan tugas, agen perlulah terlebih dahulu
memahanli kemahuan serta persekitarannya untuk bekerja. Kemlldian barulah pfo)ses-proses lain dapat
dijalankan dengan baik.

Sifat dan Jenis Agen

Susan Feldman (Oct. 1999) [9] telah memberikan agen kepada 4 kriteria utama dan setiap kriteria
kriteri.a yang dinyatakannya mempunyai pecahan-pecahan yang lebih kecil. Empat kliteria utama yang
dinyatakan adalah autol1omi (Autonomous), boleh menyesuaikan (Adapti\,enes.\~, bekerjasama
(Collaborative) dan bcrgerak (Mobility).

Secara ring~flsnya, agen mempunyai sifat-sifat seperti yang dinyatakan oleh Cheong Kah Yoke-1999
llJ iaitu : Automatik (autonomous), bergerak (mobile), kemampuan bersosiaJ/bckerjasama (social
ability/cooperation), penyesuaian (adaptability),berterusan (temporal contil1u.ity), bertindak balas
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