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Pengurusan Kualiti

TAKLIMAT PANEL
AUDIT INTEGRATED QUALITY
MANAGEMENT SYSTEM (iQMS) 2026

Institut Kualiti dan Pengembangan [Imu (InQKA) telah
menganjurkan Taklimat Panel Audit integrated Quality
Management System (iQMS) secara dalam talian pada
14 April 2026. Penganjuran taklimat ini menjadi wadah
penting dalam memperkukuh  kefahaman dan
kesiapsiagaan 67 orang panel auditor bagi
melaksanakan Audit iQMS Kitaran 8 Tahun 2026.
Khususnya, taklimat ini memfokuskan kepada
keperluan  audit serta penambahbaikan dalam
penyediaan dan penulisan laporan audit.

Taklimat ini telah disampaikan oleh Ts. Dr. Razulaimi
Razali, Ketua Pengurusan Kualiti, yang berkongsi
panduan dan penjelasan berkaitan pelaksanaan Audit
iIQMS Kitaran 8 Tahun 2026. Perkongsian tersebut
memberi penekanan kepada kepentingan keseragaman
kefahaman dalam kalangan panel auditor agar proses
penilaian dapat dilaksanakan secara objektif, konsisten,
dan berasaskan bukti.

Melalui sesi perkongsian dan penyelarasan maklumat,
panel auditor diperkasa dengan kefahaman yang lebih
jelas tentang skop audit, tatacara pelaksanaan, serta
kaedah mendapatkan dan menilai bukti. Selain itu,
tanggungjawab panel sepanjang proses audit turut
diperjelaskan dengan terperinci. Pendekatan yang
sistematik ini bukan sahaja membantu menilai tahap
pematuhan Pusat Tanggungjawab (PTj), malah
membuka ruang untuk mengenal pasti kekuatan,
jurang, dan peluang penambahbaikan bagi
memperkukuh keberkesanan sistem pengurusan kualiti.

Keberkesanan audit bukan sekadar bergantung pada
ketepatan semakan dokumen dan pematuhan terhadap
keperluan yang ditetapkan, tetapi turut dipengaruhi oleh
keupayaan panel auditor menilai proses secara
menyeluruh, profesional, dan berobjektif.

Oleh itu, kompetensi, integriti, dan sikap profesional
menjadi  asas penting bagi memastikan setiap
penemuan audit dapat memberikan nilai tambah
kepada PTj serta menyokong usaha penambahbaikan
yang berterusan.

Secara keseluruhannya, taklimat ini bukan sekadar
sesi penyampaian maklumat, malah menjadi landasan
penting dalam memperkukuh kesiapsiagaan
pengetahuan dan menyelaraskan pendekatan panel
auditor sebelum melaksanakan tanggungjawab secara
profesional dan berintegriti. Keseragaman kefahaman
yang dibentuk diharapkan dapat menyokong
pelaksanaan audit yang lebih tersusun, telus, dan
berkesan di seluruh UiTM.

Usaha ini selaras dengan aspirasi universiti  untuk
memperkukuh sistem pengurusan kualiti serta memastikan
budaya kecemerlangan dan penambahbaikan berterusan
terus diterapkan dalam setiap proses dan perkhidmatan.

“‘Audit yang berkesan bukan sekadar menilai pematuhan,
tetapi membuka ruang kepada penambahbaikan dan
kecemerlangan yang berterusan.”

“ Audit yang berkesan bukan sekadar menilai
pematuhan, tetapi membuka ruang kepada
penambahbaikan dan kecemerlangan yang
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HAK CIPTA DAN PENAFIAN

KUALITI adalah hak milik Institut Kualiti dan Pengembangan [lmu (InQKA), Universiti Teknologi
MARA (UiTM), Shah Alam, Selangor. Segala informasi adalah benar dan tepat semasa penerbitan.
Tiada organisasi atau mana-mana pihak boleh menyalin atau menghasilkan semula kandungan
dalam majalah atau mana-mana bahagian dalam penerbitan ini tanpa kebenaran bertulis daripada
panel editor dan pengarang.

KUALITI adalah hak milik Institut Kualiti dan Pengembangan Ilmu (InQKA), Universiti Teknologi
MARA (UiTM) Shah Alam

Alamat:

Institut Kualiti dan Pengembangan [lmu {InQKA),
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40450, Shah Alam, Selangor
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