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Assalamuala'laikum w.b.t. dan Salam Sejahtera

Tahniah dan syabas kepada semua warga UiTM Sarawak atas 
kejayaan mendapat persijilan ISO 9001:2000 daripada Lloyd's 
Register of Quality Assurance (LRQA) pada 23 September 2005. 
Kita amat berbangga atas kejayaan ini kerana UiTM Sarawak adalah 
kampus cawangan pertama yang telah dianugerahkan dengan 
persijilan yang bertaraf antarabangsa ini. Tetapi ini bukanlah kali 
pertama kita mendapat pensijilan ISO, malah sebelum ini universiti 
kita telah dianugerahkan persijilan ISO oleh MAMPU dan SIRIM.

MeseJ Timbalan Pengarah HEA
ProfMadya Dr. Fatimah Bujang

Ini bermakna kita telah lama berusaha dan 
mengamalkan budaya kualiti dalam sistem 
pengajaran dan pembelajaran di kampus kita. 
Anugerah ISO kali ini akan menyemarakkan lagi 
usaha kita ke arah universiti bertaraf dunia.

Anugerah ISO membawa makna yang besar kepada 
kita. la membuktikan bahawa UiTM Sarawak 
senantiasa meningkatkan usaha untuk memenuhi 
kehendak dan aspirasi pelanggan. Sebagai sebuah 
institusi pengajian tinggi, ini adalah komitmen yang 
paling penting untuk mempertahankan daya saing di 
kalangan universiti dan kolej, mahupun awam 
ataupun swasta, yang mana bilangannya senantiasa 
bertambah. Kita harus berdaya saing dari segi 
kualiti didalam semua aspek termasuk sistem 
pengajaran dan pembelajaran, kemudahan 
prasarana dan persekitaran yang kondusif. Hanya 
dengan cara ini kita boleh mencapai objektif untuk 
menjadi universiti pilihan pertama. Komitmen kita 
terhadap kualiti juga penting didalam konteks 
pembinaan negara. Kita bertanggungjawab untuk 
mengeluarkan graduan yang mempunyai personaliti 
unggul dan boleh menyumbang kepada 
pembangunan negara dengan berkesan.

Persijilan ISO Juga membuktikan bahawa semua 
warga kampus sedar betapa pentingnya anugerah 
ini dan mereka tahu tentang peranan dan tanggung- 
jawab yang dikehendaki oleh piawaian ini. Saya rasa 
bersyukur di atas komitmen yang tidak berbelah 
bagi, sokongan padu dan dedikasi yang diberikan 
oleh semua staf. Saya rasa terharu dengan mutu 
kerja dan sikap positif yang telah diberikan di dalam 

persiapan untuk menghadapi dan semasa 
pengauditan ISO dijalankan. Saya percaya 
kesungguhan ini telah menjadi budaya kerja kita. 
Dengan ini saya yakin kita akan dapat memenuhi 
kehendak audit pemantauan dengan jayanya dan 
seterusnya mengekaikan piawaian ISO 9001:2000 di 
UiTM Sarawak. Walaubagaimanapun, kita jangan 
rasa selesa dengan kejayaan ini. Penambahbaikan 
harus diteruskan: Kejayaan adalah satu perjalanan 
yang jauh, dan bukannya satu destinasi.

Dengan kesempatan ini saya juga ingin 
mengingatkan semua warga kampus untuk 
mengambil berat tentang peperiksaan akhir yang 
akan menjelang. Diharap semua pihak akan 
menjalankan tugas dan tanggungjawab masing-i 
masing dengan cekap dan amanah untuk memas- 
tikan peperiksaan akhir berjalan dengan lancar. 
Saya juga ingin mengucapkan selamat maju jaya di 
dalam menghadapi peperiksaan kepada semua 
pelajar.

Kepada rakan-rakan yang beragama Hindu dan 
Islam, saya ingin mengucapkan selamat menyambut 
Hari Deepavali dan Hari Raya Aidil Fitri. Maaf zahir 
batin.

Bagi pihak semua warga UiTM Sarawak, saya men­
gucapkan takziah kepada Perdana Menteri Datuk 
Seri Abdullah Ahmad Badawi dan keluarga atas 
pemergian orang yang tercinta, Datin Seri Endon 
Mahmood.
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Mathematics W'shop 
for 112 SPM students

Dr Nagarajah

The Department of Quantitative Method of UiTM Sarawak organized 
a one-day mathematics seminar for 112 Form Five students on 17 
September 2005. The participants came from Pertubuhan Anak-Anak 
Yatim Sarawak (Peryatim), Presentran Abdul Taib, Sadong Jaya, SMK 
Kota Samarahan and SMK Muara Tuang. All the lecturers from the 
Department of Quantitative Method were involved in organizing this 
event.

The objectives of the seminar are:

1. To motivate and help students overcome phobia in mathematics.
2. To introduce the use of problem solving technique and heuristic 

strategies in solving mathematics problem.
3. To guide students in using these technique and strategies in 

answering SPM mathematics questions.
4. To establish a good working relationship between UiTM Kota 

Samarahan with other educational institutions.

The seminar began with an opening speech by the Deputy Director 
for Academic Affairs, Associate Professor Dr. Fatimah Bujang who 
stressed on the importance of acquiring knowledge, especially math­
ematics in this fast advancing technological age. She reminded stu­
dents to study hard for their SPM examination because the results 
would be used in their selection and placement into the various edu­
cational programs in both government and private institutions.

This was followed by a motivational talk by En Mohd Mokhtar Ghani, 
who emphasizes self-discipline and self-confidence as the key fac­
tors in achieving ones ambition in life. According to him, a student 
who has a clear and focused aim in life will have high self-discipline 
and self-confidence which were essential for success in life.

The motivational talk was followed by a brief session on problem 
solving and heuristic strategies in mathematics conducted by Dr. 
Paul Lau Ngee Kiong and Mr. Hwa Tee Yong. Dr. Lau highlighted three 
common weaknesses of students that would hinder successful math­
ematics problem solving. They are mathematics skills, problem solv­
ing skill and metacognitive skill. According to him it is very impor­
tant to understand the overall concept of each topic. Students were 

also urged to understand the interconnection or relationship 
between each subtopic. The team introduced the four phase problem 
solving proposed by Polya (1973) by giving examples.

The talks were followed by workshops in groups of 6, each group 
facilitated by two mathematics lecturers and one teacher. The first 
session of the workshops concentrated on multiple-choice questions; 
i.e SPM Mathematics Paper 1, while the second workshop was about 
doing subjective questions (SPM Mathematics Paper 2). Students 
were shown how to answer the multiple choice questions based on 
the four phase problem solving technique.

A short quiz competition was held towards the end of the seminar 
with prizes for the 15 students who obtained the highest score.

Lawatan Akademik 
Ke Kuala Lumpur
Masyitah Salamat

Satu lawatan akademik ke Kuala Lumpur telah diadakan 
pada 5-7 September 2005. Seramai 11 pelajar BBA 
(Finance), 4 pelajar DIB dan seorang pegawai pengiring 
iaitu Pn. Norzaihan Hashim telah mengikuti lawatan 

tersebut.

Antara tempat yang dilawati bagi tujuan tersebut adalah 
Bursa Malaysia, Bank Negara Malaysia, Kuala Lumpur 
Convention Centre, Pusat Sains Negara, The Royal Mint of 
Malaysia dan Kediaman Rasmi Perdana Menteri 
(Putrajaya).

Lawatan ini adalah bertujuan untuk menambah penge- 
tahuan siswa dan siswi serta mengaplikasikan penge- 
tahuan yang diperolehi bagi kursus FIN 651 (Malaysian 
Futures and Options).

Diharap program seperti ini akan diteruskan oleh pelajar- 
pelajar pada masa akan datang.
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