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ABSTRACT 

Transformasi ekosistem akademik yang didorong oleh kecerdasan buatan (AI) generatif telah mencetuskan 

perubahan ketara cara pelajar menyiapkan tugasan Penelitian penggunaan AI dalam pembelajaran memberi 

tumpuan kepada keseimbangan antara manfaat dan risiko. Dari sudut positif, AI mempercepatkan pencarian 

maklumat, meningkatkan kualiti bahasa, menyediakan idea tambahan, serta menyokong pembelajaran kendiri 

dan inklusif. Namun, penggunaan yang tidak terkawal menimbulkan isu serius seperti kebergantungan kognitif, 

kemerosotan daya fikir kritis, pelanggaran integriti akademik melalui plagiat, halusinasi data, serta tekanan 

psikososial akibat technostress dan pengurangan interaksi bersemuka. Analisis perbandingan menunjukkan 

bahawa tugasan dengan bantuan AI lebih cepat dan efisien, tetapi berisiko menghakis kebebasan berfikir pelajar. 

Oleh itu, institusi pendidikan perlu merangka garis panduan etika yang adil dan seimbang bagi pihak pelajar dan 

pendidik, melaksanakan mekanisme pengesanan plagiarisme dengan lebih cekap berkesan, dan paling penting 

mendidik pelajar tentang penggunaan AI secara bertanggungjawab dan berhemah. Kesimpulannya, AI harus 

dilihat sebagai alat sokongan yang transformatif, bukan pengganti usaha intelektual demi memastikan 

kesejahteraan ekosistem akademik dan pembentukan modal insan yang lebih seimbang. 

 

 

Keywords: Kecerdasan Buatan, Tugasan Akademik, Integriti Akademik, Halusinasi AI, Kesejahteraan 

psiokososial 

 

Pengenalan 

Lanskap pendidikan tinggi global sedang menempuh satu fasa peralihan yang paling radikal sejak 

penemuan internet, didorong oleh penyebaran pantas teknologi Kecerdasan Buatan (AI) generatif. 

Fenomena ini bukan sekadar evolusi peralatan digital, malah merupakan anjakan paradigma bagaimana 

ilmu pengetahuan dijana, diproses, dan dipersembahkan oleh pelajar dalam tugasan akademik mereka 

(Hendri, 2024). Sejak pelancaran model bahasa besar (LLM) seperti ChatGPT pada akhir tahun 2022, 

institusi pendidikan di seluruh dunia, termasuk di Malaysia, berhadapan dengan dilema antara 

memanfaatkan kecekapan teknologi dan memelihara integriti intelektual yang menjadi tunjang 

akademik (BERNAMA, 2024). Penggunaan AI dalam penyiapan tugasan telah meresap ke dalam 

pelbagai disiplin ilmu, daripada sains komputer hingga ke sastera, membawa bersama impak yang 
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bersifat dwi-fungsi, dari sudut positif sebagai pemangkin inovasi dan sebaliknya menjadi ancaman 

kepada kemahiran berfikir secara bebas (Vieriu & Petrea, 2025). 

 

Evolusi Mekanisme Penyiapan Tugasan 

Sebelum kehadiran AI generatif, penyiapan tugasan akademik bergantung sepenuhnya kepada 

keupayaan pelajar untuk mencari sumber rujukan, memahami teks, dan mensintesis maklumat secara 

manual. Kehadiran AI telah memendekkan kitaran kerja ini secara signifikan. Pelajar kini menggunakan 

AI sebagai "rakan pembelajaran" yang berupaya merumuskan artikel ilmiah yang panjang, 

mencadangkan struktur esei, dan memberikan penjelasan segera bagi konsep-konsep yang sukar 

difahami (Salsa, 2025). Kajian yang dikemukakan oleh Profesor Madya Ts. Dr. Md Fauzi Ahmad 

pensyarah kanan dari Universiti Tun Hussein Onn Malaysia (UTHM) menunjukkan 60% pelajar 

universiti di Rantau Asia telah mula mengintegrasikan AI dalam proses penyiapan tugasan, walaupun 

terdapat tahap ketidakpastian yang tinggi mengenai sempadan etika penggunaan tersebut (Harian 

Metro, 2025). 

 

Mekanisme penggunaan AI dalam tugasan boleh dikategorikan kepada dua bentuk utama yang 

melibatkan bantuan eksekutif dan bantuan instrumental (Bergdahl & Sjöberg, 2026).  Bantuan eksekutif 

merujuk kepada tindakan pelajar menggunakan AI untuk mendapatkan jawapan pantas dengan usaha 

minima membawa kepada pemintasan proses pembelajaran yang sebenar. Bantuan instrumental pula 

melibatkan penggunaan AI untuk memperjelaskan konsep, membina kemahiran, dan menyokong 

pembelajaran kendiri. Kecenderungan pelajar untuk memilih salah satu daripada kategori ini sangat 

dipengaruhi oleh bimbingan daripada pendidik dan dasar yang ditetapkan oleh institusi masing-masing 

melibatkan transformasi menyeluruh terhadap pedagogi yang diamalkan selama ini. Jadual 1 

menunjukkan perbandingan penyiapan tugasan secara manual berbanding penggunaan AI yang dilihat 

dari aspek masa, kualiti bahasa, idea dan kreativiti, pemahaman konsep, bebean kerja, akses ilmu serta 

kebebasan berfikir. 

 

Jadual 1: Perbandingan Penyiapan Tugasan Secara Manual Berbanding Penggunaan AI 

Aspek Tugasan Manual Tugasan dengan AI 

Masa 
Lebih lama kerana perlu mencari, 

menyusun dan menyemak sendiri. 

Lebih cepat kerana AI boleh meringkaskan, 

mencari data menyemak secara automatic. 

Kualiti 

Bahasa 
Bergantung pada kemahiran individu. 

AI membantu menyemak tatabahasa, 

struktur ayat dan gaya penulisan dengan 

lebih tepat. 

Idea & 

Kreativiti 
Terhad kepada pengetahuan pelajar. 

AI boleh mencadangkan sudut pandang 

suatu topik secara meluas dengan lebih 

kreatif. 
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Aspek Tugasan Manual Tugasan dengan AI 

Pemahaman 

Konsep 

Perlu pembacaan yang teliti dari 

pelbagai sumber untuk membina 

kefahaman. 

AI berupaya menjelaskan suatu konsep 

dengan ringkas dan mudah difahami. 

Beban Kerja 
Tinggi, terutama yang melibatkan 

tugasan besar. 

Berkurangan kerana AI membantu 

menganalisis, membuat ringkasan dan 

menyampaikan dalam bentuk info grafik. 

Akses Ilmu 
Bergantung pada bahan rujukan yang 

ada. 

AI membuka akses kepada sumber global 

dan terkini. 

Kebebasan 

Berfikir 

Lebih tinggi kerana hasil asli dari 

pelajar. 

Risiko bergantung terlalu banyak pada AI, 

menjadikan pelajar bersifat kurang kritis 

jika tidak dikawal 

 

Impak Positif Penggunaan AI Dalam Penyiapan Tugas 

Dari sudut pandang yang optimistik, penggunaan AI dalam tugasan menawarkan potensi yang tidak 

terbatas dalam meningkatkan kualiti pembelajaran secara keseluruhan. AI bertindak sebagai pemangkin 

kepada pendemokrasian ilmu, di mana maklumat yang dahulunya sukar dicapai atau difahami kini boleh 

diterjemahkan dan dijelaskan mengikut tahap kognitif pelajar (Pamungkas, 2024).  Berikut adalah 

antara manfaat yang diperolehi hasil penggunaan AI dalam penyiapan tugasan: 

 

● Mempercepat proses  

AI boleh membantu mencari maklumat, merumuskan isi, atau menyusun draf dengan lebih pantas 

berbanding kaedah manual. AI menyediakan maklum balas segera yang membolehkan pelajar 

mengenal pasti kesilapan dalam tugasan mereka dan memperbaikinya sebelum penghantaran akhir 

dilakukan (Pamungkas, 2024). 

 

● Meningkatkan kualiti penulisan  

AI berperanan sebagai alatan yang sangat membantu dalam merapatkan jurang linguistik. Aplikasi 

seperti Grammarly dan Wordtune membolehkan pelajar memperhalusi struktur ayat, membetulkan 

ralat sintaksis dan meningkatkan kejelasan komunikasi dalam tugasan bertulis yang dihasilkan 

(Mazlan, 2025). 

 

● Menyediakan idea tambahan  

AI berupaya memberi cadangan mengenai suatu topik, contoh atau sudut pandang baharu yang 

mungkin tidak terlintas pada  fikiran pelajar. Tugasan yang memerlukan pengumpulan data, analisis 

awal, atau penjanaan grafik boleh dipermudah dengan bantuan AI.AI membantu dalam penjanaan 

idea atau "brainstorming" awal, yang sering kali menjadi fasa yang paling mencabar bagi pelajar 

dalam memulakan penulisan sesuatu projek atau esei (Mazlan, 2025).  
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● Sokongan terhadap pembelajaran kendiri dan inklusif 

AI berperanan sebagai tutor peribadi yang adaptif. Sistem pembelajaran berkuasa AI mampu 

menganalisis corak pembelajaran pelajar dan mencadangkan sumber rujukan yang paling relevan 

dengan keperluan kendiri mereka. Sebagai contoh, pelajar yang lemah dalam matematik boleh 

meminta AI untuk memberikan langkah-langkah penyelesaian secara terperinci atau menjelaskan 

formula dalam bahasa yang lebih mudah difahami termasuk melalui analogi atau ringkasan 

(Radeva, 2024).  

 

Impak Negatif Penggunaan AI Dalam Penyiapan Tugas 

Di sebalik lonjakan kecekapan, penggunaan AI yang tidak terkawal dalam penyiapan tugasan membawa 

risiko yang besar terhadap pembangunan sahsiah dan intelektual pelajar. Berikut adalah risiko 

penggunaan AI tehadap ekosistem akademik yang wajar diberi perhatian secara tuntas untuk mengelak 

ancaman lebih besar terhadap pembentukan modal insan: 

 

● Risiko kebergantungan dan kemerosotan kualiti intelek 

Kebimbangan utama adalah mengenai kebergantungan kognitif yang berlebihan di mana pelajar 

memindahkan beban berfikir kepada mesin tanpa berusaha memahami konsep asas (Jose et al., 

2025). Pakar pendidikan di Malaysia telah memberi amaran bahawa kebergantungan yang 

melampau kepada AI boleh menjadikan pelajar "bijak mesin tetapi tidak berjiwa" (Pusat Jaminan 

Kualiti UPM, 2026). Ini boleh melemahkan kemahiran berfikir kritis dan penyelesaian masalah. 

 

● Isu plagiat dan integriti akademik  

Integriti akademik merupakan mangsa utama dalam revolusi AI. Penggunaan kandungan yang 

dijana AI tanpa pengisytiharan yang telus dianggap sebagai satu bentuk penipuan akademik yang 

melanggar integriti akademik secara langsung. Pada tahun 2024, Turnitin telah mengeluarkan 

laporan yang menunjukkan lebih daripada 22 juta tugasan pelajar di seluruh dunia dikenal pasti 

mengandungi elemen penulisan yang dihasilkan melalui perisian AI (Pusat Jaminan Kualiti UPM, 

2026). Laporan ini menjadi bukti jelas bahawa penggunaan AI semakin berleluasa dalam bidang 

akademik, sekali gus menimbulkan persoalan tentang kesahihan dan keaslian hasil kerja pelajar 

yang memaksa institusi untuk mengambil tindakan disiplin yang lebih tegas. 
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● Halusinasi dan Ketidaktepatan Data 

Menurut Tim Keary (2024),  Pakar Teknologi di Techopedia, halusinasi AI adalah keadaan di mana 

model bahasa besar (LLM) seperti GPT-4 daripada OpenAI atau PaLM daripada Google mereka-

reka maklumat palsu atau fakta yang tidak berasaskan data atau peristiwa sebenar. AI sering kali 

memberikan rujukan daripada artikel yang tidak wujud atau petikan yang salah, jika tidak disemak 

silang oleh pelajar, sudah pasti ia akan merosakkan kualiti ilmiah sesuatu tugasan.Pelajar yang 

kurang mahir sering kali menerima output AI secara bulat-bulat, membawa kepada penyebaran 

maklumat yang salah dalam kerja kursus mereka. 

 

● Domain kesejahteraan psiokososial 

Kesan penggunaan AI dalam penyiapan tugasan turut melangkaui aspek akademik dan memasuki 

domain kesejahteraan psikososial. Pada dasarnya, AI bertujuan untuk mengurangkan beban kerja, 

tetapi AI mencetuskan bentuk tekanan baharu yang dikenali sebagai technostress (Klimova & 

Pikhart, 2025).  Pelajar merasa tertekan untuk menghasilkan tugasan yang setanding dengan 

kesempurnaan output AI, dalam masa yang sama bimbang dituduh melanggar integriti akademik 

walaupun AI digunakan untuk tujuan yang sah (Al-kumaim et al., 2025), Salah satu impak yang 

paling membimbangkan adalah pengurangan interaksi bersemuka antara pelajar dan pendidik. 

Laporan menunjukkan bahawa penggunaan AI dalam kelas membuatkan pelajar berasa kurang 

terhubung dengan guru mereka, di mana mesin mula mengambil alih peranan sebagai pemberi 

maklum balas utama (Vilcarino & Langreo, 2025).  Pelajar yang menghabiskan masa yang lama 

berinteraksi dengan skrin untuk menyiapkan tugasan dengan bantuan AI lebih berisiko mengalami 

keletihan digital dan pengasingan diri daripada dunia nyata. 

 

Kesimpulan 

Penggunaan AI oleh pelajar dalam menyiapkan tugasan adalah satu realiti yang tidak boleh dihindari 

dalam era digital kini. AI menawarkan peluang transformatif untuk meningkatkan kecekapan, 

mengoptimumkan ruang pembelajaran kendiri dan  merapatkan jurang literasi secara global. Tidak 

dapat dinafikan, melalui sokongan AI, pelajar dapat menumpukan lebih banyak masa kepada pemikiran 

kritis, kreativiti, dan refleksi mendalam terhadap tugasan mereka, sekali gus menjadikan proses 

pembelajaran lebih inklusif, efisien, dan berdaya saing dalam menghadapi cabaran pendidikan abad ke-

21. Namun, manfaat ini hadir dengan harga yang tinggi jika tidak diuruskan dengan bijak.  Risiko 

kemahiran berfikir kritis pelajar yang semakin terhakis, krisis integriti akademik dan isu kesejahteraan 

psikososial perlu ditangani dengan bijak oleh semua pihak demi menjamin kesejahteraan ekosistem 

akademik secara keseluruhan. Oleh itu, institusi pendidikan perlu merangka garis panduan etika yang 

adil dan seimbang bagi pihak pelajar dan pendidik, melaksanakan mekanisme pengesanan plagiarisme 



e-ISBN : 978-629-98755-9-8                                                                                                  SIG : e-Learning@CS 

https://appspenang.uitm.edu.my/sigcs/    

Publication Date : 15 – Apr- 2026 

 

 

 

106 

 

dengan lebih cekap berkesan, dan paling penting mendidik pelajar tentang penggunaan AI secara 

bertanggungjawab dan berhemah. Kesimpulannya, AI harus dilihat sebagai alat sokongan yang 

transformatif, bukan pengganti usaha intelektual demi memastikan kesejahteraan ekosistem akademik 

dan pembentukan modal insan yang lebih seimbang. 
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