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Beyond Lectures: Insights from Business Disciplines

PREFACE

It is with great pleasure that we present Beyond Lectures: Insights from Business Disciplines
(Cultivating Writing Culture in Management, Marketing, Finance & Economics), a collective effort of
academicians from Faculty of Business and Management, UiTM Johor Branch, who are deeply
passionate about advancing knowledge and sharing insights in their respective fields.

This book aims for cultivating a writing culture among academics while providing a platform for sharing
research, reflections, and practical perspectives. Each chapter represents the unique expertise and
experiences of the contributors, offering readers valuable insights into contemporary issues in
management, marketing, finance, and economics.

The process of compiling and editing this book has been both challenging and rewarding. It has brought
together diverse voices and ideas, which we hope will inspire readers to further explore, discuss, and
apply these concepts in their own professional and academic contexts.

On behalf of the editorial team, | would like to express my sincere gratitude to all contributors for their
dedication and commitment to this project. Special thanks are also extended to the reviewers, advisors,
and the Faculty of Business and Management, UiTM Johor Branch, for their continuous support and
encouragement throughout this publication journey.

We hope this book will serve as a valuable resource for students, academics, and practitioners alike,
and that it will stimulate further interest and research in the dynamic field of business studies.

DR. NOR AZAIRIAH FATIMAH OTHMAN
Chief Editor

Research and Publication Unit

Faculty of Business and Management
UiTM Johor Branch

2025
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FOREWORD

It is an honor for me to write the foreword for Beyond Lectures: Insights from Business Disciplines
(Cultivating Writing Culture in Management, Marketing, Finance & Economics). This book is a testament
to the dedication and collaborative spirit of our academic community at the Faculty of Business and
Management, UiTM Johor Branch.

The chapters compiled in this volume reflect the diverse expertise of our lecturers, covering important
themes in management, marketing, finance, and economics. This effort not only enriches the body of
knowledge in these disciplines but also nurtures a strong writing culture among our academics, which
is crucial in fostering critical thinking and scholarly contribution.

| congratulate the editorial team for their commitment and perseverance in bringing this project to
fruition. Their efforts have resulted in a book that will undoubtedly serve as a valuable reference for
students, lecturers, and industry practitioners.

It is my hope that this publication will inspire more academics to share their work, contribute to
intellectual discourse, and strengthen the connection between theory and practice.

Congratulations to everyone involved in making this book a reality.

DR. NOR HAZILA ISMAIL

Head of School

Faculty of Business and Management
UiTM Cawangan Johor

2025
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Policy, Risk & Strategies Beyond Lectures: Insights from Business Disciplines

STRATEGI PENETAPAN HARGA DARI PERSPEKTIF EKONOMI
ISLAM

Shahrinizam Manshor@Mansor & Dr. Nor Azairiah Fatimah Othman

Pengenalan

Kos sara hidup yang tinggi untuk memenuhi keperluan asas seperti makanan dan minuman,
pakaian, tempat tinggal, pendidikan dan pengangkutan telah mengakibatkan tekanan
berpanjangan dalam kehidupan harian rakyat. Makanan dan minuman menunjukkan
perbelanjaan tertinggi berbanding kategori lain dengan purata isi rumah Malaysia
membelanjakan RM841 (16.3%) sebulan pada 2022 (Vethasalam, 2025). Keadaan ini
memberi kesan yang ketara terutama kepada golongan berpendapatan rendah dan
sederhana, yang terpaksa memperuntukkan sebahagian besar pendapatan mereka untuk
memenuhi keperluan asas. Pada masa yang sama, tidak semua kelompok pengguna mampu
untuk berbelanja lebih khususnya di kalangan golongan berkeluarga kerana mereka perlu
menanggung pelbagai kos barangan dan perkhidmatan bagi memenuhi keperluan seisi
rumah.Sekiranya peningkatan kos sara hidup tidak seiring dengan peningkatan pendapatan,
kuasa beli pengguna semakin terjejas dan mereka cenderung mengurangkan perbelanjaan
terhadap barangan bukan keperluan. Keadaan ini bukan sahaja menjejaskan kualiti hidup,
malah boleh menimbulkan kesan berantai terhadap ekonomi negara seperti pengurangan
permintaan barangan dan perkhidmatan, seterusnya memberi impak kepada pertumbuhan
ekonomi secara keseluruhan. Tambahan pula, tekanan kos sara hidup yang berpanjangan
boleh membawa kepada isu psikososial seperti tekanan mental, ketidakstabilan emosi, dan
konflik keluarga akibat kekangan kewangan. Dalam konteks ini, pengguna semakin berhati-
hati membuat keputusan pembelian dengan memberi keutamaan kepada harga, nilai dan
kualiti, serta cenderung mencari alternatif yang lebih murah termasuk pembelian secara pukal,
pilihan jenama generik atau memanfaatkan promosi.Oleh itu, memahami kesan peningkatan
kos sara hidup terhadap pola perbelanjaan pengguna adalah penting untuk merangka strategi
intervensi yang lebih berkesan.

Pendapatan, Perbelanjaan dan Kuasa Membeli

Pada tahun ini, peningkatan pendapatan dijangka akan merancakkan perbelanjaan pengguna
dan mengukuhkan kuasa beli rakyat (Alias, 2025). Menurut Suruhanjaya Komunikasi dan
Multimedia Malaysia (SKMM), perbelanjaan e-dagang rakyat untuk perbelanjaan dalam talian
telah meningkat 15.4 peratus setahun (Hashim, 2025). Dengan sokongan perbelanjaan
penggunaan dijangka meningkat dan siapsiaga infrastruktur dalam talian yang cekap,
penetapan harga yang bersesuaian seiring dengan kuasa membeli akan meningkatkan
permintaan domestik dan menjana ekonomi negara. Strategi penetapan harga memainkan
peranan penting dalam menentukan nilai produk atau perkhidmatan dengan matlamat
mengimbangi permintaan pengguna dan keuntungan perniagaan (Kotler & Keller, 2021).
Strategi seperti penetapan harga tersegmentasi, dinamik, antarabangsa dan diskaun
digunakan secara meluas untuk menyesuaikan harga berdasarkan lokasi, permintaan, kos
dan persaingan (Simon, 2015; Smith, 2011).

Strategi penetapan harga menurut ekonomi Islam

Dalam ekonomi Islam, strategi ini mesti dipandu oleh prinsip Syariah yang menekankan
keadilan, ketelusan, dan persetujuan bersama. Penetapan harga yang adil melibatkan
pemastian bahawa harga mencerminkan nilai sebenar tanpa eksploitasi atau manipulasi
(Kusuma, 2019). Selain itu, amalan yang dilarang seperti gharar (ketidakpastian), riba
(faedah), penimbunan (ihtikar), dan monopoli menjejaskan integriti pasaran serta
kesejahteraan sosial (Noh et al., 2024; Rosyidi, 2020). Islam membenarkan kebebasan
pasaran tetapi dengan tadbir urus etika yang mencegah penyalahgunaan kuasa pasaran
(Mirakhor & Askari, n.d.). Prinsip persetujuan bersama dalam menetapkan harga pula
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menekankan keperluan interaksi jujur dan tanpa paksaan antara pembeli dan penjual
(Kusuma, 2019). Dalam situasi krisis, pendekatan berteraskan maslahah (kesejahteraan
awam) menggesa perniagaan menyesuaikan harga demi kepentingan masyarakat, bukan
keuntungan peribadi (Dusuki & Abdullah, 2024). Pendekatan ini memastikan pasaran
berfungsi secara seimbang dengan mengambil kira hak pengguna, kebajikan pengeluar, dan
kestabilan ekonomi keseluruhan. Dengan cara ini, penetapan harga bukan sahaja menjadi
mekanisme ekonomi, tetapi juga instrumen untuk mencapai keadilan sosial dan
pembangunan mampan sejajar dengan magqgasid al-Syariah.

Kesimpulan

Oleh kerana pendekatan harga berasaskan nilai seperti jaminan halal memberi peluang
kepada perniagaan mengekalkan harga premium dengan meningkatkan kepercayaan
pengguna Muslim dan bukan Muslim (Nestlé Milo Report, 2022), maka strategi penetapan
harga dalam Islam bukan sekadar alat ekonomi, tetapi cerminan keadilan sosial, etika, dan
kelestarian pasaran.

Rujukan
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