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BAB 2 Aktiviti Kualiti

Selaras dengan pemantapan tadbir urus UiTM di bawah program
Trans4U. peranan INQKA sebagai pusat kualifi universiti telah berjaya
menguruskan akfiviti-aktiviti yang menjurus kepada merealisasikan
tadbirurus kualiti universiti seperti berikut:

Jadual 1: Senarai Aktiviti Kualiti InQKA

BIL ‘ AKTIVITI ‘ TARIKH Bilangan Peserta

1. Mesyuarat Kaji Semula 6 Januari 2016 16 Orang
Pengurusan Bil. 1 Tahun 2016

2. Mesyuarat Jawatankuasa 17 Mac 2016 41 Orang
Pengurusan Kualiti Ke-2 Bil 1
Tahun 2016

3. Audit Pematuhan (SV4 & SV5) MS 14 — 15 Januari 35 Orang
1SO 9001:2008 oleh Lloyd’s 2016.
Register Quality Assurance
(LRQA)

4. Roadshow Penarafan Universiti ke 27-28 Januari 2016 30 Orang
10 Fakulti

5. Briefing on University Ranking: 29 Januari 2016
Understanding the Approach

6. Mesyuarat Jawatankuasa 4 April 2016 20 Orang
Pemandu KIK (JPKIK)

7. Mesyuarat Jawatankuasa 9 Mei 2016 65 Orang Sesi Pagi
Pengurusan Web Media (JPWM) 69 Orang Sesi Petang

8. Mesyuarat Rakan Strategik 13 Mei 2016 65 Orang Jemputan
Penarafan Universiti 2017

9. Mesyuarat Jawatankuasa Induk 24 Jun 2016 30 Orang
Kualiti Universiti (JKIQU)

10.  Audit Pensijilan Semula MS ISO 29 Jun — 1 Julai 46 Orang

9001:2008 oleh Lloyd’s Register 2016
Quality Assurance (LRQA)

11. Dialog Bersama PNC InQKA di 3 Jun 2016
UiTM Seremban 3

12.  Mesyuarat Jawatankuasa Kajian 15 November 2016 19 Orang
Semula Pengurusan

13. Mesyuarat Jawatankuasa 30 November 2016 36 Orang
Pemandu KIK

Seramai 472 orang warga yang menghadiri program ini telah
menerima impak/kesan daripadanya.

Nota: SV (Surveillance Audit)



Buatjulung-julung kalinya INQKA telah menerima lawatan penandarasan
dan penempatan Work Attachment dari dalam dan luar negara pada
tahun 2016.

Jadual 2: Senarai Lawatan Penandaras dan
Work Attachment di InQKA

BIL  AKTIVITI TARIKH

1. Lawatan Penandaarasan  oleh Jazan 4 Ogos 2016
Universiti, Arab Saudi

2. Lawatan Pemerhatian Penilaian Luar Oleh 27 September 2016
Pegawai Jaminan Kualiti Afghanistan dan
Thailand ke UiTM Shah Alam

3. Lawatan Rasmi Pegawai Jaminan Kualiti Dari 28  September 2016
Jepun, Afghanistan dan Thailand Ke UiTM
Shah Alam

4. Work Attachment 2016/2017 pegawai MQA 24 — 28 Oktober 2016

INQKA juga mendapat jemputan untuk berkongsi pengalaman menerusi
program latihan, bengkel dan seminar; PNC tfelah dijemput untuk
berkongsi di:

1) SIEQA 2016

2) MQ IN QAHE 2016

3) Latihan Audit Dalam kepada 28 orang staf akademik UMT

4) Latihan COPIA/COPPA 2016 anjuran INTEC



Pensijilan 1ISO?001:2008 UiTM telah diperbaharui berkuat kuasa dari 2
Ogos 2016 hingga 14 September 2018. Tahun 2017 akan menyaksikan
INQKA bekerja dengan gigih bersama-sama Jabatan/Bahagian/Unit
yang berkaitan untuk peralihan dari ISO%2001:2008 kepada ISO9001:2015.

Lioyd’s Register
LROA

CERTIFICATE OF APPROVAL

Ini adalah untuk mengesahkan bahawa Sistem Pengurusan Kualit
Pejabat Canseleri, UiTM
Universiti Teknologi MARA
40450 Shah Alam, Selangor
Malaysia

telah diluluskan oleh Lioyd's Register Quality Assurance kepada
Fiawaian-paawaian Sistem Pengurusan Kualiti Berikut

1SO 9001:2008
EN 1SO 9001:2008
BS EN 1SO 2001:2008
MS ISO 9001:2008

Sistem Pengurusan Kualiti tersebut merangkumi
Pengurusan korporat institusi pengajian tinggi.
Sijil i menpakan sebehagian dan persiflan keluusan bemombor KLR 0404089

No. Sl Kelulusan Asal
Kefubusan : KIR (404085 C

Sijil Semasa

Spl Tamat: 14 September 2018

Dikeluarkan Oleh: Lioyd's Register of Shipping (M) Bhd

Rajah 1: Sijil ISO9001:2008 Pejabat Canseleri UiTM
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