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Seksyen 10 - PENGURUSAN SISTEM

APLIKASI & INTEGRASI

KATALOG SISTEM

PENGENALAN

Memastikan pengurusan sistem,
aplikasi dan integrasi ICT adalah
berdasarkan Enterprise
Architecture universiti dan selari
dengan hala tuju strategik
universiti.

Semua sistem dan aplikasi
universiti perlu didaftar oleh pemilik
sistem kepada pihak pengurusan
ICT merujuk kepada BIL.01/2020:
Garis Panduan Pembangunan
Sistem dan Aplikasi.

PEMBANGUNAN SISTEM

PEMILIKAN SISTEM

Setiap sistem dan aplikasi yang
dibangunkan mesti mempunyali
pemilik yang bertanggungjawab ke
atas proses kerja sistem yang
dibangunkan.

KAWALAN CAPAIAN SISTEM

Kawalan capaian kepada sistem
dan aplikasi ditentukan oleh pemilik
sistem dan perlu mematuhi Dasar
Keselamatan ICT UiTM.

INTEGRASI SISTEM DAN DATA

Setiap permohonan integrasi perlu
mendapatkan kebenaran daripada
pemilik sistem dan aplikasi terlebih
dahulu sebelum sebarang proses
integrasi dilaksanakan.

SCKONGAN DAN
PENYELENGGARAAN SISTEM
DAN APLIKASI

Sistem dan aplikasi yang
diselenggara perlu melalui proses
ujilari oleh pemilik sistem dan
diberi latihan (jika perlu).

PERMOHONAN PEMBANGUNAN

Setiap permohonan pembangunan
sistem dan aplikasi baharu atau
perubahan terhadap sistem dan
aplikasi sedia ada kepada versi
terbaharu mesti dimajukan secara
rasmi kepada Pengurusan ICT.

KUALITI DATA DAN MAKLUMAT

DALAM SISTEM

Pemilik sistem dan aplikasi
bertanggungjawab ke atas
kesahihan data dan maklumat.

DOKUMENTASI SISTEM DAN
APLIKASI

Setiap pembangunan sistem dan
aplikasi perlu mempunyai
dokumentasi merujuk kepada Garis
Panduan Pengurusan ICT.

KESINAMBUNGAN BISNES DAN

PEMULIHAN BENCANA

Bagi menjamin kesinambungan
bisnes dan pemulihan bencana,
operasi backup dan restore mesti
dilakukan berdasarkan Dasar
Keselamatan ICT UiTM.

Pembangunan sistem dan aplikasi,
sama ada oleh pihak Pengurusan ICT
atau PTJ mesti mematuhi Enterprise
Architecture universiti dan prosedur
Garis Panduan Pengurusan ICT yang
telah ditetapkan.

LATIHAN SISTEM DAN APLIKASI

Setiap sistem dan aplikasi yang
dibangunkan perlu diberi latihan
kepada pemilik sistem dan pengguna.

PENAMATAN SISTEM

Pemakluman penamatan sistem dan
aplikasi secara rasmi mesti
diperolehi daripada pemilik sistem.
Sistem dan aplikasi yang tidak
digunakan lagi akan dikeluarkan
daripada persekitaran ICT universiti.
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