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BAB SATU

PENDAHULUAN DAN PENDEKATAN KAJIAN

1.0 PENDAHULIJAN

"Tidak mengira siapa anda; tidak mengira
di mana anda; tidask mengira tinggi atau
rendah pangkat andaj apa yang menjadi
perhitungan lalah kemajuan projek
pembangunan dan tiap-tiap individu
mesti berkorban tidak mengira nama dan
penunjulan jabatan kerana apa yang
dikehendaki ialah kerjasama dan
penyelarasan untuk mendapatkan hasil
yang cepat darl pembangunan.®

= YABe. Tun Abdul Razak b. Datuk
Hussein

= Ucapan di seminar Pembangunan
yang pertama, Oktober, 1966.

Daripada kata=kata hikmat peninggalan Allahyarham perdana
Menteri Malaysla Kedua, dapatlah ditegaskan hbetapa
pentingnya kerjasam; dan penyelarasan dalam mencapai
matlamat kerajaan amnya. Apablla sesuatu kerja dapat
diselaraskan, kerja itu dapat dikawal perjalanannya.
Walau bagaimanapun, apa yang hendak ditekankan didalam
kajian ini kelak, ialah bagaimana polisi dan aktiviti
kerajaan negeri diselaraskan dan disalurkan untuk

dilaksanakan oleh badan~badan pelaksanaan,

Ini memerlukan pertemuan diantara para pegawal dan

kakitangan yang terlibat supaya pertukaran fikiran



untuk mencari jalan mencapal ketetapan polisl kerajaan
dalam pelaksanaan ker ja-kerja projek pembangunan dapat
dijelaskan dengan terang. Tanpa perhubungan ini mungkin
akan berlaku pertindihan kerja atau tindakan yang diambil
secara bersendirian oleh berbagai badan yang tidak
mengetahui perkara yang sama juga dibuat oleh badan-badan

laine.

Pelaksanaan polisi secara amnya mempunyai faktor-faktor
yang mempengafuhinya daripada diserapkan bertukar menjadi
perkhidmatan awam. Polisi merupakan garispanduan yang
perlu difahaﬁi dan diturutl agar memenuhi matlamat nasional.
Samada faktor-faktor tersebut mempunyai kaitan langsung
atau tidak langsung namun kesannya adalah nyata, ia

mempengaruhi pelaksanaan pembangunan.

1.1 Kenyataan Masalah

Pelaksanaan polisi merangkumi tindakan yang dikendalikan
oleh perkhidmatan awam atau pihak persecrangan (atau
kumpulan) yang mempunyai matlamat ke arah pencapaian

objektif yang disaran atau digubal oleh pembuat polisi.

Dasar Ekonomi Baru (DEB) adalah satu formula yang
dilancarkan oleh kerajaan dalam tahun 1970 melalul
Rancangan Malaysia Kedua (1971-1975), untuk membetulkan

ketidak seimbangan sosio-ekonomi yang ujud di negara kita



ini. pelaksanaan DEB ini -telah melibatkan perancangan
terperinci di peringkat Kerajaan Negeri, Kerajaan Tempatan
dan badan~badan pelaksana bersama dengan Kerajaan Pusat

demi untuk mencapal strategi serampang dua mata.

Penubuhan Shah Alam sebagal bandar baru mempunyai matlamat
untﬁk mencapai objektif Dasar Ekonomi Baru, tetapi didalam
proses pelaksanaan polisi melalul program-program tindakan,
banyak faktor=faktor dalaman dan luaran yang telah

mempengaruhi ptt.arkemb.an-.gamnyeil..‘l

Proses perancangan memerlukan perundingan berterusan
diantara mereka yang mengesyorkan dan menyediakan
rancangan-rancangan dengan mereka yang mempunyai
pengalaman, pengetahuan dan perkhidmatan yang dikehendaki
bagi membantu pelaksanaannya. Dan ini masih didapati
berkurangan di mana masalah penterjemahan polisi,
kurangnya penyelarasan dlantara agensi, masalah keputusan
politik dan sebagainya telah menghalang proses pelaksanaan

polisi yang licin dan tepat.

1 Abdul Razak bin Jaffar, 'Kajlan Faktor
Perencanaan Peringkat Pembangunan Dan Permasalahan
pembangunan - Kajian Kes: Shah Alam, Jabatan Perancang
Randar Dan Wilayah, Institut Teknologl MARA, Shah Alam,
April 1983 = MeSe 95.



142 Matlamat Kajian

Matlamat utama kajian ini ialah untuk menyemak samada
polisi-polisi yang digariskan didalam penubuhan Shah Alam
dilaksanakan. Ianya dilakukan berasas kepada pencapaian
pembangunan Shah alam dan issu-issu utama yang timbul
didalam pembangunannya. JIa juga bertujuan untuk
menganalisa faktor-faktor yang mempengaruhi pelaksanaan

pelisi,

Berasaskan penyelidikan ini diharapkan pengkaji dapat

membuat rumusan terhadap faktor-faktor yang mempengaruhi
kegagalan pelaksanaan polisi. 1Ini bertujuan supaya ianya
dapat memberi gambaran kepada pembuat polisi akan sebab-
sebab kegagalan pelaksanaan polisi dan cadangan-cadangan
yang dirumuskan dapat membantu didalam memperbaiki kaedah

penyerapan polisi untuk dilaksanakan.

1.2.1 Hipotisis Am

Proses pelaksanaan polisi banyak dipengaruhi oleh kedua- .
dua faktor dalaman dan luaran yang mana ia mempengaruhi
secara langsung dan tidak langsung pembangunan seperti

mana yang diharapkan.



1202 Hipotisis Kerja

Bagli mencapai matlamat kajian ini, perlu digariskan

hipotisis kerja sebagai panduan.

() Garispanduan polisi pembangunan bandar Shah Alam
adalan besar dan didalam melaksanakan polisi ia

mempengaruhi perkembangannya.

(ii) Ketetapan dan objektif polisi adalah tidak nyata
dan tidak difahami seperti mana yang dikehendaki

olen pembuat polisi.

(iis) Perkembangan politik didalam pembangunan Wilayah
Lembah Kelang serta peranannya sebagai Tbu Negeri
Seiangor telah banyak merubah ketetapan polisi
dan seterusnya mempengaruhl pertumbuhan bandar

Shah Alame

1s243 Bidang Kajian

Pengkajian pelaksanaan polisi ini hanyalah terhad kepada
masalah pembangunan Bandar Baru Shah Alam. Kajian ini

akan merangkumi antara lain aspek-aspek berikut:~



(1)

(i1}

(1ii)

1.3

Mengkaji pencapaian pembangunan Shah Alam hingga

sekarang.

Mengkaji issu~issu didalam pembangunan Shah Aiam
untuk mengenalpasti faktor-faktor pelaksanaan

poliSio
Penganalisaan melalui kaedah model proses
pelaksanaan polisi untuk mengenalpasti faktor-

faktor pelaksanaan polisi.

Pendekatan Kajlan

Untuk mencapai matlamat kajian ini, pendekatan kajian ini

telah dibahagikan kepada tiga bahagian.

(1)
(ii)
(1i1)

(iv)}

(1)

Kajian latar
Kajian pencapaian pembangunan Shah Alam
Penganalisaan meneruis model dan masalah

Cadangan dan kesimpulan.

Kajlan Latar

Bahagian ini ditumpukan ke arah mengkajl latar
belakang kajian supaya dapat difahami beberapa
aspek' yang berkaitan dengan pengkajian.

Aspek-aspek ini termasuklah pengenalan kepada



(ii)

(111)

polisi dan proses pelaksanaannya. Ianya Juga
mengemukakan kajlan latar bagi struktur organisasi
perancangan di Halaysig. di mana ia merangkumi
proses perancangan polisi, program dan pelaksanaan

yang dijalankan.
Kajian latar ini akan dibuat melalui maklumat-
maklumat dari penyelldikan melalui rujukan ke atas

buku-buku, journal dan laporan.

Kajlan Pencapaian Pembangunan Shah Alam

Didalam bahagian ini, kajian akan bermula dari
rujukan kepada pelan cadangan awalan Shah Alam
1963, sehinggalah kepada rujukan laporan deraf

awalan Pelan Struktur Snah Alam 1983,
Bahagian ini juga akan membuat rumusan ke atas
issueissu utama yang timbul didalam pembangunan

Shah Alam.

Penganalisaan Menerusi Model Dan Masalah

Penganalisaan akan dibuat ke atas issu-issu
utama melalui penggunaan model proses
pelaksanaan polisi. Di akhir peringkat

penganalisaan ini, pengkaji akan-mengeluarkan



beberapa faktor-faktor yang menyebabkan kegagalan

pelaksanaan polisi.

(iv) Cadangan Dan Kesimpulan

Hasil dari penganalisaan yang telah dijalankan
dan berpandukan faktor-faktor kegagalan
pelaksanaan polisi, pengkaji akan menggariskan

beberapa cadangan untuk dibentangkan.





