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xport adalah istilah 
yang digunakan dalam 
konteks perniagaan dan 
perdagangan antarabangsa 
untuk mengembangkan 
kegiatan menjual barang 

atau produk dari satu negara ke negara 
lain. Eksport menurut Kamus Dewan Edisi 
Keempat (2010) ialah perbuatan menghantar 
atau mengirim barang-barang dagangan 
ke luar negara. Ia merupakan sumbangan 
penting dalam ekonomi global dan sering 
menjadi sumber pendapatan utama bagi 
banyak negara. Aktiviti eksport adalah 
salah satu cara penting bagi negara-negara 
untuk menjana pendapatan, meningkatkan 
pertumbuhan ekonomi, memperluaskan 
pasaran, dan memanfaatkan kebolehan 
persaingan sesebuah negara serta sebagai 
langkah bagi memperluaskan hubungan 
perdagangan dengan negara lain.

Eksport melibatkan pelbagai jenis barangan 
sama ada produk daripada kilang seperti 
kenderaan, pakaian, elektronik, sehinggalah 
ke eksport komoditi seperti minyak mentah, 
hasil pertanian, dan mineral. Kaedah 
yang digunapakai juga adalah pelbagai 
merangkumi penjualan secara langsung 
kepada pembeli atau peniaga di luar negeri, 
melalui perantara perdagangan, atau 
melalui penglibatan perusahaan asing. 
Usahawan dan eksport memiliki hubungan 
yang erat kerana eksport merupakan 
salah satu strategi perniagaan yang biasa 
digunakan oleh kebanyakan usahawan 
untuk mengembangkan perniagaan 
mereka. Namun, sebelum mengambil 
langkah untuk mengeksport hasil produk, 
usahawan harus bijak mengenalpasti dan 
melakukan penelitian pasaran yang cermat, 
mengidentifikasi peluang dan cabaran, serta 
merencanakan strategi eksport yang tepat 
untuk perniagaan mereka.

Sumber Eksport
Adalah penting untuk mengenalpasti dengan 
baik sama ada bahan-bahan yang digunakan 
dalam penghasilan produk itu mencukupi 
bagi mencakupi ruang pasaran yang lebih 
besar. Adakah kapasiti mesin atau peralatan 
yang ada juga mampu untuk mencapai 
sasaran yang diinginkan apabila memulakan 

aktiviti eksport? Ini adalah sangat penting 
bagi memastikan ruang lingkup pasaran 
yang ingin kita tembusi dan dominasi 
mampu dicapai dan dipenuhi dengan 
sebaiknya.

Pemasaran dan Penjualan 
Selain itu usahawan juga perlu 
mengambilkira keupayaan dan kebolehan 
dalam membuat pemasaran yang lebih 
menyeluruh. Adakah usahawan bersedia 
untuk membuat promosi eksport? Berapakah 
peruntukan yang perlu untuk dibelanjakan? 
Memilih negara atau pasaran luar negeri 
yang akan menjadi target eksport juga 
penting. Ini memerlukan penelitian dari 
segi potensi pasaran, permintaan produk, 
budaya, syarat-syarat dan regulasi yang 
ditetapkan di sesebuah negara, serta faktor- 
faktor lain yang dapat mempengaruhi 
keberhasilan eksport itu sendiri.

Potensi Produk
Mengenalpasti potensi produk sebelum 
eksport adalah kunci dalam merencanakan 
dan melaksanakan kegiatan eksport yang 
berkesan dan berjaya. Selain ketahanan 
produk berkenaan, antara langkah 
penting adalah keperluan untuk usahawan 
mengetahui sama ada produk tersebut 
mempunyai permintaan di luar negara. 
Usahawan juga perlu bersedia untuk 
mempertimbangkan sama ada produk 
tersebut memerlukan penyesuaian atau 
modifikasi untuk memenuhi keperluan 
pasaran antarabangsa. Ia merangkumi 
perubahan dalam kemasan, label, atau 
spesifikasi produk.

Komitmen Pengurusan 
Pengurusan yang baik mampu memacu 
perkembangan perniagaan yang berdaya 
maju. Pengurusan syarikat juga perlu 
merencanakan strategi yang efektif dan 
bersesuaian dengan capaian pasaran. 
Antara persoalan yang perlu ditekankan 
dan memerlukan persediaan adalah; 
Adakah anda mempunyai kakitangan yang 
berpengalaman dan dalam masa yang sama 
adakah anda bersedia untuk sebarang 
pertambahan kakitangan? Adakah anda 
mampu membuat pelaburan baru? 
Dengan komitmen yang tinggi dan 

pemahaman yang baik tentang pasaran 
antarabangsa, sesebuah perniagaan itu 
dapat meningkatkan peluang mereka dalam 
perniagaan eksport yang diceburi.

Secara kesimpulannya, persediaan sebelum 
eksport perlu diambil kira oleh sesebuah 
syarikat dan ianya amat penting bagi 
memastikan ketersediaan produk yang 
cukup untuk memenuhi permintaan pasaran 
antarabangsa serta menghindari gangguan 
dalam pelaksanaan aktiviti eksport. Untuk 
mencapai keberhasilan yang signifikan 
usahawan perlu memahami pasaran mereka, 
berpengetahuan luas dan terbuka, memiliki 
rantaian strategi dan pasukan yang kuat serta 
berdaya saing.
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