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BENGKEL PENGGUNAAN
MICROSOFT TEAMS

Disediakan oleh: Norakmar Syatila Zakaria

10 Februari 2025 — Unit Komunikasi dan Pengembangan limu

(UKPI) telah menganjurkan Bengkel Penggunaan Microsoft .
Teams yang berlangsung di MKPUU1 - Pusat IT 1, Perpustakaan

Undang-Undang. Bengkel ini bertujuan untuk meningkatkan
kefahaman dan kemahiran staf Institut Kualiti dan Pengembangan
llmu (INQKA) dalam menggunakan Microsoft Teams bagi
melaksanakan mesyuarat serta aktiviti dalam talian dengan lebih
cekap dan berkesan.

PLATFOM KOLABORASI

Microsoft Teams merupakan platfom kolaborasi digital yang membolehkan pengguna berkomunikasi
secara langsung melalui panggilan video, pemesejan segera, dan perkongsian fail dalam satu ruang kerja
yang tersusun. Microsoft Teams menyediakan ruang kerja yang teratur dengan saluran khas bagi
memudahkan kerja dan komunikasi. Selain itu, ia juga mempunyai keupayaan untuk merakam serta
menjadualkan mesyuarat, menjadikannya alat penting dalam memperkasa komunikasi dan meningkatkan
produktiviti organisasi.

Bengkel ini telah disampaikan oleh Prof. Madya Dr. Wan Hartini Wan Zainodin, yang berkongsi kepakaran
dan pengalamannya dalam penggunaan Microsoft Teams untuk meningkatkan keberkesanan kerja
seharian. Sepanjang sesi, para peserta didedahkan kepada pelbagai fungsi platfom ini serta amalan terbaik
bagi mengoptimumkan penggunaannya dalam urusan pentadbiran dan unit masing-masing.

Bengkel ini mendapat sambutan yang menggalakkan daripada para peserta dan diharapkan dapat

membantu mereka memahami dengan lebih baik cara mengurus komunikasi serta meningkatkan
produktiviti melalui penggunaan Microsoft Teams.
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HAK CIPTA DAN PENAFIAN

KUALITI adalah hak milik Institut Kualiti dan Pengembangan limu (InQKA), Universiti Teknologi MARA (UiTM),
Shah Alam, Selangor. Segala informasi adalah benar dan tepat semasa penerbitan. Tiada organisasi atau
mana-mana pihak boleh menyalin atau menghasilkan semula kandungan dalam majalah atau mana-mana
bahagian dalam penerbitan ini tanpa kebenaran bertulis daripada panel editor dan pengarang.

KUALITI adalah hak milik Institut Kualiti dan Pengembangan limu (InQKA), Universiti Teknologi MARA (UiTM) Shah Alam

Alamat:

Institut Kualiti dan Pengembangan limu (InQKA)},

Aras 5, Kompleks Al-Farabi, Universiti Teknologi MARA (UiTM),
40450, Shah Alam, Selangor
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