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Keempat-empat fasa ini membentuk satu kitaran strategik yang visual dan praktikal, membantu dalam
merangka tindakan yang dapat menyampaikan nilai tinggi kepada pelanggan dan organisasi secara mampan.

Penganjuran webinar ini bukan sahaja mencerminkan keberkesanan program latihan, tetapi juga menunjukkan
komitmen berterusan UiTM dalam memperkukuhkan dan membudayakan inovasi dan kecemerlangan operasi.
Kerjasama erat antara semua pihak yang terlibat menjadi pemangkin kepada pembangunan budaya inovatif
yang mampan di UiTM. Usaha ini secara langsung memperkukuh kedudukan UiTM dalam bidang pengurusan
kualiti dan inovasi, bukan sahaja di peringkat nasional, malah di persada global.
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HAK CIPTA DAN PENAFIAN

KUALITI adalah hak milik Institut Kualiti dan Pengembangan limu (InQKA), Universiti Teknologi MARA (UiTM),
Shah Alam, Selangor. Segala informasi adalah benar dan tepat semasa penerbitan. Tiada organisasi atau
mana-mana pihak boleh menyalin atau menghasilkan semula kandungan dalam majalah atau mana-mana
bahagian dalam penerbitan ini tanpa kebenaran bertulis daripada panel editor dan pengarang.

KUALITI adalah hak milik Institut Kualiti dan Pengembangan limu (InQKA), Universiti Teknologi MARA (UiTM) Shah Alam

Alamat:

Institut Kualiti dan Pengembangan limu (InQKA)},

Aras 5, Kompleks Al-Farabi, Universiti Teknologi MARA (UiTM),
40450, Shah Alam, Selangor
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