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Ramai mahasiswa
lebih cenderung
melayan pelbagai
aplikasi gajet
daripada bersosial
secara langsung.

Farush Khan

Oleh Faizatul Farhana

ffarhana@bh.com.my

Kemahiran berkomunikasl
perlu sentiasa diasah

ikap kurang berko-
munikasi dengan
pensyarah, pasif

sewaktu kuliah dan tidak |

bergiat dalam aktiviti
sosial menyebabkan sebi-
langan mahasiswa gagal
menguasai kemahiran

insaniah diperlukan apabi-

la tamat pengajian.
Pensyarah Perhubu-
ngan Awam di Universiti
Teknologi MARA (UiTM)
Kampus Rembau, Negeri
Sembilan, Siti Faidul
Maisarah Abdullah,
32, berkata hasil kajian

mendapati kemahiran
berkomunikasi golongan
itu, sama ada dalam
bahasa Melayu mahupun
Inggeris, adalah kurang
memberangsangkan.
Katanya, percakapan
mereka dilihat sukar me-
yakinkan, termasuk tidak
bijak menggunakan perka-
taan atau ayat bersesuaian
dan tiada keberanian
melontarkan pandangan.

Sukar kenal |
Beliau yang juga BERSAMBUNG
Penyelaras Kampus




Rembau berkata, sikap
mahasiswa kurang berko-
munikasi menyebabkan
pensyarah tidak dapat
mengenal pasti tahap
kebolehan sebenar mereka
dalam aspek itu, sekali gus
sukar membantu menga-
tasi kelemahan dihadapi.

“Ketika masih belajar,
mahasiswa mungkin
berasa tidak begitu pen-
ting untuk berkomunikasi
atau memperbaiki tahap
kemahiran lisan mereka.

“Bagaimanapun, kea-

‘daan akan menjadi sukar
-apabila mereka ingin
mencari kerja dan meng-
hadiri temu duga nanti,”
katanya ketika dihubungi.

Siti Faidul Maisarah
berkata, justeru kemahi-
ran mahasiswa menguasai

“komunikasi berkesan
perlu sentiasa diasah,
termasuk melalui kursus
dan bengkel khas serta

pembabitan dalam aktiviti 4 s

pembelajaran dan riadah
secara berkumpulan.

Tugasan di luar kampus
Katanya, pergaulan luas
dapat membantu mereka
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lebih yakin melontarkan
pandangan, selain
bekerjasama dan berin-
teraksi dengan pelbagai
lapisan masyarakat.
Dalam konteks
berkaitan, beliau berkata,
bidang perhubungan
awam mengandungi
silibus yang memerlukan
mahasiswa menemu
ramah pihak di luar
kampus untuk menye-
lesaikan tugasan.
“Mereka perlu meng-
gunakan kemahiran
berkomunikasi untuk
berurusan dan mem-
peroleh maklumat.
Tugasan di luar kampus
sebegini mampu melatih
penguasaan kemahiran
berkomunikasi, mening-
katkan keyakinan diri dan
memperluas pergaulan
mahasiswa,” katanya.

8™ Mahasiswa lebih

2 ¥l menumpukan

' | perhatian terhadap
gajet daripada berst
sial secara langsung

Siti Faidul Maisarah
Abdullah,

Pensyarah Perhubungan
Awam, UiTM Kampus
Rembau
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