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ek Cinta Dungun adalah industri pembuatan kek yang mempunyai keunikan yang tersendiri.
Kepelbagaian suntikan kreativiti dekorasi kek telah dihasilkan, antaranya ialah jenis kek 3D dan yang
terbam ialah kek 5 tingkat untuk majlis perkahwinan dengan hargajualan berpatutan. Pengusaha Kek Cinta
Dungun, Norhasmieza binti Mahmood memulakan pemiagaan pada Jun 2014 secara kecil-kecilan ekoran
kekangan modal. Pada awal pemiagaan, beliau menerima tempahan daripada sahabat, pelanggan berdekatan
dan malah memasarkan dalam bentuk bungkusan mini di pasar malam Dungun. Beliau mengembangkan
pemiagaan dengan membuka kedai bersebelahan rumahnya. Hasil daripada bantuan Usahawan RISDA
Terengganu, perusahaan beliau semakin berkembang dengan penambahan ruang pemprosesan yang lebih
besar, peralatan yang lebih canggih dan penambahan bilangan pekerja.

pertengahan tahun 2019, hasil daripada prinsip beliau yang sentiasa berpegang kepada moto iaitu
‘memastikan hasil produk sentiasa memenuhi permintaan dan citarasa pelanggan’. Misi beliau
adalah mewujudkan kedai kek yang menawarkan pelbagai pilihan citarasa kek, rekabentuk
terkini dan ‘readymade! setiap hari. Matlamat beliau ialah membuka kilang pemprosesan kek
yang besar serta dilengkapi dengan peralatan canggih. Dengan adanya pekerja yang mempunyai
kepakaran dalam bidang pastri membolehkan pemiagaan beliau mengikuti perubahan modenisasi
pastri dengan mencipta produk baru yang viral.

ran secara berkala dan musim viral dengan mempromosikan produk kek secara ‘readymade” dan
pembungkusan mini melalui media sosial iaitu Facebook (Page: Kedai Kek Cinta Dungun HQ
dan KEK CINTA Dungun Cawangan Kerteh), Instagram (Page: Kedai Kek Cinta Dungun HQ
dan KEK CINTA Dungun Cawangan Kerteh), Tiktok, poster dan flyers. Berbekalkan ilmu
pengetahuan dalam bidang ekonomi dan perakaunan dari Politeknik Kota Bharu banyak mem-
bantu beliau dalam mengendalikan pemiagaan yang memerlukan modal dan kos operasi yang
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tinggi. Setelah 6 tahun berkecimpung dalam perniagaan ini, beliau amat berbangga dengan wujud-
nya satu pasukan pekerja yang pakar dan tangkas dalam menghasilkan kek yang kreatif dan moden
seiring dengan perubahan semasa dan kehendak pelanggan tanpa terlalu memerlukan campur tan-
gan pengusaha atau pengasas iaitu beliau sendiri. Justeru, keadaan ini telah sedikit sebanyak mem-
beri beliau ruang untuk fokus kepada urusan keluarga tercinta.

Antara sumbangan beliau adalah;

- Dijemput sebagai salah seorang tokoh usahawan dengan
menyampaikan sesi perkongsian pengalaman dalam
sebuah majlis Siri Pembangunan Usahawan Wanita Jejak
Kasih di Politeknik Sultan Mizan Zainal Abidin (PSMZA)
Dungun  Terengganu dengan bertajuk ' Forum:
Transformasi Minda Usahawan'

. Dijemput sebagai demonstrator di mana-mana institusi
/ sebagai contoh Politeknik Sultan Mizan Zainal Abidin
LL (PSMZA) Dungun Terengganu

Mengendalikan kelas dekorasi kek untuk projek
pelajar  jurusan  kedoktoran dan  kepada
pengusaha pastri yang baru berjinak dalam
bidang ini

Program mendeko kek bersama Kanak-kanak
cilik.

Akhir sekali, harapan dan nasihat beliau kepada usahawan diluar Sana sama ada yang sudah lama
berkecimpung atau yang baru berjinak dalam perniagaan haruslah sentiasa berpegang kepada:

Jika mahu mencapai matlamat sebagai usahawan
yang berjaya, anda perlulah mbijak untuk encari
dan merebutpeluang

Jangan sesekali takutmenempuh kegagalan
kerana di sebalik kemanisan kejatuhan itu akan
mendorong dan membawa anda kepada
kejayaan

Pastikan setiap pekerjaan/perusahaan yang

mmm - " diusahakansentiasamempunyaimentor dan
HSW Y4 memeliharausahayang konsistendalam
[B F menjagakualitiproduk

Amalkan diri supaya sentiasa berkawan
dengan insan yang positif dan
berpengalaman

inovatifyang membolehkan kitasentiasa
7 menyerlah dalam perniagaan



