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Apakah 
Peranan Pustal<awan? 

Perpustakaan menyediakan pe/bagai perkhidmatan dan ko/eksi bagi menyokong pengajaran dan pembe/a­
jaran pe/ajar. Dalam tempoh ODL, tidak semua pe/ajar berada di kampus dan ia menyukarkan penyampaian 
perkhidmatan PTAR kepada semua pelajar. Mohon pandangan puan, apakah strategi yang berkesan bagi 
melibatkan semua pe/ajar da/am mengikuti sesi penyampaian perkhidmatan perpustakaan. 

'' Strategi yang berkesan bagi melibatkan semua pe/ajar dalam mengikuti sesi penyampaian perkhidmatan 
perpustakaan dalam tempoh ODL ini adalah melalui pendekatan kepada 4 perkara utama iaitu: 

Kesedaran pengguna melalui promosi dan pemakluman kepada semua pengguna perpustakaan secara bersasar 
ten tang perkhidmatan maklumat dan rujukan maya yang tersedia. 
a) Promosikan mela/ui media rasmi dan media sosia/ perpustakaan, fakulti dan bahagian-bahagian lain. 
b) Mewujudkan kerjasama yang erat dengan Ketua Pu sat Pengajian (KPP)@Dekan Fakulti, Maj/is Perwakilan Pe/a­
jar, Ketua Ke/as setiap program dan Rakan Perpustakaan(Duta Perpustakaan) dalam membuat hebahan promosi 
perkhidmatan dan aktiviti perpustakaan. 
c) Keka/kan hubungan bersama pe/ajar-pe/ajar yang te/ah mengikuti program-program bersama perpustakaan 
dengan mewujudkan kumpulan kecil melalui platform media sosial untuk terus berinteraksi dan menyebarkan 
maklumat yang terkini. 

Pendidikan literasi maklumat mengikut tahap kemahiran atau kumpulan bagi membiasakan dan memahirkan 
pengguna dengan platform rujukan perpustakaan digital. 

Mendapatkan slot sesi latihan literasi maklumat di dalam platform pengajaran di fakulti dan program-program 
anjuran bahagian penyelidikan yang lain seperti PJ/, HEA dan lain-lain. 

Menyediakan senarai pautan perkhidmatan, sumber/bahan rujukan pengajaran dan pembe/ajaran kepada pens­
yarah untuk dikongsi bersama para pe/ajar. 

Sedikit perkongsian kepakaran melalui pengalaman be/iau: 

Dalam tempoh perkhidmatan lebih 26 tahun di dalam bidang kepustakawanan, saya te/ah 
bertugas di setiap bahagian/unit yang ada di dalam fungsi sesebuah perpustakaan. Banyak 
if mu, penga/aman dan pengajaran yang diperolehi. Me/alui penga/aman tersebut, saya 
berpendapat untuk menjadi seorang pustakawan yang cemerlang kita perlu sentiasa 
"learn, unlearn and relearn': Ledakan maklumat, perkembangan teknologi maklumat dan 
keperluan maklumat sentiasa terkini dan terkehadapan seiring dengan masa. Bagi memas­
ikan bidang kepustakawanan ini terus keka/ "relevant'; pe/bagai kompetensi perlu dileng­

kan dalam diri seorang yang berge/ar Pustakawan. Kita perlu buat perkara yang betul, 
cara yang betul dan buat betu/-betul. 
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